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กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.)
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐

กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย
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 กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.) ไดจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๐ 

เพือ่ใหหนวยงานในสงักดั ใชเปนกรอบและทศิทางการดาํเนนิงานและขบัเคลือ่นภารกจิการสงเสรมิและพฒันาคณุภาพ

ชีวิตคนพิการ โดยมีสาระสําคัญประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ แผนงาน 
โครงการ และงบประมาณ โดยมีการวิเคราะหความเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติการประจําปกับนโยบายของรัฐบาล 

แผนการบริหารราชการแผนดิน นโยบายของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย โดยกําหนด

ทิศทางยุทธศาสตร ที่มุงเนนใหคนพิการมีศักยภาพ ดํารงชีวิตอิสระ สูสังคมที่อยูเย็นเปนสุขรวมกัน ภายใตยุทธศาสตร 

๕A ในการขับเคลื่อนภารกิจดังกลาว 

 การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ฉบับนี้จะบรรลุผลตามเปาหมาย

ความสําเร็จที่กําหนดไว ตองไดรับความรวมมือจากผูบริหารและเจาหนาที่ พก. รวมกันผลักดันแผนสูการปฏิบัติ 

โดยการขับเคล่ือนบทบาทและภารกิจของ พก. ไปสูการเปนหนวยงานท่ีกําหนดนโยบายและยุทธศาสตรระดับชาติ

ดานคนพิการ รวมถึงการสงเสริมใหคนพิการเขาถึงสิทธิอยางเทาเทียมกับทุกคนในสังคม เพ่ือใหบรรลุผลสัมฤทธิ์

ตามเปาหมายท่ีตั้งไว รวมท้ังยังเปนกรอบแนวทางในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของ พก. เพ่ือใหเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ รวมถึงเกิดผลประโยชนสูงสุดและความคุมคา

ในการบริหารจัดการภาครัฐตอไป

                (นายสมชาย  เจริญอํานวยสุข)

                         อธิบดีกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

คํานํา



สารบัญ

คํานํา

สารบัญ

อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย

วิสัยทัศนของ พก.

พันธกิจของ พก.

ประเด็นยุทธศาสตรของ พก.

คานิยม พก.

แผนภูมิแสดงความเชื่อมโยงงบประมาณประจําป พ.ศ. ๒๕๖๐ ของ พก.

แผนปฏิบัติราชการกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

รายละเอียดแผนปฏิบัติราชการ

 - ยุทธศาสตรที่ ๑

 - ยุทธศาสตรที่ ๒

 - ยุทธศาสตรที่ ๓

 - ยุทธศาสตรที่ ๔

 - ยุทธศาสตรที่ ๕

การขับเคล่ือนแผนไปสูการปฏิบัติ
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๒
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 กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ กระทรวงการพัฒนาสังคม

และความม่ันคงของมนุษย พ.ศ. ๒๕๕๙ กําหนดใหกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ มีภารกิจเก่ียวกับ

การเสนอนโยบาย และจัดทําแผนงานดานการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ รวมทั้งดําเนินการ

ดานการคุมครอง การสงเสริมสิทธิและสวัสดิการของคนพิการ การสรางโอกาสและความเสมอภาคแกคนพิการ 

การตรวจสอบการไดรับสิทธิประโยชนของคนพิการ การขจัดการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ 

การใหคําแนะนําและชวยเหลือคนพิการใหสามารถเขาถึงและใชประโยชนไดจากส่ิงอํานวยความสะดวก สวัสดิการ 

และความชวยเหลืออื่นไดตามความตองการจําเปนพิเศษเฉพาะบุคคล โดยใหมีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้

 (๑) ประสานงานและรวมมือกับหนวยงานดานนโยบายและยุทธศาสตรของรัฐบาล สวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ และหนวยงานภาคเอกชนที่เกี่ยวของ ทั้งในประเทศและตางประเทศในการปฏิบัติงานและการเสนอ

นโยบาย จัดทํายุทธศาสตรและแผนงานเก่ียวกับการคุมครอง การสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

ใหเกิดผลสัมฤทธิ์และเปนไปตามเปาหมาย แนวทางและแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวง

 (๒) ศึกษา วิเคราะห สํารวจและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับคนพิการ และสถานการณเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต

ของคนพิการ เพื่อประโยชนในการปองกัน รักษา และฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ รวมทั้งจัดทําแผนงาน และติดตาม

ประเมินผล เพื่อเสนอตอคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ

  (๓) บริหาร จัดการ และพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และเปนศูนยกลางขอมูลดานการสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
 (๔) จัดทําแผนงานการคุมครอง สงเสริม และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการเสนอตอคณะกรรมการสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ
 (๕) สงเสรมิและสนบัสนนุใหมกีารจดัต้ัง การดาํเนนิงาน และการสรางความเขมแขง็ขององคกรดานคนพกิาร 
เพื่อใหสามารถทําหนาที่พิทักษสิทธิคนพิการ ตลอดจนสนับสนุนและประสานงานใหหนวยงานของรัฐจัดงบประมาณ

ใหแกองคกรดานคนพิการ เพื่อใหสามารถดําเนินงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการไดอยางมีประสิทธิภาพ

 (๖) ดําเนินการคุมครองสวัสดิภาพและพัฒนาศักยภาพและอาชีพคนพิการ
 (๗) ดําเนินการเก่ียวกับการจัดตั้ง การดําเนินงาน และการกํากับดูแลศูนยบริการคนพิการทุกประเภท

 (๘) ดําเนินการและสงเสริมกิจการของกองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการท่ีไดจัดตั้งขึ้น

ทั้งในสวนภูมิภาคและสวนทองถิ่น

 (๙) ตรวจสอบการไดรับสิทธิประโยชนของคนพิการตามท่ีกฎหมายกําหนด พรอมท้ังขจัดการเลือกปฏิบัติ
โดยไมเปนธรรมตอคนพิการ ตลอดจนใหความชวยเหลือทางกฎหมายและจัดหาทนายความวาตางแกตางคดี

ใหแกคนพิการ

á¼¹»¯ÔºÑμÔÃÒª¡ÒÃ¡ÃÁÊ‹§àÊÃÔÁáÅÐ¾Ñ²¹Ò¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹¾Ô¡ÒÃ 

»ÃÐ í̈Ò»‚§º»ÃÐÁÒ³ ¾.È. ๒๕๖๐

อํานาจหนาที่๑.
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 (๑๐) ใหคําแนะนํา และชวยเหลือคนพิการใหสามารถเขาถึงและใชประโยชนจากสิ่งอํานวยความสะดวก 

สวัสดิการ และความชวยเหลืออื่น ตามกฎหมายวาดวยการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

 (๑๑) ปฏบิตักิารอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอาํนาจหนาทีข่องกรมหรือตามท่ีรฐัมนตรีหรอืคณะรัฐมนตรี

มอบหมาย

“คนพิการมีศักยภาพ ดํารงชีวิตอิสระ สูสังคมอยูเย็นเปนสุขรวมกัน”

(Empowering Independent Living for Persons with Disabilities towards Inclusive Society)

 คํานิยามคําสําคัญ 

 คนพกิารมศีกัยภาพ หมายถงึ คนพกิารไดรบัการเสรมิสรางความสามารถใหมสีมรรถภาพทีด่ขีึน้ ทัง้ทางรางกาย 

จิตใจ และสติปญญา สามารถชวยเหลือตัวเองได มีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข โดยอาศัย

วิธีทางการแพทย การศึกษา ทางสังคม การฝกอาชีพ และเทคโนโลยี เปนตน

 การดํารงชวีิตอิสระ หมายถึง การที่คนพิการสามารถกําหนดแนวทาง (เลือก คิด ตัดสินใจ) ในการดํารงชีวิต

ของตนเองไดอยางสมศักดิ์ศรีความเปนมนุษย ดําเนินชีวิตไดเหมือนสมาชิกท่ัวไปในสังคม ทั้งนี้อาศัยสวัสดิการ 

บริการความชวยเหลือตามความตองการจําเปนของแตละบุคคล และการเอื้ออํานวยที่สมเหตุสมผล  

 สงัคมท่ีอยูเยน็เปนสขุรวมกัน หมายถึง สงัคมท่ีทกุคนอยูรวมกนัอยางมเีกยีรต ิโอกาส กาํลังใจ มคีวามเสมอภาค 

ความเทาเทียม และอยูรวมกันอยางมีความสุข 

 ๑. สงเสริมใหคนพิการไดเขาถึงสิทธิประโยชน สวัสดิการ และส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ

อยางเทาเทียม ปราศจากการถูกเลือกปฏิบัติ

 ๒.  สงเสริมและสนับสนุนองคกรและเครือขายดานคนพิการ ใหมีศักยภาพในการคุมครองพิทักษสิทธิ

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
 ๓.  ขับเคลื่อนและบูรณาการนโยบายดานการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

 ๔.  สงเสริมศักยภาพและเจตคติเชิงสรางสรรคตอคนพิการและความพิการในสังคม

 ๕.  พัฒนาระบบการบริหารจัดการกองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการอยางมีประสิทธิภาพ

 ๖.  พัฒนาองคกรใหมีสมรรถนะสูง และบุคลากรมีความเปนมืออาชีพ

วิสัยทัศนของ พก.

พันธกิจของ พก.

๒.

๓. 
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ยุทธศาสตร ๕A กับการขับเคลื่อนภารกิจของ พก.

Accessibility

Association

Ability Achieved Organization

Advance Policy

 ยุทธศาสตรที่  ๑ สงเสริมคนพิการใหเขาถึงสิทธิ สวัสดิการ และส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ

อยางเทาเทียม (Accessibility)

 ยุทธศาสตรที่  ๒ เสริมสรางความเขมแข็งและความรวมมือกับองคกรดานคนพิการและเครือขายท้ังใน

และตางประเทศ (Association)

 ยุทธศาสตรที่  ๓ บรูณาการและขบัเคลือ่นนโยบายดานคนพกิารสูการปฏบิตัอิยางเปนรปูธรรม (Advance Policy)

 ยุทธศาสตรที่  ๔  พัฒนาศักยภาพและสรางเจตคติที่สรางสรรคตอคนพิการและความพิการ (Ability)
 ยุทธศาสตรที่  ๕   พัฒนา พก. ใหเปนองคกรที่มีผลสัมฤทธิ์สูง (Achieved Organization)

 มีคุณธรรม นวัตกรรมดีเดน เนนทีมงาน ประสานเครือขาย

ประเด็นยุทธศาสตรของ พก.

คานิยม พก.

๔. 

๕.
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 แผนปฏิบัติการกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการประจําปงบประมาณ ๒๕๖๐ เปนเครื่องมือสําคัญ

ในการปฏิบัติงานเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ โดยเชื่อมโยงสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล กระทรวงการ

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย และหนวยงานที่เกี่ยวของ ทั้งนี้กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

จึงไดกําหนดปจจัยความสําเร็จและกระบวนการนําแผนสูการปฏิบัติ ดังนี้

 ปจจัยความสําเร็จ

 ๑. ผูบริหารใหความสําคัญในการบริหารจัดการ โดยมุงเนนผลสัมฤทธ์ิของงาน และการทํางานแบบมี

  สวนรวมที่เอื้อตอการพัฒนาความคิดริเริ่มสรางสรรค การปฏิบัติงานใหบรรลุตามวัตถุประสงค

  และเปาหมายที่กําหนดไว

 ๒. สงเสริมการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตรในการพัฒนาการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ

 ๓. มีการเชื่อมโยงความสําเร็จของการปฏิบัติงานกับการบริหารงานบุคคลอยางชัดเจน

 ๔. บริหารจัดการโดยเปดโอกาสใหทุกภาคสวนมีสวนรวมและยึดหลักธรรมาภิบาล

 กระบวนการนําแผนสูการปฏิบัติ

 ๑. สื่อสารทิศทางองคกรทั้งวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค จุดเนนการพัฒนา และเปาหมายการใหบริการ

  หนวยงาน ใหบุคลากรทุกระดับรับรูและเขาใจตรงกันอยางท่ัวถึง

 ๒. จัดโครงสราง กระบวนการทํางาน และมอบหมายผูรับผิดชอบ พรอมกําหนดบทบาทความรับผิดชอบ

  อยางชัดเจน

 ๓. วิเคราะหเปรียบเทียบสภาพปจจุบัน และเปาหมายตามนโยบาย เพื่อกําหนดกลยุทธและจัดทํา

  แผนปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมายวัตถุประสงค

 ๔. ดําเนินงาน กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติการที่กําหนด

 ๕. ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล เพื่อใหการนํากลยุทธสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมโดยติดตาม

  ความกาวหนาประจําป การประเมินผลระยะคร่ึงป และการประเมินผลเมื่อสิ้นสุดปงบประมาณ

การขับเคลื่อนแผนไปสูการปฏิบัติ
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กลุมนโยบายและยุทธศาสตร
กองยุทธศาสตรและแผนงาน
กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
๒๕๕ อาคาร ๖๐ ป กรมประชาสงเคราะห ถนนราชวิถี เขตราชเทวี กรุงเทพฯ ๑๐๔๐๐
โทรศัพท ๐ ๒๓๕๔ ๓๓๘๘ ตอ ๓๐๓, ๓๐๔ โทรสาร ๑ ๒๓๕๔ ๕๐๒๖
http://www.dep.go.th


