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กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.)
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐

กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย
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 กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.) ไดจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๐ 

เพือ่ใหหนวยงานในสงักดั ใชเปนกรอบและทศิทางการดาํเนนิงานและขบัเคลือ่นภารกจิการสงเสรมิและพฒันาคณุภาพ

ชีวิตคนพิการ โดยมีสาระสําคัญประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ แผนงาน 
โครงการ และงบประมาณ โดยมีการวิเคราะหความเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติการประจําปกับนโยบายของรัฐบาล 

แผนการบริหารราชการแผนดิน นโยบายของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย โดยกําหนด

ทิศทางยุทธศาสตร ที่มุงเนนใหคนพิการมีศักยภาพ ดํารงชีวิตอิสระ สูสังคมที่อยูเย็นเปนสุขรวมกัน ภายใตยุทธศาสตร 

๕A ในการขับเคลื่อนภารกิจดังกลาว 

 การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ฉบับนี้จะบรรลุผลตามเปาหมาย

ความสําเร็จที่กําหนดไว ตองไดรับความรวมมือจากผูบริหารและเจาหนาที่ พก. รวมกันผลักดันแผนสูการปฏิบัติ 

โดยการขับเคล่ือนบทบาทและภารกิจของ พก. ไปสูการเปนหนวยงานท่ีกําหนดนโยบายและยุทธศาสตรระดับชาติ

ดานคนพิการ รวมถึงการสงเสริมใหคนพิการเขาถึงสิทธิอยางเทาเทียมกับทุกคนในสังคม เพ่ือใหบรรลุผลสัมฤทธิ์

ตามเปาหมายท่ีตั้งไว รวมท้ังยังเปนกรอบแนวทางในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของ พก. เพ่ือใหเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ รวมถึงเกิดผลประโยชนสูงสุดและความคุมคา

ในการบริหารจัดการภาครัฐตอไป

                (นายสมชาย  เจริญอํานวยสุข)

                         อธิบดีกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

คํานํา



สารบัญ

คํานํา

สารบัญ

อํานาจหนาที่ตามกฎหมาย

วิสัยทัศนของ พก.

พันธกิจของ พก.

ประเด็นยุทธศาสตรของ พก.

คานิยม พก.

แผนภูมิแสดงความเชื่อมโยงงบประมาณประจําป พ.ศ. ๒๕๖๐ ของ พก.

แผนปฏิบัติราชการกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

รายละเอียดแผนปฏิบัติราชการ

 - ยุทธศาสตรที่ ๑

 - ยุทธศาสตรที่ ๒

 - ยุทธศาสตรที่ ๓

 - ยุทธศาสตรที่ ๔

 - ยุทธศาสตรที่ ๕

การขับเคล่ือนแผนไปสูการปฏิบัติ

๑

๒

๒

๓

๓

๔

๕

๖

๗

๑๑
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๑๙
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 กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ กระทรวงการพัฒนาสังคม

และความม่ันคงของมนุษย พ.ศ. ๒๕๕๙ กําหนดใหกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ มีภารกิจเก่ียวกับ

การเสนอนโยบาย และจัดทําแผนงานดานการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ รวมทั้งดําเนินการ

ดานการคุมครอง การสงเสริมสิทธิและสวัสดิการของคนพิการ การสรางโอกาสและความเสมอภาคแกคนพิการ 

การตรวจสอบการไดรับสิทธิประโยชนของคนพิการ การขจัดการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ 

การใหคําแนะนําและชวยเหลือคนพิการใหสามารถเขาถึงและใชประโยชนไดจากส่ิงอํานวยความสะดวก สวัสดิการ 

และความชวยเหลืออื่นไดตามความตองการจําเปนพิเศษเฉพาะบุคคล โดยใหมีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้

 (๑) ประสานงานและรวมมือกับหนวยงานดานนโยบายและยุทธศาสตรของรัฐบาล สวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ และหนวยงานภาคเอกชนที่เกี่ยวของ ทั้งในประเทศและตางประเทศในการปฏิบัติงานและการเสนอ

นโยบาย จัดทํายุทธศาสตรและแผนงานเก่ียวกับการคุมครอง การสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

ใหเกิดผลสัมฤทธิ์และเปนไปตามเปาหมาย แนวทางและแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวง

 (๒) ศึกษา วิเคราะห สํารวจและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับคนพิการ และสถานการณเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต

ของคนพิการ เพื่อประโยชนในการปองกัน รักษา และฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ รวมทั้งจัดทําแผนงาน และติดตาม

ประเมินผล เพื่อเสนอตอคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ

  (๓) บริหาร จัดการ และพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และเปนศูนยกลางขอมูลดานการสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
 (๔) จัดทําแผนงานการคุมครอง สงเสริม และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการเสนอตอคณะกรรมการสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ
 (๕) สงเสรมิและสนบัสนนุใหมกีารจดัต้ัง การดาํเนนิงาน และการสรางความเขมแขง็ขององคกรดานคนพกิาร 
เพื่อใหสามารถทําหนาที่พิทักษสิทธิคนพิการ ตลอดจนสนับสนุนและประสานงานใหหนวยงานของรัฐจัดงบประมาณ

ใหแกองคกรดานคนพิการ เพื่อใหสามารถดําเนินงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการไดอยางมีประสิทธิภาพ

 (๖) ดําเนินการคุมครองสวัสดิภาพและพัฒนาศักยภาพและอาชีพคนพิการ
 (๗) ดําเนินการเก่ียวกับการจัดตั้ง การดําเนินงาน และการกํากับดูแลศูนยบริการคนพิการทุกประเภท

 (๘) ดําเนินการและสงเสริมกิจการของกองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการท่ีไดจัดตั้งขึ้น

ทั้งในสวนภูมิภาคและสวนทองถิ่น

 (๙) ตรวจสอบการไดรับสิทธิประโยชนของคนพิการตามท่ีกฎหมายกําหนด พรอมท้ังขจัดการเลือกปฏิบัติ
โดยไมเปนธรรมตอคนพิการ ตลอดจนใหความชวยเหลือทางกฎหมายและจัดหาทนายความวาตางแกตางคดี

ใหแกคนพิการ

á¼¹»¯ÔºÑμÔÃÒª¡ÒÃ¡ÃÁÊ‹§àÊÃÔÁáÅÐ¾Ñ²¹Ò¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹¾Ô¡ÒÃ 

»ÃÐ í̈Ò»‚§º»ÃÐÁÒ³ ¾.È. ๒๕๖๐

อํานาจหนาที่๑.
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 (๑๐) ใหคําแนะนํา และชวยเหลือคนพิการใหสามารถเขาถึงและใชประโยชนจากสิ่งอํานวยความสะดวก 

สวัสดิการ และความชวยเหลืออื่น ตามกฎหมายวาดวยการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

 (๑๑) ปฏบิตักิารอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอาํนาจหนาทีข่องกรมหรือตามท่ีรฐัมนตรีหรอืคณะรัฐมนตรี

มอบหมาย

“คนพิการมีศักยภาพ ดํารงชีวิตอิสระ สูสังคมอยูเย็นเปนสุขรวมกัน”

(Empowering Independent Living for Persons with Disabilities towards Inclusive Society)

 คํานิยามคําสําคัญ 

 คนพกิารมศีกัยภาพ หมายถงึ คนพกิารไดรบัการเสรมิสรางความสามารถใหมสีมรรถภาพทีด่ขีึน้ ทัง้ทางรางกาย 

จิตใจ และสติปญญา สามารถชวยเหลือตัวเองได มีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข โดยอาศัย

วิธีทางการแพทย การศึกษา ทางสังคม การฝกอาชีพ และเทคโนโลยี เปนตน

 การดํารงชวีิตอิสระ หมายถึง การที่คนพิการสามารถกําหนดแนวทาง (เลือก คิด ตัดสินใจ) ในการดํารงชีวิต

ของตนเองไดอยางสมศักดิ์ศรีความเปนมนุษย ดําเนินชีวิตไดเหมือนสมาชิกท่ัวไปในสังคม ทั้งนี้อาศัยสวัสดิการ 

บริการความชวยเหลือตามความตองการจําเปนของแตละบุคคล และการเอื้ออํานวยที่สมเหตุสมผล  

 สงัคมท่ีอยูเยน็เปนสขุรวมกัน หมายถึง สงัคมท่ีทกุคนอยูรวมกนัอยางมเีกยีรต ิโอกาส กาํลังใจ มคีวามเสมอภาค 

ความเทาเทียม และอยูรวมกันอยางมีความสุข 

 ๑. สงเสริมใหคนพิการไดเขาถึงสิทธิประโยชน สวัสดิการ และส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ

อยางเทาเทียม ปราศจากการถูกเลือกปฏิบัติ

 ๒.  สงเสริมและสนับสนุนองคกรและเครือขายดานคนพิการ ใหมีศักยภาพในการคุมครองพิทักษสิทธิ

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
 ๓.  ขับเคลื่อนและบูรณาการนโยบายดานการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

 ๔.  สงเสริมศักยภาพและเจตคติเชิงสรางสรรคตอคนพิการและความพิการในสังคม

 ๕.  พัฒนาระบบการบริหารจัดการกองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการอยางมีประสิทธิภาพ

 ๖.  พัฒนาองคกรใหมีสมรรถนะสูง และบุคลากรมีความเปนมืออาชีพ

วิสัยทัศนของ พก.

พันธกิจของ พก.

๒.

๓. 
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ยุทธศาสตร ๕A กับการขับเคลื่อนภารกิจของ พก.

Accessibility

Association

Ability Achieved Organization

Advance Policy

 ยุทธศาสตรที่  ๑ สงเสริมคนพิการใหเขาถึงสิทธิ สวัสดิการ และส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ

อยางเทาเทียม (Accessibility)

 ยุทธศาสตรที่  ๒ เสริมสรางความเขมแข็งและความรวมมือกับองคกรดานคนพิการและเครือขายท้ังใน

และตางประเทศ (Association)

 ยุทธศาสตรที่  ๓ บรูณาการและขบัเคลือ่นนโยบายดานคนพกิารสูการปฏบิตัอิยางเปนรปูธรรม (Advance Policy)

 ยุทธศาสตรที่  ๔  พัฒนาศักยภาพและสรางเจตคติที่สรางสรรคตอคนพิการและความพิการ (Ability)
 ยุทธศาสตรที่  ๕   พัฒนา พก. ใหเปนองคกรที่มีผลสัมฤทธิ์สูง (Achieved Organization)

 มีคุณธรรม นวัตกรรมดีเดน เนนทีมงาน ประสานเครือขาย
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 แผนปฏิบัติการกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการประจําปงบประมาณ ๒๕๖๐ เปนเครื่องมือสําคัญ

ในการปฏิบัติงานเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ โดยเชื่อมโยงสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล กระทรวงการ

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย และหนวยงานที่เกี่ยวของ ทั้งนี้กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

จึงไดกําหนดปจจัยความสําเร็จและกระบวนการนําแผนสูการปฏิบัติ ดังนี้

 ปจจัยความสําเร็จ

 ๑. ผูบริหารใหความสําคัญในการบริหารจัดการ โดยมุงเนนผลสัมฤทธ์ิของงาน และการทํางานแบบมี

  สวนรวมที่เอื้อตอการพัฒนาความคิดริเริ่มสรางสรรค การปฏิบัติงานใหบรรลุตามวัตถุประสงค

  และเปาหมายที่กําหนดไว

 ๒. สงเสริมการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตรในการพัฒนาการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ

 ๓. มีการเชื่อมโยงความสําเร็จของการปฏิบัติงานกับการบริหารงานบุคคลอยางชัดเจน

 ๔. บริหารจัดการโดยเปดโอกาสใหทุกภาคสวนมีสวนรวมและยึดหลักธรรมาภิบาล

 กระบวนการนําแผนสูการปฏิบัติ

 ๑. สื่อสารทิศทางองคกรทั้งวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค จุดเนนการพัฒนา และเปาหมายการใหบริการ

  หนวยงาน ใหบุคลากรทุกระดับรับรูและเขาใจตรงกันอยางท่ัวถึง

 ๒. จัดโครงสราง กระบวนการทํางาน และมอบหมายผูรับผิดชอบ พรอมกําหนดบทบาทความรับผิดชอบ

  อยางชัดเจน

 ๓. วิเคราะหเปรียบเทียบสภาพปจจุบัน และเปาหมายตามนโยบาย เพื่อกําหนดกลยุทธและจัดทํา

  แผนปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมายวัตถุประสงค

 ๔. ดําเนินงาน กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติการที่กําหนด

 ๕. ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล เพื่อใหการนํากลยุทธสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมโดยติดตาม

  ความกาวหนาประจําป การประเมินผลระยะคร่ึงป และการประเมินผลเมื่อสิ้นสุดปงบประมาณ

การขับเคลื่อนแผนไปสูการปฏิบัติ
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