
 
๑๔๕ 

บทท่ี บทที่ ๕๕  
ผลการจัดสนทนากลุมคนพิการและผูดูแลผลการจัดสนทนากลุมคนพิการและผูดูแลคนพิการคนพิการในภูมิภาคในภูมิภาค  

 
 การจัด Focus Group กลุมคนพิการแตละประเภท ผูดูแลคนพิการ รวมทั้งผูที่มีสวนเก่ียวของใน 

๔ ภูมิภาค ไดแก ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต มีวัตถุประสงคเพ่ือใหทราบ
ถึงปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเก่ียวกับการปรับปรุง พัฒนาผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ ฉบับที่ ๔ พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙ (ระยะครึ่งแผนหลัง) ใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
ประเด็นในการสนทนากลุมมี  ๔ ประเด็น คือ 

๑. ปญหาหลักทีส่ําคัญของคนพิการแตละประเภทที่อยูภายในจังหวัด 
๒. การรับรูถึงการมีแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ   
๓. การไดรับประโยชนจากยุทธศาสตรทั้ง ๕ ขอของแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ 

ในชวง ๒  ปที่ผานมา (๒๕๕๕ - ๒๕๕๖) ไดแก 
ยุทธศาสตรที่ ๑ สงเสริมการเขาถึงสิทธิอยางเสมอภาคและเทาเทียม โดยไมเลือกปฏิบัติ

ตอคนพิการและผูดูแลคนพิการ  
ยุทธศาสตรที่ ๒  สรางสภาพแวดลอม พัฒนาเทคโนโลยี และขอมูลขาวสาร ที่คนพิการ

สามารถเขาถึงและใชประโยชน   
ยุทธศาสตรที่ ๓ สรางเสริมพลังอํานาจใหแกคนพิการและผูดูแลคนพิการ   
ยุทธศาสตรที่ ๔ สงเสริมศักยภาพและความเขมแข็งขององคกรดานคนพิการและ

เครือขาย    
ยุทธศาสตรที่ ๕  สรางเสริมเจตคติเชิงสรางสรรคตอความพิการและคนพิการ  

๔. ขอเสนอแนะใหเรงรัดการดําเนินงานสําหรับคนพิการและผูดูแลคนพิการในชวงครึ่งหลังของ
แผนฯ (๒๕๕๘ - ๒๕๕๙)  

ผลการสนทนากลุมจะนําเสนอเปนรายจังหวัดตามประเด็นคําถามในระหวางการจัดสนทนากลุม 
ดังตอไปนี้ 
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๑๔๖ 

๕.๑ ภาคเหนือ : จังหวัดนาน 
 จั ง ห วั ด น า น มี ส ภ า พ ภู มิ
ประเทศสวนใหญเปนภูเขาซ่ึงวางตัวใน
แนว เห นือ -ใต  โดยเฉพาะบริ เ วณ
ชายแดนดานเหนือและตะวันออกซึ่ง
เ ป น ร อ ย ต อ กั บ ส า ธ า ร ณ รั ฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว มีภูเขใน
เขตอําเภอบอเกลือ เปนยอดเขาที่สูง
ที่ สุ ด ในจั งห วัด  คื อมี ค วาม สู ง ถึ ง 
๒,๐๗๙ เมตร และมีดอยภูคาในเขต
อําเภอปว เปนยอดเขาที่สําคัญของ
จังหวัด มีความสูง ๑,๙๘๐ เมตร สวน
พ้ืนที่ราบจะอยูบริเวณตอนกลางของ
จังหวัด และตามลุมน้ําตางๆ แหลงน้ําที่สําคัญของจังหวัดคือแมน้ํานาน ซึ่งมีตนกําเนิดทางตอนเหนือของ
จังหวัด แลวไหลลงไปยังเขื่อนสิริกิติ์ในจังหวัดอุตรดิตถ และบรรจบกับแมน้ําปงที่จังหวัดนครสวรรคเปน
แมน้ําเจาพระยา นอกจากนี้ยังมีลําน้ําสาขาตาง ๆ ที่สําคัญ ไดแก ลําน้ําสา ลําน้ําวา ลําน้ําสมุน ลําน้ําปว 
ลําน้ํายาง ลําน้ําแหง เปนตน มีพ้ืนที่กวางใหญ พ้ืนที่เต็มไปดวยภูเขาสูงสลับซับซอน ทั้งยังมีประชากรหลาย
ชาติพันธุ นับวาเปนดินแดนของความหลากหลายอีกแหงหนึ่งของประเทศ 
 

๕.๑.๑ อาณาเขตติดตอจังหวัดนาน 
ทิศเหนือและตะวันออก  ติดตอกับ  ประเทศลาว 
ทิศใต    ติดตอกับ  จังหวัดอุตรดิตถ 
ทิศตะวันตก   ติดตอกับ จังหวัดพะเยา และจังหวัดแพร 

จังหวัดนานมีดานเขาออกกับประเทศลาวหลายแหงดวยกัน เชน จุดผานแดนถาวรสากลหวยโกน-
น้ําเงิน อําเภอเฉลิมพระเกียรติ, จุดผอนปรนบานใหมชายแดน อําเภอสองแคว และจุดผอนปรนบานหวยสะ
แตง อําเภอทุงชาง 
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๑๔๗ 

 ๕.๑.๒ สถานการณคนพิการในจังหวัดนาน 
 
 สถานการณคนพิการในจังหวัดนานป พ.ศ. ๒๕๕๗ พบวา มีคนพิการทางการเห็น เปนชาย 
๑,๐๕๑ คน และหญิง ๙๑๕ คน รวม ๑,๙๖๖ คน คนพิการทางการไดยินหรือส่ือความหมาย เปนชาย 
๒,๗๑๓ คน และหญิง ๒,๐๙๕ คน รวม ๔,๘๐๘ คน คนพิการทางเคลื่อนไหวหรือทางรางกาย เปนชาย 
๓,๘๘๙ และหญิง ๓,๒๕๒ รวม ๗,๑๔๑ คน คนพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม เปนชาย ๔๗๔ คน และ
หญิง ๓๖๖ คน รวม ๘๔๐ คน คนพิการทางสติปญญา เปนชาย ๗๙๑ คน และหญิง ๖๔๙ คน รวม 
๑,๔๔๐ คน คนพิการทางการเรียนรู เปนชาย ๑๘ คน และหญิง ๖ คน รวม ๒๔ คน คนพิการออทิสติก เปน
ชาย ๓๙ คน และหญิง ๑๐ คน รวม ๔๙ คน และคนพิการซํ้าซอน เปนชาย ๔๙๙ คน และหญิง ๓๕๕ คน 
รวม ๘๕๔ คน (แผนภูมิที่ ๕.๑) 

 
แผนภูมิที่ ๕.๑  

สถานการณคนพิการจังหวัดนาน 
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๑๔๘ 

 ๕.๑.๓ ผูเขารวมการสนทนากลุม  
 ประกอบดวยคนพิการและผูดูแลคนพิการ โดยมีรายช่ือดังนี้   
 ๑. นายเทิดศักดิ์  สารผัด 
 ๒. นางตอย              ทาโน 
 ๓. นายฉลอม    ชายนะ 
  ๔. นางพิกุลทอง    พุมนิล 
 ๕. นายอุดม    สติปญญา  
 ๖. นายสมเดช    เขียนนา           
 ๗. นายประหยัด  คนตรง 
 ๘. นายบุญเจือ    ทนะวงศ  
 ๙. นายนรงค    ขอสุข 
 ๑๐. นางเพชร    ผาใต  
 ๑๑. นางนาย    ธรรมศิลป 
 ๑๒. นายไสว    แสงสุข 
 ๑๓. นางจิตรทิวา   แสงสุข 
 ๑๔. นายวีรวิทย   ธารสวางดํารง 
 ๑๕. นางสุวนันท   ตันมาดี 
 
 ๕.๑.๔ วัน เวลา สถานท่ีการจัดสนทนากลุม  
 การสนทนากลุมจัดขึ้นเม่ือวันที่๘ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๗ เวลา ๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. ณ สํานักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดนาน  
 
 ๕.๑.๕ ปญหาหลักท่ีสําคัญของคนพิการแตละประเภทท่ีอยูในจังหวัดนาน  
 จากการจัดสนทนากลุม (Focus Group) คนพิการแตละประเภทที่เขารวมไดกลาวถึงปญหาหลัก
ของตนดังนี้  

 คนพิการทางการเห็น  มีปญหาหลัก ๓ ประการ คือ  ๑) ไมสามารถรับรูขอมูลขาวสารไดอยางเต็มที่ 
เพราะขอจํากัดทางกายภาพ คือ ตาไมสามารถมองเห็นได ๒) จังหวัดนานมีอุปสรรคเร่ืองของบริบทพ้ืนที่ 
สวนใหญเปนภูเขา ทําใหเดินทางลําบาก ย่ิงคนพิการตาบอดอยูในพ้ืนที่หางไกลจะทําใหไมสามารถเขาไป
ชวยเหลือเพ่ือสงเสริมอาชีพไดเลย เพราะครอบครัวยังคงเปนหวง มีความรูสึกกลัวถาบุตร หรือคนใน
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๑๔๙ 

ครอบครัวที่พิการตองออกหางจากบาน ๓) เจตคติของครอบครัวเรื่องการสนับสนุน และสงเสริมใหคนพิการ
ออกสูสังคมยังทําไดไมเต็มที่ มีบางครอบครัวที่เก็บคนพิการไวแตบาน ไมใหออกไปไหน 

 คนพิการทางการไดยินหรือส่ือความหมาย มีปญหาหลัก ๓ ประการ คือ ๑) การเลือกปฏิบัติของคน
ในชุมชน และเจาหนาที่ที่ไมรูภาษามือ มองคนพิการในเชิงลบ ทําใหคนพิการไมกลาออกมาใชชีวิตในสังคม
อยางเปดเผย เพราะไมสามารถพูดจา หรือติดตอสื่อสารกับคนอื่นได จึงเกิดความรูสึกแปลกแยก ๒) คน
พิการไมยอมรับตนเอง ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพอ่ืนๆ ตามมา เพราะคนพิการไมไดออกสูสังคมจึงเกิด
ความรูสึกเครียด วิตกกังวล และกดดันกับการดําเนินชีวิตของตนเอง ๓) การเดินทางคอนขางลําบาก 
เพราะติดปญหาเรื่องการส่ือสารกับผูอื่น ทําใหมีโอกาสในการออกสูสังคมคอนขางนอย 

 คนพิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางรางกาย มีปญหาหลัก ๓ ประการ คือ ๑) เครื่องอํานวยความ
สะดวก และกายอุปกรณที่จําเปนสําหรับคนพิการยังไมเพียงพอ และที่มีก็ยังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร 
เชน ที่จอดรถของคนพิการแตคนปกติมาใชสิทธิแทน หองน้ําของคนพิการในหนวยงานราชการถูกล็อก
กุญแจปดตาย ฯลฯ ๒) การเดินทางของคนพิการทางการเคลื่อนไหว ซึ่งตองใชบริการรถรับ-สงถึงที่ ทําใหมี
คาใชจายคอนขางมาก แตถาเปนการขอการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐก็มีระบบข้ันตอนยุงยาก
ซับซอน และหากหนวยงานภาครัฐไมเขาใจก็จะไมไดรับการชวยเหลือสนับสนุนเลย ทําใหไมสามารถเขาถึง
สิทธิไดอยางเต็มที่ และ ๓) คนพิการ และผูดูแลยังไมไดรับการสนับสนุนดานการสรางอาชีพอยางเต็มที่ ทํา
ใหไมมีรายไดสําหรับเลี้ยงตนเองและครอบครัว โดยเฉพาะเรื่องการเขาถึงสลากกินแบงรัฐบาลที่ไมทราบ
ขอมูลขาวสารใดเลย  

 คนพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม มีปญหาหลัก ๒ ประการ คือ ๑) คนพิการไมไดรับการดูแลอยาง
ตอเนื่องจากครอบครัว เพราะสมาชิกในครอบครัวตองออกไปทํางานนอกบาน และหลายครอบครัวมีฐานะ
ยากจน ทําใหคนพิการมีปญหาเรื่องการกินยาไมครบ ไมตรงเวลา และมีโอกาสเกิดอาการกําเริบไดงาย 
และ ๒) คนพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรมมีปญหาเรื่องคุณภาพชีวิต เพราะขาดโอกาสในการทํางาน จึง
ตองมีการสงเสริมดานการมีงานทําสําหรับคนพิการกลุมนี้ใหมากย่ิงข้ึน 

 คนพิการทางสติปญญา มีปญหาหลัก ๒ ประการ คือ ๑) เจตคติของคนในชุมชนยังไมคอยยอมรับ
คนพิการดานนี้ เพราะกลัวอาการกําเริบ ไมกลาเขาใกลคนพิการ และบางคนเอาเปรียบจากความไมรูของ
คนพิการ เชน ซื้อของแลวทอนเงินใหไมครบ ฯลฯ จึงทําใหคนพิการไมสามารถใชชีวิตในสังคมไดอยางเปน
ปกติ เขากับสังคมไมได และ ๒) คนพิการทางสติปญญาไมไดรับการสนับสนุนดานการสรางอาชีพอยาง
เต็มที่ ซ่ึงในความเปนจริงคนพิการประเภทนี้หากควบคุมอาการไดจะสามารถทํางานไดหลายอยาง เชน 
การใชแรงงานแบกหาม เปนตน 
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ฉบับที่ ๔ พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ (ระยะครึ่งแผนแรก) 

๑๕๐ 

 คนพิการทางการเรียนรู  มีปญหาหลักคือ เจตคติของคนในชุมชนยังไมยอมรับคนพิการเทาที่ควร 
ทําใหคนพิการไมสามารถออกมาใชชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนปกต ิ

 

๕.๑.๖ การรับรูถึงการมีแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ   
  กลุมคนพิการในแตละประเภท ผูดูแลคนพิการ รวมทั้งผูที่มีสวนเก่ียวของกับคนพิการสวนใหญรับรู
ถึงการมีแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ แตไมทราบลงลึกถึงรายละเอียด และในขณะเดียวกันก็
พบวายังมีบางสวนที่ไมทราบวาประเทศไทยมีแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติแลว เพราะไมคอย
ไดมีโอกาสเขารวมประชุม และเขาถึงเพ่ือรับรูขอมูลขาวสารจากทางหนวยงานรัฐมากนัก 
 

๕.๑.๗ การไดรับประโยชนจากยุทธศาสตรท้ัง ๕ ขอของแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แหงชาติ ในชวง ๒ ปที่ผานมา (๒๕๕๕ – ๒๕๕๖) 

คนพิการแตละประเภทที่เขารวมไดกลาวถึงการไดรับประโยชนจากยุทธศาสตรทั้ง ๕ ขอของ
แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติในชวง ๒ ปที่ผานมา (๒๕๕๕ – ๒๕๕๖) ของตนดังนี้ 
 ยุทธศาสตรที่ ๑ สงเสริมการเขาถึงสิทธิอยางเสมอภาคและเทาเทียม โดยไมเลือกปฏิบัติตอคน
พิการและผูดูแลคนพิการ : ในปจจุบันคนพิการสามารถเขาถึงสิทธิไดมากกวา ๕๐% ตัวอยางเชนการขอใช
รถ (พาหนะ) กับทางองคกรปกครองสวนทองถ่ิน แตบางครั้งก็ไมสามารถเขาถึงสิทธิไดอยางเต็มที่เพราะ
ความลาชาในการทํางานของหนวยงานราชการท่ีมีระบบข้ันตอนยุงยากซับซอน ทําใหไมสามารถทําเรื่องขอ
รถเพ่ือเขารวมประชุม หรือสัมมนางานตางๆ ไดทันเวลา ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถ่ินควรจะไดเขามามี
สวนรวมในการรับรูปญหาของคนพิการบาง เพ่ือชวยยกระดับการทํางานขององคกรดานคนพิการใหมี
ศักยภาพมาก และคนพิการออกสูสังคมมากย่ิงข้ึน  
 ยุทธศาสตรที่ ๒ สรางสภาพแวดลอม พัฒนาเทคโนโลยี และขอมูลขาวสาร ที่คนพิการสามารถ
เขาถึงและใชประโยชน : ขอมูลขาวสารตางๆ ที่คนพิการไดรับสวนมากจะมาจากทาง พมจ. นานเปนสวน
ใหญ 
 ยุทธศาสตรที่ ๓ สรางเสริมพลังอํานาจใหแกคนพิการและผูดูแลคนพิการ : การจัดทําโครงการ
เสริมพลังอํานาจเปนเรื่องที่สําคัญ เพ่ือเปนการพัฒนาคนพิการ และผูดูแลคนพิการใหมีประสิทธิภาพมาก
ย่ิงข้ึน 
 ยุทธศาสตรที่ ๔ สงเสริมศักยภาพและความเขมแข็งขององคกรดานคนพิการและเครือขาย : การ
เสนอขอโครงการขององคกรคนพิการมักติดปญหาและถูกตัดออกจากการพิจารณา แมวาผานอนุกรรมการ
จังหวัดไปแลวแตเม่ือสงไปยังคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนฯ สวนกลางกลับไมไดรับการอนุมัติ และ
โครงการก็ไมไดรับการสงเสริมเพ่ือพัฒนาตอ ทั้งๆ ที่บางโครงการมีความสําคัญมาก นอกจากนี้สภาคน
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๑๕๑ 

พิการทุกประเภทจังหวัดนานยังไมมีความเช่ือมโยงกับเครือขายอ่ืนๆ ภายในจังหวัด การรวมพลังทาง
ความคิดก็ไมเกิด จึงสงผลใหองคกรดานคนพิการเกิดการดอยพัฒนา โดยปกติแลวทาง พมจ. จะไมคอย
เขามามีสวนรวมในการประชุมเรื่องตางๆ กับองคกรดานคนพิการมากนัก ทําใหไมคอยรับรูและทราบถึง
ปญหาที่แทจริง ดังนั้น รัฐบาล และพก. ควรใหการสนับสนุนองคกรดานคนพิการอยางเต็มที่ เชน การให
โควตาสลากกินแบงรัฐบาลเพ่ิมข้ึน การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนใหองคกร สมาคมตางๆ ของคนพิการ
เขมแข็ง ฯลฯ 
 ยุทธศาสตรที่ ๕ สรางเสริมเจตคติเชิงสรางสรรคตอความพิการและคนพิการ :คนปกติ และคน
พิการมีความเขาใจตอกันมากขึ้น ทําใหเปนผลดีตอคนพิการท่ีไดรับการหนุนเสริมพลังดานเจตคติของ
สังคม และสามารถใชชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนปกติสุข 

 
 ๕.๑.๘ ขอเสนอแนะใหเรงรัดการดําเนินงานเร่ืองท่ีสําคัญที่สุดในชวงคร่ึงหลังของแผน 
(๒๕๕๘ - ๒๕๕๙) 
 คนพิการแตละประเภทที่เขารวมไดใหขอเสนอแนะเพื่อเรงรัดการดําเนินงานเรื่องที่สําคัญที่สุด
ในชวงครึ่งหลังของแผน (๒๕๕๘ - ๒๕๕๙) ดังนี ้
 ๑) การสนับสนุนกายอุปกรณหรือเครื่องชวยความพิการที่มีคุณภาพใหเพียงพอกับจํานวน
คนพิการที่มีอยูจริงในสังคม เชน เบาะรองนั่งสําหรับคนพิการ เครื่องชวยฟง ฯลฯ และควรมีบริการรับซอม
กายอุปกรณของคนพิการตลอดอายุการใชงานโดยไมเสียคาใชจายดวย  
 ๒) การสงเสริมในยุทธศาสตรที่ ๔ ใหเกิดประโยชนอยางแทจริง โดยทองถ่ินหรือหนวยงานที่
รับผิดชอบดานคนพิการตองเขามาดูแล และใหความสําคัญกับคนพิการมากย่ิงข้ึน เพราะถายุทธศาสตรที่ 
๔ เขมแข็งกอน ยุทธศาสตรอื่นๆ ก็จะมีการดําเนินงานที่ดีและเขมแข็งข้ึนตามมา  
 ๓) การจัดสรรเบ้ียความพิการใหกับคนพิการเหมือนกับเบ้ียผูสูงอายุที่เปนตามลําดับชวง
อายุ และเพ่ิมเติมเบ้ียใหกับผูดูแลคนพิการดวย 
 ๔) การพัฒนาอาชีพคนพิการและผูดูแลคนพิการใหมีความย่ังยืน ม่ันคง และสนับสนุน
งบประมาณในการฝกอาชีพสําหรับคนพิการทุกประเภทตามความตองการ พรอมทั้งจัดหาตลาดรองรับ 
 ๕) การขยายเครือขายคนพิการใหมีความเขมแข็งเพ่ิมขึ้น และกระจายออกสูอําเภอตางๆ ให
ทั่วถึงเพ่ือใหเกิดการรับรูขอมูลขาวสารมากข้ึน และเปนไปอยางเทาเทียมกัน เชน การจัดตั้งดีเจสําหรับคน
พิการ ฯลฯ 
 ๖) เพ่ิมเติมขอบัญญัติสําหรับการจัดทําโครงการตางๆ เพ่ือใหคนพิการไดเขามามีสวนรวม
ในการจัดทํากิจกรรม และพบเจอกันบอยมากข้ึน 
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๑๕๒ 

 ๗) การพิจารณาเงินกูควรมีกระบวนการดําเนินการที่รวดเร็ว และเหมาะสมกับเวลาในการ
นําไปใชเพ่ือประกอบอาชีพ 
 ๘) การสนับสนุนเรื่องเทคโนโลยี และการติดตอสื่อสารสําหรับคนพิการ เชนคนตาบอด คนหู
หนวก เปนตน จึงควรจัดตั้งศูนยการเรียนรูดานเทคโนโลยีข้ึนประจําจังหวัดเพ่ือชวยเหลือคนพิการ 
 ๙) การสนับสนุนใหอาสาสมัคร (อสม.) หรือผูชวยผูดูแลคนพิการ เขามาชวยเหลือดูแลคน
พิการที่มีอาการทางจิตใหทานยาสมํ่าเสมอ เพ่ือชวยใหคนพิการทางจิตมีอาการที่ดีข้ึน 

 ๑๐) การจัดตั้งกลุมงานจิตเวชในทุกโรงพยาบาล 
 

๕.๒ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ : จังหวัดอุดรธานี 
  จังหวัดอุดรธานี เปนจังหวัดใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนของ
ประเทศไทย เดิมพ้ืนที่ตรงนี้เปนบาน
เดื่อหมากแขง  อุดรธานี ได รับการ
สถาปนาอยางเปนทางการในสมัย
รัชกาลที่ ๔ ป พ.ศ. ๒๔๓๖ โดยพลตรี 
พระ เ จ าบว ร ว งศ เ ธ อ  กรมหลวง
ประจักษศิลปาคม เกิดจากการรวมกัน
ของหัวเมืองฝายเหนือ คือ เมืองกุม
ภวาป เมืองหนองหาน เมืองนครเขื่อน
ขันธกาบแกวบัวบาน  และบานเดื่อ
หมากแขง อุดรธานีเปนศูนยกลางเศรษฐกิจของอีสานตอนบน อยูหางจากกรุงเทพมหานคร ๕๖๔ กิโลเมตร 
มีเนื้อที่ประมาณ ๑๑,๗๓๐ ตารางกิโลเมตร (ประมาณ ๗,๓๓๑,๔๓๘.๗๕ ไร) พ้ืนที่กวางเปนอันดับที่ ๔ 
ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และยังมีแหลงอารยะธรรมที่เกาแกแหงหนึ่งของประเทศและของโลก มี
สภาพภูมิประเทศที่อุดมสมบูรณ จังหวัดอุดรธานีเคยเปนที่ตั้งของมณฑลอุดรในสมัยรัตนโกสินทร มีอาณา
เขตปกครองกวางใหญที่สุดในประเทศ ปจจุบันอุดรธานีเปนศูนยกลางการคมนาคมทางอากาศของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน รวมทั้งมีศูนยประชุมและวัฒนธรรมภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนดวย 
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๑๕๓ 

  ๕.๒.๑ อาณาเขตติดตอ 
ทิศเหนือ  ตดิตอกับ จังหวัดหนองคาย 
ทิศตะวันออก  ตดิตอกับ จังหวัดสกลนคร และจังหวัดกาฬสินธุ 
ทิศใต   ตดิตอกับ จังหวัดขอนแกน และจังหวัดกาฬสินธุ 
ทิศตะวันตก  ตดิตอกับ จังหวัดเลย และจังหวัดหนองบัวลําภู 

 
 ๕.๒.๒  สถานการณคนพิการในจังหวัดอุดรธาน ี
 สถานการณคนพิการในจังหวัดอุดรธานี ป พ.ศ. ๒๕๕๗ พบวา มีคนพิการทางการเห็น เปนชาย 
๑,๘๙๒ คน และหญิง ๑,๘๔๐ คน รวม ๓,๗๓๒ คน คนพิการทางการไดยินหรือส่ือความหมาย เปนชาย 
๒,๒๑๕ คน และหญิง ๑,๙๕๗ คน รวม ๔,๑๗๒ คน คนพิการทางเคลื่อนไหวหรือทางรางกาย เปนชาย 
๗,๕๑๔ และหญิง ๕,๑๔๕ รวม ๑๒,๖๕๙ คน คนพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม เปนชาย ๑,๐๘๖ คน และ
หญิง ๕๕๔ คน รวม ๑,๖๔๐ คน คนพิการทางสติปญญา เปนชาย ๑,๔๐๗ คน และหญิง ๑,๑๘๒ คน รวม 
๒,๕๘๙ คน คนพิการทางการเรียนรู เปนชาย ๘๒ คน และหญิง ๖๗ คน รวม ๑๔๙ คน คนพิการออทิสติก 
เปนชาย ๘๔ คน และหญิง๒๗ คน รวม ๑๑๑ คน และคนพิการซํ้าซอน เปนชาย ๘๔๑ คน และหญิง ๖๕๓ 
คน รวม ๑,๔๙๔ คน (แผนภูมิที่ ๕.๒) 
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๑๕๔ 

แผนภูมิท่ี ๕.๒  
สถานการณคนพิการจังหวัดอุดรธานี 
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ที่มา : ขอมูลประมวลผลจากฐานขอมูลทะเบียนกลางคนพิการ สํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ 
 
 ๕.๒.๓ ผูเขารวมการสนทนากลุม  
 ประกอบดวยคนพิการและผูดูแลคนพิการ โดยมีรายช่ือดังนี้    

 ๑. นายสัญญภพ   อุนแกว 
 ๒. นายวิสัย   จันทรแดง 
 ๓. นายสถิต    นอยสีเหลือง 
 ๔. นายสงศักดิ์    วงศสามารถ 
 ๕. นายปยวัช    แสงสวาง 
 ๖. นายไชยา    มูลสาร 
 ๗. นายยุติธรรม    แสนมงคล 
 ๘. นางนารี    สมจิตร 

๑,๘๔๐ 
๑,๘๙๒ ๒,๒๑๕ 

๑,๙๕๗ 

๗,๕๑๔ 

๕,๑๔๕ 

๑,๐๘๖ 
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๑,๔๐๗ 
๑,๑๘๒ 

๘๒ 
๖๗ ๘๔ ๒๗ 

๘๔๑ 
๖๕๓ 
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๑๕๕ 

 ๙. นางบุญถม    อุดชาชน 
 ๑๐. นายคมสันต  นาปาน 
 ๑๑. นางสมเย็น   นามดี 
 ๑๒. นางหวง   ไชยสาร 
 ๑๓. นางพุทธิดา   กองเงิน 
 ๑๔. นายอนันต   บุญเติม 
  ๑๕. นางสาวสุภาภรณ   ไสยวาป 
 ๑๖. นางปรียนันท   แขวงเมือง 
 ๑๗. เด็กชายอภิรมย   สีตาทัด 
 
 ๕.๒.๔ วัน เวลา สถานท่ี 
 การสนทนากลุมจัดข้ึนเม่ือวันที่ ๑๔ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๗ เวลา ๙.๐๐-๑๒.๐๐ น.  ณ หองประชุม 
๑ สํานักพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย จังหวัดอุดรธานี 

 
 ๕.๒.๕. ปญหาหลักท่ีสําคัญของคนพิการแตละประเภทท่ีอยูในจังหวัดอุดรธานี 
 คนพิการแตละประเภทที่เขารวมการสนทนากลุมไดกลาวถึงปญหาหลักของตนดังนี้  

  คนพิการทางการเห็น มีปญหาหลัก ๗ ประการ คือ ๑) คนพิการทางการเห็นไมสามารถเขาถึง
ขอมูลขาวสารตางๆ ไดอยางเต็มที่ เพราะตามองไมเห็น และสวนใหญการจัดสวัสดิการของรัฐหรือองคกร
อื่นๆ จะไดรับทราบเฉพาะองคกรคนตาบอดเองเทานั้น ไมลงลึกไปที่คนพิการทางการเห็นที่อยูในพ้ืนที่ตางๆ 
โดยตรง รวมทั้งเจาหนาที่ในหนวยงานตางๆ บางคนยังแสดงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมตอคนพิการ เชน 
พูดจาไมเพราะ ไมชวยเหลือคนพิการดวยความเต็มใจ ไมเขาใจถึงสิทธิของคนพิการ ฯลฯ ทําใหคนพิการไม
กลาที่จะใชบริการ ไมกลาใชสิทธิของตนเอง ๒) ปญหาการประกอบอาชีพ เพราะเม่ือไมสามารถเขาถึง
ขอมูลขาวสาร หรือไมไดรับการอบรม ขีดความสามารถในการประกอบอาชีพของคนพิการทางการเห็นก็
นอยลงดวย ทําใหไมมีรายไดในการเลี้ยงดูตนเอง และครอบครัว สวนใหญพ่ีนองคนตาบอดอาศัยอยูใน
ครอบครัวภาคการเกษตร แตไมไดทําการเกษตร เพราะไมไดรับโอกาสในการประกอบอาชีพ ทําใหขาด
รายได ๓) เรื่องสุขภาพที่เปนปญหาแทรกตามมาของคนพิการ เชน การขาดขอมูลในการดูแลสุขภาพดวย
ตนเอง ทําใหไมไดออกกําลังกาย รางกายจึงไมคอยแข็งแรง หรือการไมมีงานทํา/ไมมีอาชีพ ก็สงผลตอ
สุขภาพทางจิตใจของคนพิการดวย เพราะเกิดความเครียด กดดัน และรูสึกวาตนเองไมมีคุณคา ๔) 
เทคโนโลยีสําหรับคนพิการทางการเห็นยังมีนอย และราคาคอนขางแพง ทําใหคนพิการไมสามารถเขาถึง 
และใชประโยชนไดอยางเต็มที่ ๕) การบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินยังเลือกปฏิบัติ ไม
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๑๕๖ 

คํานึงถึงกลุมเปาหมายคนพิการ บางองคกรเขียนแผนไวดีแตไมสามารถนํามาใชปฏิบัติได นอกจากแจก
เบ้ียคนพิการ ๕๐๐ บาท และหลายหนวยงานของภาครัฐตองดูแลภาพกวางมากกวาเฉพาะเจาะจงมาท่ี
กลุมคนพิการเพียงกลุมเดียว จึงทําใหงบประมาณ และโครงการตางๆ เพ่ือคนพิการตองลาชา โดยเฉพาะ
เรื่องการสรางอาชีพที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรสนับสนุน และชวยเหลือเพ่ือใหคนพิการสามารถ
ประกอบอาชีพไดอยางย่ังยืน ดังนั้น หนวยงานท่ีเก่ียวของตางๆ จึงตองมีการประชุมหารือเพ่ือหาแนวทาง
ในการทํางานรวมกัน ๖) ความกังวลของครอบครัวที่มีตอคนพิการ ทําใหไมกลาปลอยใหคนพิการออกสู
สังคม เพราะรูสึกอับอายที่มีสมาชิกในครอบครัวพิการ และบางครอบครัวตองเก็บคนพิการไวแตในบาน 
หรือหลังบาน ไมอยากใหผูคนพบเจอ ดังนั้น ภาครัฐตองทําหนาที่เขาไปพูดคุย เสนอแนะ และทําความ
เขาใจเพ่ือใหคนพิการไดรับการพัฒนามากย่ิงข้ึน และ ๗) การเขาไปรับลอตเตอรี่ของคนพิการเพ่ือมาขาย 
สรางรายไดใหกับตนเองและครอบครัวมีขอจํากัด ทําใหไมสามารถใชสิทธิจากความพิการไดอยางเต็มที่ 
เพราะตองไปรับดวยตนเองที่สํานักงานจังหวัดนนทบุรี ไมสามารถมอบอํานาจได จึงกลายเปนปญหาเรื่อง
ของคาใชจายในการเดินทาง และความยากลําบากในการออกจากพ้ืนที่ของคนพิการทางการเห็น ซึ่งมีสิทธิ
รับไดคนละ ๑ เลม และขายไดราคาไมเกิน ๙๐ บาท ดังนั้นปญหานี้จึงควรไดรับการแกไขโดยเรงดวน 
เพราะมีคนพิการอีกเปนจํานวนมากที่ไมสามารถเขาไปใชสิทธิในเรื่องนี้ได 

คนพิการทางการไดยินหรือสื่อความหมาย มีปญหาหลัก คือ  ลักษณะทางกายภาพของคนหูหนวก
เปนปญหามาก เพราะตองอาศัยลามในการติดตอสื่อสารเรื่องตางๆ เพราะหูไมไดยิน และลามก็จํานวนไม
เพียงพอ ทําใหขาดโอกาสในการเขาถึงสิทธิดานขอมูลขาวสาร  
  คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางรางกาย มีปญหาหลัก ๕ ประการ คือ  ๑) คนพิการเขาไมถึง
สิทธิประโยชนของตนเองไดอยางเต็มที่  เพราะหนวยงานตางๆ ไมใหความสําคัญ  และไมมีการ
ประชาสัมพันธใหคนพิการไดทราบอยางทั่วถึง ๒) การสงเสริมดานอาชีพและมีงานทําของคนพิการยังไมดี
เทาที่ควร ไมมีความรูในการประกอบอาชีพ ทําใหคนพิการมีรายไดไมเพียงพอกับรายจาย ๓) การศึกษา
ของคนพิการยังไมไดรับการสนับสนุนใหเขาถึงสิทธิไดอยางแทจริง เชน โรงเรียนไมมีทางลาด ลิฟท ฯลฯ ทํา
ใหคนพิการขาดโอกาสทางการศึกษา และตองมีปญหากับการตอสูกับโลกภายนอก ๔) องคกรปกครอง
ทองถ่ินบางแหงขาดองคความรูเรื่องคนพิการ เจาหนาที่ที่รับผิดชอบงานดานคนพิการโดยตรงไมมี มีเพียง
นโยบาย หรือมาตรการหลักๆ ที่ถูกกําหนดไวในแผนของทองถ่ินเทานั้น แตไมสามารถนําเขาไปใชเปน
แผนพัฒนาในพ้ืนที่ได และ ๕) คาใชจายในการเดินทางสําหรับคนพิการทางการเคล่ือนไหวคอนขางสูง 
เพราะตองเหมารถไป ไมสามารถน่ังรถโดยสารสาธารณะได จึงไมสามารถเขาถึงสิทธิในเรื่องตางๆ ไดอยาง
เต็มที่ 
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๑๕๗ 

คนพิการทางสติปญญา มีปญหาหลัก ๓ ประการ คือ  ๑) คนพิการทางสติปญญาสวนใหญไมมี
งานทํา เพราะไมไดรับการสนับสนุนใหประกอบอาชีพ ไดรับเบ้ียยังชีพ ๕๐๐ บาท เพียงอยางเดียว ซึ่งไม
เพียงพอกับรายจาย ๒) คนพิการทางสติปญญาตองเขารับการรักษาพยาบาลอยางตอเนื่อง ทําใหมี
คาใชจายคอนขางสูง ดังนั้น พมจ. หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองสนับสนุน และใหการชวยเหลือ เชน 
การจัดสงหมอไปตรวจเย่ียมคนพิการถึงที่บาน  การจัดสรรงบประมาณคาใชจายที่ เ ก่ียวกับการ
รักษาพยาบาล ฯลฯ และ ๓) ครอบครัวของคนพิการที่มีฐานะยากจนจะมีปญหาเรื่องเศรษฐกิจของ
ครอบครัว เพราะพอแม หรือผูปกครองตองไปทํางานนอกบาน จึงทําใหไมมีเวลาในการดูแลคนพิการได
อยางตอเนื่อง และขาดโอกาสในการรับรูเรื่องสิทธิตางๆ ที่เก่ียวของกับคนพิการ 

คนพิการซํ้าซอน มีปญหาหลัก ๒ ประการ คือ  ๑) คนพิการประเภทซํ้าซอนจะไมสามารถทําอาชีพ
ใดๆ ไดเลย ครอบครัวจึงตองดูแลอยางใกลชิด ทําใหมีปญหาเรื่องการสรางรายไดของครอบครัว ตองพ่ึงพิง
แตเบ้ียยังชีพเพียงอยางเดียว และ ๒) ผูดูแลคนพิการตองดูแลคนพิการอยางใกลชิด ทําใหไมสามารถ
ประกอบอาชีพได ระบบเศรษฐกิจของครอบครัวจึงมีปญหา คือ รายไดไมเพียงพอกับรายจาย 
 

๕.๒.๖ การรับรูถึงการมีแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ   
  กลุมคนพิการในแตละประเภท ผูดูแลคนพิการ รวมทั้งผูที่มีสวนเก่ียวของกับคนพิการสวนใหญรับรู
ถึงการมีแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ แตไมทราบลงลึกถึงรายละเอียด และในขณะเดียวกันก็
พบวายังมีบางสวนที่ไมทราบเลยวาประเทศไทยมีแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติแลว เพราะ
ขาดโอกาสในการเขาถึงขอมูลขาวสารจากทางหนวยงานภาครัฐ 

  
 ๕.๒.๗ การไดรับประโยชนจากยุทธศาสตรท้ัง ๕ ขอของแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

แหงชาติในชวง ๒ ปท่ีผานมา (๒๕๕๕ – ๒๕๕๖) 
 คนพิการแตละประเภทที่เขารวมไดกลาวถึงการไดรับประโยชนจากยุทธศาสตรทั้ง ๕ ขอของ

แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติในชวง ๒ ปที่ผานมา (๒๕๕๕ – ๒๕๕๖)  ของตนดังนี้ 
ยุทธศาสตรที่ ๑ สงเสริมการเขาถึงสิทธิอยางเสมอภาคและเทาเทียม โดยไมเลือกปฏิบัติตอคน

พิการและผูดูแลคนพิการ : ปจจุบันคนพิการเขาถึงสิทธิไดมากข้ึน ถือวาภาครัฐทําหนาที่ไดดี แตยังไมดีมาก 
ซึ่งควรมอบหมายและเนนการทํางานของทุกกระทรวงใหความสําคัญกับสิทธิของคนพิการ เพ่ือชวยใหคน
พิการสามารถเขาถึงสิทธิตางๆ ไดมากข้ึน และมีการประชาสัมพันธลงไปในพ้ืนที่โดยนักวิชาการที่มีความรู
ความสามารถเฉพาะ เพ่ือใหคนพิการเกิดการยอมรับ และเขาใจเรื่องสิทธิของตนเอง แตในขณะเดียวกันก็มี
คนพิการรองเรียนเรื่องสิทธิของคนพิการ แตถูกปฏิเสธจากเจาหนาที่บางคนที่ไมเขาใจ ถาคนพิการไมรับรู 
และเขาถึงขอมูลดานสิทธิตางๆ ก็จะไมสามารถปกปองรักษาสิทธิของตนเองได เชน สิทธิและเสรีภาพของ
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๑๕๘ 

คนตาบอดในการครอบครองมรดก แตถูกมองวาคนตาบอดไมควรไดรับสิทธินั้น หรือองคกรทางการเงิน 
(ธนาคาร) มีมุมมองคนพิการคอนขางต่ํา โดยเฉพาะคนพิการตาบอดมักจะไมไดรับการอํานวยความสะดวก
เรื่องการเปดบัญชี หรือการทําธุรกรรมการเงินดวยตนเอง แตจะตองนําพาคนตาดีเขามาชวยเหลือในการทํา
ธุรกรรมการเงินดวย หรือการขายประกัน คนพิการมักจะไมไดรับการยอมรับเรื่องการซื้อประกันอุบัติเหตุ 
การรักษาพยาบาล ซึ่งถือวาคนพิการยังถูกเลือกปฏิบัติอยู   

นอกจากนี้เรื่องกายอุปกรณภาครัฐจัดใหก็จริง แตมีคนพิการหลายคนยังเขาไมถึง หรือแมแตคนตา
บอด และหูหนวก/ตึงที่เขาไปขอรับอุปกรณจากทางโรงพยาบาลก็ยังพบวามีการเก็บคาใชจายเพ่ิม ทั้งๆ ที่
ในความเปนจรงิกายอุปกรณเหลานี้ควรไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานของภาครัฐโดยไมมีคาใชจายใดๆ 
หรือทางดานการศึกษาที่คนตาบอดตองมีคาใชจายในการเขาถึงสิทธินี้คอนขางมาก เชน การจางคนอาน
หนังสือ การเดินทางไปที่เรียน ฯลฯ หรือดานสาธารณประโยชนที่เอื้ออํานวยความสะดวกใหแกคนพิการ 
เชน ทางเทา ทางลาด ฯลฯ ก็ยังไมไดรับการแกไขสนับสนุนใหสามารถใชไดจริงอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น 
จะเห็นไดวาการเขาถึงสิทธิการใหบริการของภาครัฐสําหรับคนพิการยังถือวาเปนปญหาอยู คือ ไมไดรับการ
ตอบรับตามแผนฯ ๔ อยางแทจริง  

ปจจุบันนี้มีคนพิการจํานวนมากที่ไมรูเรื่องสิทธิ หรือที่เรียกวา “คนพิการลนสิทธิ” ซึ่งคนพิการที่จะ
รับรูเรื่องสิทธินี้จะมีเพียงคนพิการรูเฉพาะกลุมผูนําหลักๆ เทานั้น แตคนพิการทั่วไปสวนใหญจะรูแคเบ้ียยัง
ชีพ ๕๐๐ บาท เทานั้น แตสิทธิอื่นๆ จะไมรูเลย คนพิการในชุมชนก็ยังยากจนเหมือนเดิม ไมสามารถนําสิทธิ
ที่ตนเองมีมาใชได ซึ่งแผนฯ ๔ ในประเด็นเรื่องสิทธิและเสรีภาพ ถือวามีสวนชวยกระตุนใหหนวยงาน
ราชการตื่นตัว และตั้งงบประมาณสวนหน่ึงไวรองรับสําหรับคนพิการแตยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ 
เพราะประเด็นเรื่องคนพิการจะขับเคล่ือนยาก ตองสรางการทํางานกลุมตั้งแตระดับผูนําโดยเฉพาะองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือชวยเหลือและสนับสนุนใหมีขอบัญญัติเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการ มี
กิจกรรมสําหรับคนพิการ และผูดูแลอยูสม่ําเสมอ ดังนั้น จึงถือวาครึ่งแรกของแผนฯ ๔ ยังไมสามารถชวยให
คนพิการไดรับสิทธิ และเกิดประโยชนเทียมเทาคนทั่วไปไดดีมากนัก เพราะถูกนํามาใชเพียงบางสวนเทานั้น 

ยุทธศาสตรที่ ๒ สรางสภาพแวดลอม พัฒนาเทคโนโลยี และขอมูลขาวสาร ที่คนพิการสามารถ
เขาถึงและใชประโยชน : สิ่งอํานวยความสะดวกยังคงเปนปญหาของคนพิการทางการเคล่ือนไหว เชน ตู
โทรศัพทมีสําหรับคนพิการ แตไมสามารถเขาไปใชบริการได หรือหลายทองถ่ินมีทางลาดแตยังไมไดตาม
มาตรฐานที่กําหนด หรือการเดินทางโดยรถสาธารณะของคนตาบอดก็ไมมีเสียงบอก ตองอาศัยถามคนที่
เดินทางดวยกันบนรถ การขายของบนทางเทา การจัดตั้งตูโทรศัพท ปายโฆษณา ฯลฯ สิ่งเหลานี้เปนผลทํา
ใหคนพิการไมสามารถใชสิทธิของตนเองไดตามที่กฎหมายกําหนด แตโดยภาพรวมถือวาดีข้ึน แตคนพิการ
ในระดับรากหญาไมสามารถเขาถึงไดอยางเต็มที่ สําหรับการพัฒนาดานเทคโนโลยีเติบโตรวดเร็วมาก แต
โปรแกรมสําหรับคนตาบอดมีคาใชจายคอนขางสูง และในจังหวัดอุดรธานีก็ไมมีที่จะลงโปรแกรม การจัด
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๑๕๙ 

สัมมนาคนตาบอดมักจะไมไดรับอักษรเบลล หรือขอมูลลวงหนากอน เชน ไฟลเสียง หรือ ไฟล Word ฯลฯ 
หนวยงานภาครัฐตองจัดการเรื่องนี้โดยเรงดวนเพ่ือใหคนพิการทุกประเภทสามารถเขาถึงสิทธิไดอยางเต็มที่ 
ดังนั้น ควรบริหารการทํางานใหมีคุณภาพ และมีความเปนระบบ  

ยุทธศาสตรที่ ๓ สรางเสริมพลังอํานาจใหแกคนพิการและผูดูแลคนพิการ : การฝกอบรมเพ่ือเสริม
พลังอํานาจ กลุมที่ไดรับประโยชนจริงๆ มักจะเปนกลุมผูนําคนพิการเทานั้น แตขาดงบประมาณในการ
ขยายลงสูทองถ่ิน ซึ่งในความเปนจริงแลวคนพิการทุกคนควรไดรับประโยชนดวยเพ่ือชวยใหคนพิการมี
ความเขมแข็งมากข้ึน และสามารถพัฒนาตนเองได ดังนั้น หนวยงานภาครัฐควรสนับสนุนการเขาถึงสิทธิ
ของคนพิการในการเขารวมประชุมตางๆ โดยเฉพาะคาพาหนะในการเดินทางทั้งของคนพิการและผูดูแล 
เพราะบางคร้ังการเดินทางไมใชเฉพาะแคคนพิการเทานั้น แตตองมีผูดูแลมาดวย 
 ยุทธศาสตรที่ ๔ สงเสริมศักยภาพและความเขมแข็งขององคกรดานคนพิการและเครือขาย : 
ภาพรวมขององคกรคนพิการระดับประเทศมีความเขมแข็งในระดับหนึ่ง แตก็ยังไมสามารถรองรับองคกร
อื่นๆ ในระดับทองถ่ินไดดีเทาที่ควร เพราะบางองคกรมีองคความรูนอย การส่ือสารก็จะยากและเปนปญหา
ในการพัฒนา ซึ่งกลุมคนตาบอดเคยไดรับงบประมาณจาก สปสช. แตนอยมากในการท่ีจะพัฒนาองคกรให
เขมแข็ง เพราะในความเปนจริงไมใชเพียงแคการพัฒนาองคกรใหเขมแข็ง แตตองหนุนเสริมใหคนพิการมี
ความเปนอยูที่ดีข้ึนดวย สําหรับการเสริมสรางความเขมแข็งใหกับองคกรตองเริ่มจากความรูความสามารถ
ของผูนํา ดัชนีการเขารวม และสภาพแวดลอมขององคกร จากนั้นก็เขาไปเสริมสรางในสวนที่เปนปญหา 
ยุทธศาสตรที่ ๔ นี้ยังถือวามีปญหาอยู โดยเฉพาะการสนับสนุนเรื่องเงินงบประมาณไมเพียงพอกับการ
พัฒนาขีดความสามารถในการบริหารใหมีความเข็มแข็ง 

ยุทธศาสตรที่ ๕ สรางเสริมเจตคติเชิงสรางสรรคตอความพิการและคนพิการ : ปจจุบันถือวาดีข้ึน 
เพราะคนในสังคมมีมุมมองกวาง มีวิสัยทัศที่ดีในการมองคนพิการ เชน คนพิการเปนนักกีฬาไดเหรียญทอง
ระดับประเทศ ฯลฯ เจตคติของคนในสังคมก็เปลี่ยนไป จึงสามารถอางอิงไดวาพัฒนามาถูกทางแลว แตยัง
ไมดีมากนักตองเสริมอีก สําหรับองคกรกลุมคนพิการเองก็ทําหนาที่ในการสงเสริมองคความรูใหกับคน
พิการเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหสามารถใชชีวิตประจําวันไดเปนอยางดี แตเรื่องวุฒิการศึกษา และการมี
งานทําดีๆ ยังถือวาเปนสิ่งที่ลดเจตคติของคนทั่วไปอยู ดังนั้น ภาครัฐควรสนับสนุนเรื่องคาเรียน และคา
อบรมในการฝกอาชีพเพ่ือสงเสริมใหคนพิการมีอาชีพ มีงานทํา สรางรายไดใหกับตนเอง และครอบครัว  
 เจตคติของสังคมตอคนพิการแบงออกเปน ๓ กลุม ไดแก ๑) หนวยงานภาครัฐและทองถ่ิน ยังอยูใน
เวทนานิยม คือ ข้ึนอยูกับความรูสึก และความพอใจของเจาหนาที่ เชน คนนี้ใหไปเยอะแลว องคกรนี้ใหแลว 
ฯลฯ เหลานี้ถือวาเปนเจตคติที่ไมถูกตอง เพราะในกรอบของแผนงานควรเนนการพัฒนาอยางไรเพ่ือใหเกิด
ความย่ังยืนมากกวา และควรพิจารณาถึงความเปนไปไดที่สอดคลองกับขอเท็จจริง ซึ่งผูบริหารในหลาย
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๑๖๐ 

องคกรยังมีความคิดวาคนพิการพัฒนายาก หากผูนําคิดเชนนี้ก็ย่ิงทําใหยากตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการใหดีย่ิงข้ึนไปอีก ๒) คนพิการและญาติ เม่ือผูบริหารหรือผูนํายังติดอยูในวังวนของเวทนานิยม ก็จะทํา
ใหคนพิการและญาติของคนพิการเม่ือมีโอกาสเขาไปอบรมพัฒนาตนเองตางก็จะคิดกลัว กังวล ไมกลา 
เพราะไมไดรับการสงเสริมอยางเต็มที่ เจตคติเหลานี้ตองถูกลบออก เพ่ือใหคนพิการเกิดความรูสึกวาเขาคือ 
คนๆ หนึ่งที่จะรับผิดชอบทั้งตอตนเองและสังคมไดเชนเดียวกับคนปกติ และญาติก็ตองไดรับการสงเสริม
เพ่ือปรับเจตคติวาไมจําเปนที่จะตองชวยเหลือคนพิการมาก แตควรเนนใหเขาชวยตนเองใหไดมากที่สุด ๓) 
บุคคลทั่วไป เวลามีพ่ีนองไปรองเพลงบางคนมีเศษเหรียญบาทก็โยนให โดยคิดวาจะไดบุญ ถาหากมอง
แบบนี้อยูคนพิการก็จะไมไดรับประโยชนจากการทําธุรกิจในอีกรูปแบบหนึ่ง คือ การมีวงดนตรีของเขาเอง 
นอกจากนี้ พรบ. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการมาตรา ๓๓ และ ๓๕ คนพิการยังเขาถึงนอยมาก 
ไมสามารถเขาไปทํางานตามความตองการได เพราะหลายองคกรมีเจตคติที่ไมตองการคนพิการเขาทํางาน 
อาจจะมองวาคนพิการทําอะไรไมไดเลย จึงหลีกเลี่ยงโดยการจายเงินสมทบแทนการจางงานคนพิการ ผล
พลอยไดจาก พรบ. นี้ก็คือ การทําผิดกฎหมาย และความไมชอบธรรม ดังนั้น เรื่องการปรับเปล่ียนเจตคติ 
ภาครัฐควรใหความสําคัญเปนอยางย่ิง โดยเริ่มจากกระบวนการพัฒนาบุคลากร และการจัดกิจกรรมเพ่ือ
เสริมความรู และใหขอมูลเก่ียวกับคนพิการมากย่ิงข้ึน 
 
 ๕.๒.๘ ขอเสนอแนะใหเรงรัดการดําเนินงานเร่ืองท่ีสําคัญที่สุดในชวงคร่ึงหลังของแผน 
(๒๕๕๘ - ๒๕๕๙) 
 คนพิการแตประเภทที่เขารวมการสนทนากลุมไดใหขอเสนอแนะเพ่ือเรงรัดการดําเนินงานเรื่องที่
สําคัญที่สุดในชวงครึ่งหลังของแผน (๒๕๕๘ – ๒๕๕๙) ดังนี้ 

๑) สงเสริมการเขาถึงสิทธิใหคนพิการแตละประเภทเขาถึงสิทธิอยางเทาเทียมกันทุกคน 
๒) การใหความรูแกคนพิการ และองคกรคนพิการเรื่องการเขียนโครงการ การเสนอนโยบาย 

และการจัดประชุมสัมมนา  
๓) การปรับปรุงสภาพแวดลอมใหเอื้อประโยชนตอคนพิการทุกประเภท เพราะถาคนพิการ

ยังเขาไมถึงก็จะเปนปญหาตอการการดํารงชวิีตที่ใหญที่สุด 
๔) หนวยทั้งภาครัฐและเอกชนที่มีสวนเก่ียวของกับงานดานคนพิการตองใหความรู ความ

เขาใจแกเจาหนาที่หรือบุคลากรในหนวยงานใหเขาใจงานดานคนพิการมากข้ึน และดูแลคนพิการมากกวา
การใหเบ้ียความพิการเทานั้น 

๕) ตองขับเคล่ือน ยุทธศาสตรที่ ๔ ใหเร็วที่สุด เพ่ือพัฒนาองคกรใหเขมแข็งตามมาตรฐาน
โดยผูนําตองทําหนาที่เชื่อมโยงกับกลุมอื่นๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสบผลสําเร็จในการทํางาน 



 

 

รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ 
ฉบับที่ ๔ พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ (ระยะครึ่งแผนแรก) 

๑๖๑ 

และยุทธศาสตรที่ ๕ เปนเรื่องรองลงมาท่ีตองใหความสําคัญ เพราะเจตคติเปนเรื่องที่กีดกันความเปน
มนุษยของคนพิการที่ทําใหคนพิการขาดโอกาสในการเขาถึงสิทธิตางๆ 

๖) การสนับสนุนใหผูดูแลคนพิการเขารวมประชุมในเวทีตางๆ ของคนพิการดวย เพ่ือชวย
เก็บเก่ียวองคความรู 
 
๕.๓ ภาคกลาง : สมุทรปราการ 

จังหวัดสมุทรปราการ เปน
จังหวัดหนึ่งในภาคกลางของประเทศ
ไทย และเปนเขตปริมณฑลมีเนื้อที่ 
๑,๐๐๔ ตารางกิโลเมตร จัดตั้งข้ึน
ครั้งลาสุดโดยพระราชบัญญัติจัดตั้ง
จังหวัดสมุทรปราการ จังหวัดนนทบุรี 
จั งห วัดสมุทรสาคร  และจังห วัด
นครนายก พุทธศักราช ๒๔๘๙ ซึ่งมี
ผลใชบังคับตั้งแตวันที่ ๙ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๔๘๙ ในสมัยอยุธยามีชื่อเมืองสมุทรปราการในกฎหมายซ่ึง
ตราข้ึนเม่ือ พ.ศ. ๒๑๗๘ แตตัวเมืองจะตั้งอยูที่ใดในเวลาน้ันไมปรากฏชัด มีหลักฐานแตเพียงวา ที่ปาก
คลองบางปลากด ฝงขวาของแมน้ําเจาพระยา มีพอคาชาวฮอลันดามาตั้งหางพักสินคาอยู ณ ที่นั้น และ
เม่ือสมเด็จพระเจาบรมโกศทรงแตงสมณทูตไปลังกา กลาววา ออกเรือจากเมืองธนบุรีไปถึงตึกฮอลันดาที่
ตําบลบางปลากด แสดงวา ที่นั่นคงมีผูคนอาศัยอยูมาก อาจเปนตัวเมืองสมุทรปราการในครั้งนั้นก็ได ตอมา 
เม่ือกรุงศรีอยุธยาเสียแกพมาใน พ.ศ. ๒๓๑๐ ปรากฏหลักฐานวา พมาไดมาปลนบานเรือนราษฎรที่ตําบล
บางเมืองในเขตเมืองสมุทรปราการดวย ในสมัยรัตนโกสินทร พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย
โปรดเกลาฯ ใหสรางเมืองสมุทรปราการบัดนี้ที่ตําบลบางเมืองเม่ือ พ.ศ. ๒๓๖๒ พรอมกับสรางปอมปองกัน
เรือของขาศึกรวม ๖ ปอม และใน พ.ศ. ๒๓๖๖ โปรดเกลาฯ ใหสรางพระสมุทรเจดียบนเกาะกลางนํ้าดวย 
อนึ่ง สมุทรปราการ เรียกกันเปนสามัญวา "ปากน้ํา" เพราะตัวเมืองตั้งอยูบริเวณปากแมน้ําเจาพระยาฝง
ซาย หางจากปากแมน้ําเขามาราว ๖ กิโลเมตร โดยมีลักษณะภูมิประเทศเปนที่ราบลุมทั้งหมด มีแมน้ํา
เจาพระยาไหลผานทางซีกตะวันตกของจังหวัด จากทิศเหนือไปทิศใตลงสูอาวไทย มีชายฝงทะเลยาว 
๔๗.๕ กม. เดิมชายฝงทะเลมีปาชายเลนกวางขวาง เนื่องจากมีตะกอนที่แมน้ําเจาพระยานําพามาทับถม
กันที่บริเวณปากน้ํา แตปจจุบันมีการบุกรุกปาชายเลน ทําใหเกิดปญหาการกัดเซาะชายฝงเปนบริเวณกวาง 
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๑๖๒ 

๕.๓.๑ อาณาเขตติดตอจังหวัดสมุทรปราการ 
ทิศเหนือ  ติดตอกับ กรุงเทพมหานคร และจังหวัดฉะเชิงเทรา 
ทิศตะวันออก  ติดตอกับ จังหวัดฉะเชิงเทรา 
ทิศใต   จดอาวไทย 
ทิศตะวันตก  ติดตอกับ กรุงเทพมหานคร  

 
   ๕.๓.๒  สถานการณคนพิการในจังหวัดสมุทรปราการ 

สถานการณคนพิการในจังหวัดสมุทรปราการ ป พ.ศ. ๒๕๕๗  พบวา มีคนพิการทางการเห็น เปน
ชาย ๕๔๓ คน และหญิง ๕๑๖ คน รวม ๑,๐๕๙  คน คนพิการทางการไดยินหรือสื่อความหมาย เปนชาย 
๑,๑๗๔ คน และหญิง ๑,๐๙๐ คน รวม ๒,๒๖๔ คน คนพิการทางเคลื่อนไหวหรือทางรางกาย เปนชาย 
๕,๗๒๘ และหญิง ๔,๕๒๑  รวม ๑๐,๒๔๙ คน คนพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม เปนชาย ๕๙๙ คน และ
หญิง ๔๑๖ คน รวม ๑,๐๑๕ คน คนพิการทางสติปญญา เปนชาย ๘๓๔ คน และหญิง ๖๒๐ คน รวม 
๑,๔๕๔ คน คนพิการทางการเรียนรู เปนชาย ๖๓ คน และหญิง ๒๐ คน รวม ๘๓ คน คนพิการออทิสติก 
เปนชาย ๓๓๐ คน และหญิง ๕๐ คน รวม ๓๘๐ คน และคนพิการซ้ําซอน เปนชาย ๑,๐๗๗ คน และหญิง 
๗๙๑ คน รวม ๑,๘๖๘ คน (แผนภูมิที่ ๕.๓) 
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๑๖๓ 

แผนภูมิที่ ๕.๓ 
สถานการณคนพิการจังหวัดสมุทรปราการ 

๐
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ซ้ําซ
อน

ชาย

หญิง

ที่มา : ขอมูลประมวลผลจากฐานขอมูลทะเบียนกลางคนพิการ สํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ 
 
   ๕.๓.๓  ผูเขารวมสนทนากลุม 
 ประกอบดวยคนพิการและผูดูแลคนพิการ โดยมีรายช่ือดังนี้   
 ๑. น.ส.มธุรส   อดทน 
 ๒. นายสมศักดิ์   สงวนทรัพย 
 ๓. นายประวัตร   อินทรจันท 
 ๔. นายธีระพล   อมมล 
 ๕. นายประภาส  ไขสินเทียะ 
 ๖. นายอัศวชัย   จันทนาเวช 
  ๗. นางสพเนียง   โพลงศิริ 
 ๘. นายสมวงศ   ชินจิ 
 ๙. น.ส.นูชา   หนูประโคน 

๕๔๓ ๕๑๖ 

๑,๑๗๔ 
๑,๐๙๐ 

๕,๗๒๘ 

๔,๕๒๑ 

๕๙๙ 
๔๑๖ 

๘๓๔ 
๖๒๐ 

๖๓ ๒๐ 

๑,๐๗๗ 
๗๙๑ 

๓๓๐ 
๕๐ 
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๑๖๔ 

 ๑๐. นางรัตติกาล  ชูสกุลตันติวงศ 
 ๑๑. นางพิมพฉวี   สุขโรจน 
 ๑๒. นายกมล   นระพีทาน 
 ๑๓. นายสิงหคํา   มณีจันสุข 
 ๑๔. นายบุญวา   บุตรวรรณ 
 ๑๕. นายนางพะยอม  ลําเพ็ง  
 
 ๕.๓.๔ วัน เวลา สถานท่ี 
 การสนทนากลุมจัดข้ึนเม่ือวันที่ ๒๔ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๗ เวลา ๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. ณ หองประชุม 
สมาคมคนพิการจังหวัดสมุทรปราการ  จังหวัดสมุทรปราการ 
 
   ๕.๓.๕  ปญหาหลักท่ีสําคัญของคนพิการแตละประเภทท่ีอยูในจังหวัดสมุทรปราการ 

คนพิการแตประเภทที่เขารวมไดกลาวถึงปญหาหลักของตนดงันี ้
คนพิการทางการเคล่ือนไหว มีปญหาหลัก ๘ ประการ คือ ๑) การเดินทาง เพราะตองมีผูชวยเหลือ

ตลอด ซึ่งถือเปนความลําบากอยางหนึ่ง และในบางครั้งถามีการใชบริการ Taxi บางคันเม่ือเห็นคนพิการน่ัง
รถวิลแชรเขาจะไมจอดรับเลย ๒) สภาพแวดลอมที่เปนอุปสรรค ขาดสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคน
พิการ เชน รพ.สต. ที่ตองข้ึนบันไดเพ่ือใชบริการที่ช้ันบน เปนตน ๓) ดานการรักษาพยาบาล โดยเฉพาะเร่ือง
การขอใชสถานบริการตามสถานพยาบาลตางๆ ตองลงทุนสูง ทั้งดานบุคลากร และงบประมาณ ทําใหคน
พิการตองเกิดภาวะเจ็บปวยซํ้าซอน เพราะไมมีโอกาสในการเขารับการรักษาพยาบาล ทําใหไมไดรับการ
ดูแลสุขภาพเทาที่ควร ๔) ดานการศึกษา เจตคติในหลายครอบครัวยังมีความเปนหวงคนพิการอยู ทําให
ไมไดออกจากบานเพ่ือเขาถึงการศึกษาตามสิทธิ ๕) ดานอาชีพ เม่ือการศึกษาไมไดรับการสงเสริมก็จะทํา
คนพิการไมสามารถเขาถึงอาชีพตางๆ ได เพราะการสมัครงานมีความจําเปนตองใชวุฒิการศึกษา 
นอกจากนี้คนพิการทางการเคลื่อนไหวที่ตองนั่งวิลแชรจะหางานทําไดคอนขางยาก ๖) สวัสดิการสังคม
สําหรับคนพิการ โดยเฉพาะคนพิการทางชนบทไมสามารถเขาถึงได เพราะการสรางเครือขายเขมแข็งจะ
เกิดข้ึนเฉพาะกับคนที่ทําเทานั้น แตคนในชนบทไมเขมแข็ง หรือไดรับโอกาสตามนั้นดวย ๗) การขอรับกาย
อุปกรณและการซอมกายอุปกรณ ตองไปที่ศูนยสิรินธรเทานั้น เพราะภายในจังหวัดสมุทรปราการมีศูนย
ซอมแตจะติดปญหาลาชา และ ๘) คนพิการไมคอยมีโอกาสไดการออกจากบาน จึงทําใหการยกระดับ
ศักดิ์ศรีแหงความเปนมนุษยเกิดข้ึนแบบคอยเปนคอยไป ไมกาวกระโดดแบบตางประเทศ  
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๑๖๕ 

คนพิการทางการมองเห็น มีปญหาหลัก ๘ ประการ คือ ๑) สิ่งอํานวยความสะดวก เพ่ือชวยให
สามารถใชชีวิตอยางเปนอิสระไดในสังคม โดยเฉพาะการเดินทางของคนตาบอด เชน การขามถนนจะ
ลําบากมาก เพราะสมุทรปราการเปนเขตเมืองมีรถว่ิงผานไปมาจํานวนมาก ทางเดินถาไมเอื้อสําหรับคนตา
บอดก็อาจทําใหเดินชน หรือตกทอ เปนตน และ ๒) ปญหาที่พักอาศัย เชน การมีเครื่องมือเครื่องใชใน
ครอบครัวที่เหมาะสมสําหรับคนตาบอด เปนตน  

คนพิการทางการไดยิน มีปญหาหลัก คือ  ไมมีลามภาษามือ เพราะตองมีคาใชจายคอนขางสูง 
(ช่ัวโมงละ (๖๐๐ บาท) ภายในเขตสมุทรปราการมีประมาณ ๒ คน ซึ่งลามมีความจําเปนอยางมาก เชน 
เม่ือมีปญหาเรื่องคดีความในโรงพักถาสื่อสารไมรูเรื่อง ก็อาจทําใหคนพิการบางคนก็ตองกลายเปนผูตองหา
ไปได  

คนพิการออทิสติก มีปญหาหลัก ๓ ประการ คือ ๑) ปญหาความพิการของเด็กที่มีอารมณ
แปรปรวนทางดานจิต ๒) จําเปนตองมีผูดูแลอยางใกลชิด และ ๓) คาใชจายในการรักษาคอนขางสูง และ
ใชเวลานานกวาจะรักษาใหสามารถชวยเหลือตัวเองได 

คนพิการทางสติปญญา มีปญหาหลัก ๒ ประการ คือ ๑) พอแม ผูปกครอง หรือญาติไมคอยปลอย
ใหออกสูสังคม เพราะเกรงกลัวความเส่ียงในการสูญหาย หรือถูกหลอกลักพาตัวได สวนใหญความพิการ
ประเภทนี้จะมีการบงบอกออกทางรูปรางหนาตา และ ๒) ความเสี่ยงในการถูกละเมิดสิทธิเรื่องการเขาสู
กฎหมายเพ่ือเรียกรองความยุติธรรม เชน คดีกฎหมายตองใหปากคําดวยตนเอง แตหากเด็กพิการทาง
สติปญญาถูกกระทําขมขืนจะไมสามารถใหปากคําได ทําใหตองขาดสิทธิในการเรียกรองความยุติธรรม
อยางเต็มที่ เปนตน 
 
   ๕.๓.๖ การรับรูถึงการมีแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ 
 กลุมคนพิการในแตละประเภท ผูดูแลคนพิการ รวมทั้งผูที่มีสวนเก่ียวของกับคนพิการที่เขารวมการ
จัดประชุม Focus Group ครั้งนี้มีจํานวน ๕ คนที่ไมรับรูถึงการมีแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ 
สําหรับคนที่รับรูสวนใหญจะเปนผูที่ทํางานดานคนพิการโดยตรง เพราะระบบการทํางานตองยึดแผนฯ เปน
แนวทางในการปฏิบัติงานของตนเองดวย 
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๑๖๖ 

   ๕.๓.๗ การไดประโยชนจากยุทธศาสตรท้ัง ๕ ขอของแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แหงชาติในชวง ๒ ปท่ีผานมา (๒๕๕๕ – ๒๕๕๖) 
   คนพิการแตละประเภทที่เขารวมไดกลาวถึงยุทธศาสตรของแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แหงชาติของตนดังนี้ 

ยุทธศาสตรที่ ๑ สงเสริมการเขาถึงสิทธิอยางเสมอภาคและเทาเทียม โดยไมเลือกปฏิบัติตอคน
พิการและผูดูแลคนพิการ : แบงการเขาถึงสิทธิออกเปน ๓ ดานหลักๆ คือ ๑) ดานการรักษาพยาบาล เรื่อง
โรงพยาบาลจะไมคอยมีปญหา เพราะทางโรงพยาบาลจะมีเจาหนาที่คอยชวยเหลือแนะนําเรื่องสิทธิใหเลย 
แตชองทางบริการพิเศษสําหรับคนพิการในโรงพยาบาลยังไมมี ๒) ดานอาชีพ และการมีงานทํา สําหรับคน
พิการจะสมัครงานยาก เพราะความพิการของตัวเอง และย่ิงคนพิการที่ไมมีความรูทางการศึกษาก็ย่ิงมี
โอกาสในการทํางานนอยลงไปดวย อีกทั้งกฎหมายการบังคับใหสถานประกอบการรับคนพิการเขาทํางาน 
ยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอที่ทําใหคนพิการเขาถึงสิทธิการมีงานทํา เพราะหนวยงานภาครัฐเองยังไมทํา
เปนตัวอยางที่ดีเลย หลายหนวยงานยังไมมีคนพิการเขาทํางาน และ ๓) ดานการศึกษา หลายโรงเรียนรับ
คนพิการเขาศึกษาเพราะเกรงกฎหมาย แตก็ไมมีครูเฉพาะทางสอน จึงทําใหคนพิการเขาไมถึงสิทธิดาน
การศึกษาอยางเต็มที่ สรุปไดวา กฎหมายเขียนไวดี แตการปฏิบัติเปนเรื่องยาก เพราะในความเปนจริงแลว
คนพิการจะอางสิทธิอยางเดยีวไมได แตคนพิการตองรูจักหนาที่ของตนเองดวย เพ่ือใหสามารถเขาถึงสิทธิที่
ตนเองควรจะไดรับอยางเต็มที่ 

ยุทธศาสตรที่ ๒ สรางสภาพแวดลอม พัฒนาเทคโนโลยี และขอมูลขาวสาร ที่คนพิการสามารถ
เขาถึงและใชประโยชน : การพัฒนาสภาพแวดลอมโครงสรางพ้ืนฐานของจังหวัดสมุทรปราการยังไมดีพอ 
ทําใหคนพิการเดินทางคอนขางลําบาก  แตก็มีผูนําทองถ่ินบางคนใหความสนใจ เชน หอชมเมือง ฯลฯ ถือ
วาดีข้ึน เพราะไดรับการแกไข และเปดโอกาสใหคนพิการเขามีสวนรวมในการเปนกรรมการเพ่ือจัดการ
ปญหาเรื่องสภาพแวดลอมของจังหวัดสมุทรปราการ 

ยุทธศาสตรที่ ๓ สรางเสริมพลังอํานาจใหแกคนพิการและผูดูแลคนพิการ :  การไดรับโอกาส
เพ่ิมเติม เพราะจังหวัดสมุทรปราการ มีสมาคมคนพิการที่เขมแข็งและมีศักยภาพ โดยจะไดรับการเชิญเขา
รวมประชุมอยูบอยครั้งในนามของสมาคมฯ สวนใหญเปนการรับเชิญจากสํานักงานสงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.) ทั้งจากสวนกลาง และระดับจังหวัด  

ยุทธศาสตรที่ ๔ สงเสริมศักยภาพและความเขมแข็งขององคกรดานคนพิการและเครือขาย : 
สมาคมฯ ไดรับการสงเสริมตามโอกาสตางๆ อยูเสมอ เชน การจัดงานสัมมนาของสํานักงานสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.) ก็เขารวม สวนมากจะเปนชวงปลายปงบประมาณ ฯลฯ โดยปกติแลว
สมาคมคนพิการสมุทรปราการ พยายามทํางานตามแผน และตามยุทธศาสตรของสํานักงานสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.) หลายเครือขายของจังหวัดสมุทรปราการอาศัยงบประมาณของ พมจ. 
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๑๖๗ 

เปนหลักในการทํางาน  เพราะการขอรับทุนสนับสนุนจากกองทุนคนพิการเขาถึงยาก จึงแสดงใหเห็นวาการ
สงเสริมความเขมแข็งขององคกรมีปญหา เพราะหนวยงานหลักที่จะการใหสนับสนุน คือ สํานักงานสงเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.) ไมใหการสนับสนุนดานงบประมาณ ทั้งๆ ที่ในความเปนจริงแลวมี
การตรวจมาตรฐาน รับรององคกร แตไมมีการสนับสนุนใดๆ ใหกับเครือขาย มุงเนนสงเสริมใหเพียงแต
องคกรแม (ระดับชาติ) ทําเองหมด จึงทําใหองคกรตางจังหวัดไมไดรับการหนุนเสริมความเขมแข็งดวย
ตนเอง ซึ่งแตละสมาคมมีศักยภาพของตนเองอยูแลว ขาดเพียงการหนุนเสริมใหมีความเขมแข็งย่ิงขึ้น  
 

ยุทธศาสตรที่ ๕ สรางเสริมเจตคติเชิงสรางสรรคตอความพิการและคนพิการ : ปจจุบันนี้สังคมให
การยอมรับคนพิการมากข้ึน เจตคติของคนในสังคมเปล่ียนไป เชน คนพิการไดสามี/ภรรยาเปนคนปกติ  ไม
มีขอรังเกียจ หนวยงานทางสังคมเวลามีการจัดกิจกรรมตางๆ ก็จะเชิญคนพิการเขารวม โดยเฉพาะเขต
สมุทรปราการจะดีมากเรื่องนี้ เปนตน สรุปคือเจตคติในภาพรวมดีข้ึน แตทัศนคติของ Taxi สําหรับคนพิการ
ที่กลาวไวขางตนวายังถูกเลือกปฏิบัติอยู อาจเปนเพราะการติดขอจํากัดเรื่องเวลาในการประกอบอาชีพของ
คนขับ Taxi เองดวย 
 
   ๕.๓.๘ขอเสนอแนะใหเรงรัดการดําเนินงานเรื่องที่สําคัญท่ีสุดในชวงคร่ึงหลังของแผน 
(๒๕๕๘ – ๒๕๕๙) 
 คนพิการแตละประเภทที่เขารวมการสนทนากลุมไดใหขอเสนอแนะเพ่ือเรงรัดการดําเนินงานในชวง
ครึ่งหลังของแผน (๒๕๕๘ – ๒๕๕๙) วาควรดําเนินการ ๓ เรื่อง ไดแก  
 ๑) ยุทธศาสตรท่ี ๒ สรางสภาพแวดลอม พัฒนาเทคโนโลยี และขอมูลขาวสาร ที่คนพิการ
สามารถเขาถึงและใชประโยชน  โดยเฉพาะส่ิงอํานวยสะดวกตามปมน้ํามัน เชน ไมมีหองน้ําสําหรับคน
พิการ หรือบางแหงมีแตก็แคบเกินไป การเขาใชบริการธนาคารตองข้ึนบันได เปนตน 

๒) ยุทธศาสตรที่ ๑ สงเสริมการเขาถึงสิทธิอยางเสมอภาคและเทาเทียม โดยไมเลือกปฏิบัติตอ
คนพิการและผูดูแลคนพิการ โดยเฉพาะเร่ืองอาชีพ และการเขาถึงสิทธิทางการศึกษา เพราะ ๒ เรื่องนี้เปน
ประเด็นทางสังคมที่มีความเก่ียวเนื่องสอดคลองกัน 

๓) ยุทธศาสตรท่ี ๓ สรางเสริมพลังอํานาจใหแกคนพิการและผูดูแลคนพิการ เพ่ือชวยใหองคกร
ดานคนพิการมีความเขมแข็งมากย่ิงข้ึน และองคกรก็มีศักยภาพในการดูแลตนเองเปนอยางดี 
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๑๖๘ 

๕.๔ ภาคใต : จังหวัดพัทลุง 
 จังหวัดพัทลุง เปนจังหวัดในภาคใตตอนลางของ
ประเทศไทย เคยเปนเมืองที่มีประวัติศาสตรเกาแกแหงหนึ่ง 
และยังมีสภาพภูมิประเทศทั้งที่ราบ เนินเขา และชายฝง โดย
ทางทิศตะวันตกของจังหวัดจะเปนพ้ืนที่ที่ราบสูงและที่ราบ
เ ชิ ง เ ข า อั น เนื่ อ งมาจากมี พ้ื นที่ ติ ด ต อ กับ เทื อ ก เ ข า
นครศรีธรรมราช  ถัดลงมาทางตอนกลางและทางทิศ
ตะวันออกของจังหวัดจรดทะเลสาบสงขลาจะเปนที่ราบลุม 
เหมาะแกการทําการเกษตรกรรมโดยเฉพาะอยางย่ิงการทํา
นาขาว ชาวภาคใตจะเรียกจังหวัดนี้วา “เมืองลุง” 
 
 ๕.๔.๑ อาณาเขตติดตอจังหวัดพัทลุง 
 ทิศเหนือ  ติดตอกับ จังหวัดนครศรีธรรมราช และจังหวัดสงขลา 
 ทิศใต    ติดตอกับ  จังหวัดสงขลา และจังหวัดสตูล 
 ทิศตะวันออก  ติดตอกับ ทะเลสาบสงขลา ซึ่งเปนนานน้ําติดตอกับจังหวัดสงขลา 
 ทิศตะวันตก  ติดตอกับ ทิวเขาบรรทัด ซึ่งเปนแนวติดตอกับจังหวัดตรัง 
 
 ๕.๔.๒ สถานการณคนพิการในจังหวัดพัทลุง 

สถานการณคนพิการในจังหวัดพัทลุง ป พ.ศ. ๒๕๕๗ พบวา มีคนพิการทางการเห็น เปนชาย ๕๐๕ 
คน และหญิง ๓๙๔ คน รวม ๘๙๙  คน คนพิการทางการไดยินหรือสื่อความหมาย เปนชาย ๑,๐๓๘ คน 
และหญิง ๑,๐๒๕ คน รวม ๒,๐๖๓ คน คนพิการทางเคลื่อนไหวหรือทางรางกาย เปนชาย ๓,๔๗๗ และ
หญิง ๒,๖๐๘  รวม ๖,๐๘๕ คน คนพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม เปนชาย ๓๒๔ คน และหญิง ๑๙๕ คน 
รวม ๕๑๙ คน คนพิการทางสติปญญา เปนชาย ๔๒๓ คน และหญิง ๓๖๓ คน รวม ๗๘๖ คน คนพิการ
ทางการเรียนรู เปนชาย ๒๓ คน และหญิง ๑๓ คน รวม ๓๖ คน คนพิการออทิสติก เปนชาย ๒๑ คน และ
หญิง ๑๐ คน รวม ๓๑ คน และคนพิการซํ้าซอน เปนชาย ๕๙๕ คน และหญิง ๔๖๑ คน รวม ๑,๐๕๖ คน 
(แผนภูมิที่ ๖.๓) 
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๑๖๙ 

แผนภูมิท่ี ๕.๔ 
สถานการณคนพิการจังหวัดพัทลุง 

๐
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สติก ซํ้าซ

อน

ชาย

หญิง

ที่มา : ขอมูลประมวลผลจากฐานขอมูลทะเบียนกลางคนพิการ สํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ 
 
 ๕.๔.๓ ผูเขารวมการสนทนากลุม  
 ประกอบคนพิการและผูดูแลคนพิการ โดยมีรายช่ือดังนี้   
 ๑. นายชวง     เรืองจันทร 
 ๒. นายประสิทธ์ิ    อุทยารักษ 
 ๓. นางเรียม    คงออน 
 ๔. นายณัฐกร    จุลรอด 
 ๕. นายสมาน    ทองโท 
 ๖. นายเสกศักดิ์    ชูขาว    
 ๗. นายบุญสิทธ์ิ    หนูแสง 
 ๘. นางภาวิณี    จุลรอด 
 ๙. นางวิญดา    ชูภักดี 

๕๐๕ 
๓๙๔ 

๑,๐๓๘ 
๑,๐๒๕ 

๓,๔๗๗ 

๒,๖๐๘ 

๓๒๔ 
๑๙๕ 

๔๒๓ 
๓๖๓ 

๒๓ ๑๓ ๒๑ ๑๐ 

๕๙๕ 
๔๖๑ 
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๑๗๐ 

 ๑๐. นายกําพน    จันทรชุม 
 ๑๑. นางสุภาทิ     จุลศร 
 
 ๕.๔.๔ วัน เวลา สถานท่ีการจัดสนทนากลุม (Focus Group) จังหวัดพัทลุง 
 การสนทนากลุมจัดข้ึนเม่ือวันที่๑๘ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๗ เวลา ๙.๐๐-๑๒.๐๐ น.  ณ หองประชุม 
ครัวสวนพราว จังหวัดพัทลุง 
 
 ๕.๔.๕ ปญหาหลักท่ีสําคัญของคนพิการแตละประเภทท่ีอยูในจังหวัดพัทลุง 
 คนพิการทางการมองเห็น มีปญหาหลัก ๕ ประการ คือ ๑) คนพิการทางการมองเห็นเขาไมถึง
ขอมูลเรื่องสิทธิประโยชนตางๆ ดังนั้น ควรมีการประชาสัมพันธใหมากข้ึน เพ่ือใหคนพิการไดทราบถึงสิทธิ
ของตนเอง โดยเฉพาะคนพิการทางการมองเห็นจะเปนปญหามาก เพราะตามองไมเห็น ไมสามารถอาน
หนังสือได ๒) การสนับสนุนเรื่องกายอุปกรณสําหรับคนพิการทางการมองเห็นยังไมเพียงพอ เชน ไมเทา 
ฯลฯ ๓) เจตคติของครอบครัวและสังคมมีผลทําใหคนพิการไมนําตัวเองออกสูสังคม ทําใหคนคนพิการไม
สามารถใชชีวิตในสังคมไดอยางเปนปกติ และขาดศักยภาพในการใชชีวิต ดังนั้น คนพิการเองควรไดรับการ
สนับสนุนใหแสดงกิจกรรมเชิงสรางสรรคอยูเปนประจําสมํ่าเสมอ และตอเนื่อง เพ่ือสรางการยอมรับวาใน
ตัวของคนพิการเองวาสามารถทําอะไรไดหลายอยางเทียบเทากับคนปกติทั่วไป ๔) สิ่งอํานวยความสะดวก
ในการเดินทางของคนตาบอดยังไมไดรับการพัฒนา และจัดสรรใหมีประสิทธิภาพ เชน ฟุตบาท รถประจํา
ทาง ฯลฯ ทําใหคนพิการตาบอดมีความยากลําบากในการเดินทาง และ ๕) การเรียนหนังสือของคนพิการ
ทางการมองเห็นยังมีขอจํากัดอยู โดยเฉพาะเรื่องของสื่อการเรียนการสอน เชน หนังสือเสียง ฯลฯ จึงทําให
คนพิการทางการมองเห็นขาดโอกาสทางการศึกษา เพราะหลายสถาบันการศึกษามักอางถึงความไมพรอม 
ไมมีความชํานาญในการสอนคนพิการ ดังนั้นหนวยงานภาครัฐที่เก่ียวของควรทําหนาที่เปนตัวกลางที่เชื่อม
ระหวางคนพิการและสถาบันการศึกษา เพ่ือใหคนพิการทางการมองเห็นสามารถเขาถึงระบบทางการศึกษา
ไดเทียบเทาคนปกติ ไมเกิดความเหลื่อมล้ําทางสังคม 
 คนพิการทางการเคล่ือนไหวหรือรางกาย มีปญหาหลัก ๕ ประการ คือ ๑) ขาดส่ิงอํานวยความ
สะดวกในการเดินทาง ทําใหเดินทางคอนขางลําบาก เพราะคนพิการทางการเคล่ือนไหว หรือรางกายจะติด
ขอจํากัดทางดานรางกายที่ไมเอื้อ จึงตองอาศัยผูชวยดูแลเรื่องการเดินทาง ๒) การศึกษายังไมสามารถ
เขาถึงสิทธิไดอยางเต็มที่ เพราะลักษณะทางกายภาพท่ีเคล่ือนไหวลําบาก ถาโรงเรียนไหนส่ิงอํานวยความ
สะดวกไมพรอม เชน ไมมีลิฟทก็ไมสามารถข้ึนไปเรียนชั้นอื่นไดนอกจากชั้นที่ ๑ ฯลฯ ซึ่งในความเปนจริง
นโยบายมีใหเรียนฟรีจนถึงระดับปริญญาตรี แตหลายสถาบันการศึกษาไมสามารถปฏิบัติไดอยางแทจริง 
ทําใหเกิดเปนปญหาตอคนพิการทางการเคล่ือนไหว เพราะความไมพรอมของสถาบันการศึกษา ๓) 
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๑๗๑ 

สภาพแวดลอมภายในหนวยงานตางๆ โดยเฉพาะของภาครัฐยังไมเอื้ออํานวยใหกับคนพิการทางการ
เคลื่อนไหวมากนัก เชน ลิฟท ทางลาด หองน้ํา ฯลฯ ในขณะที่หางสรรพสินคาในจังหวัดพัทลุงมีสิ่งอํานวย
ความสะดวกคอนขางครบถวนสําหรับคนพิการทางการเคล่ือนไหว ๔) ลักษณะทางกายของคนพิการ
ทางการเคล่ือนไหว ทําใหไมสามารถเขาถึงสิทธิไดอยางเต็มที่ โดยเฉพาะคนพิการระดับรุนแรงที่ตองอยูติด
บาน ๔) คาใชจายในการซอมบํารุงกายอุปกรณสําหรับคนพิการ ซึ่งขาดงบประมาณในการสนับสนุนเพ่ือ
ชวยเหลือ จึงเปนผลทําใหคนพิการตองมีภาระคาใชจายในสวนนี้คอนขางมาก เพราะกายอุปกรณตองไดรบั
การดูแล และซอมบํารุงอยางตอเนื่อง อีกทั้งจังหวัดพัทลุงมีคนพิการที่จดทะเบียนทางการเคล่ือนไหวอยูเปน
จํานวนมาก และ ๕) รายไดของคนพิการจากการมีงานทํา และประกอบอาชีพ เพราะคาครองชีพ ๕๐๐ ตอ
เดือนไมเพียงพอตอกับคาใชจาย ดังนั้นหนวยงานภาครัฐควรสนับสนุนเรื่องอาชีพใหกับคนพิการอยาง
จริงจัง สามารถสรางรายไดเพ่ือเลี้ยงตนเองและครอบครัวไดเพียงพอกับรายจาย 
 คนพิการทางสติปญญา มีปญหาหลัก คือ ระบบการศึกษา เพราะในโรงเรียนปกติทั่วไปจะไมมีครู
เฉพาะทางที่มีความสามารถในการสอนเด็กพิการทางสติปญญา ซึ่งตองเขาเรียนที่ศูนยการศึกษาพิเศษ
เทานั้น ก็จะมีความยากลําบากในการเดินทางเพราะตั้งอยูหางไกลจากบาน  และมีคาใชจายคอนขางสูง  

คนพิการออทิสติก มีปญหาหลัก ๔ ประการ คือ ๑) การรักษาพยาบาล เพราะจังหวัดพัทลุงยังไมมี
สถานพยาบาลท่ีรักษาคนพิการกลุมออทิสติกโดยตรง ทําใหตองเดินทางไปโรงพยาบาลท่ีจังหวัดสงขลาทุก
เดือน เพ่ือเขารับการรักษาบําบัดความพิการอยางตอเนื่อง ๒) การศึกษาตองเรียนอยูในศูนยการศึกษา
พิเศษเพียงอยางเดียวเทานั้น เพราะในโรงเรียนปกติจะอางถึงความไมพรอมของบุคลากรครูเฉพาะทางที่
ดูแลนักเรียนออทิสติก ทําใหไมสามารถรองรับได หลายคนจึงไมสามารถเขาถึงสิทธิดานการศึกษาไดอยาง
เต็มที่ ๓) เจตคติของสังคมยังไมคอยยอมรับเด็กออทิสติก เพราะเด็กกลุมนี้จะมีพฤติกรรมซนมาก ดังนั้น 
การสรางความเขาใจกับสังคมจึงเปนเรื่องที่สําคัญอยางย่ิง และ ๔) ลักษณะความพิการของออทิสติกที่มี
พัฒนาการชาอยูแลว หากย่ิงมีปญหาเรื่องโรคอื่นตามมา เชน LED ก็จะทําใหพัฒนาการถอยกลับไมมีการ
เดินหนา จากเด็กที่มีสภาพรางกายปกติก็จะกลายเปนเดินไมไดและนั่งไมได ก็ย่ิงทําใหเกิดปญหาในการ
ดูแลมากข้ึนไปอีก เปนตน 
 
 ๕.๔.๖ การรับรูถึงการมีแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ 
 กลุมคนพิการในแตละประเภท ผูดูแลคนพิการ รวมทั้งผูที่มีสวนเก่ียวของกับคนพิการที่เขารวมการ
จัดประชุม Focus Group ครั้งนี้ทุกคนรับรูถึงการมีแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ เพราะมองวา
การใหความสําคัญ และรับรูถึงขอมูลขาวสารตางๆ เก่ียวกับคนพิการจะย่ิงทําใหคนพิการสามารถเขาถึง
สิทธิไดเพ่ิมมากข้ึน 
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๑๗๒ 

 ๕.๔.๗ การไดรับประโยชนจากยุทธศาสตรท้ัง ๕ ขอของแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แหงชาติในชวง ๒ ปท่ีผานมา (๒๕๕๕ – ๒๕๕๖) 
 คนพิการแตละประเภทที่เขารวมไดกลาวถึงการไดรับประโยชนจากยุทธศาสตรทั้ง ๕ ขอของ
แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติในชวง ๒ ปที่ผานมา (๒๕๕๕ – ๒๕๕๖) ของตนดังนี้ 

ยุทธศาสตรที่ ๑ สงเสริมการเขาถึงสิทธิอยางเสมอภาคและเทาเทียม โดยไมเลือกปฏิบัติตอคน
พิการและผูดูแลคนพิการ : คนพิการยังเขาไมถึงสิทธิอยางเต็มที่ เชน สิทธิดานอาชีพ เพราะหลายหนวยงาน
จํากัดเรื่องวุฒิการศึกษาในการรับเขาทํางาน สิทธิดานการศึกษา เพราะสภาพแวดลอมสถาบันการศึกษา
ไมเอื้ออํานวยตอความพิการ และไมมีบุคลากรครูเฉพาะทาง สิทธิในการรับลอตเตอรี่ที่ตองไปรับดวยตนเอง 
ซึ่งเปนปญหากับคนพิการอยางมากโดยเฉพาะเรื่องการเดินทาง และคาใชจาย สิทธิในการเลือกตั้ง
เชนเดียวกับคนปกติ ที่คนพิการสามารถเขาถึงและใชประโยชนไดคอนขางลําบาก สิทธิในการสนับสนุน
ลามภาษามือสําหรับคนพิการทางการไดยิน หรือส่ือความหมาย เปนตน นอกจากนี้ความไมรูของคนพิการ
ยังเปนปญหาในการเขาถึงสิทธิ คือ พบกวามีคนพิการบางคนเมื่อบัตรหมดอายุไมไดตอบัตร เพราะความไม
รูวาตองไปทําที่ไหน  กับใคร  ฯลฯ  เหลานี้จึงทําใหคนพิการขาดสิทธิประโยชนตางๆ ไปมากมาย 
ขณะเดียวกันการใหขอมูลขาวสารควรเปดโอกาสใหผูชวยผูพิการเขาถึงเชนเดียวกับคนพิการ เพ่ือทําหนาที่
คอยชวยเหลือคนพิการใหไดรับประโยชนอยางมีประสิทธิภาพ และผูดูแลเองตองมีสิทธิที่จะกูเงินเพ่ือ
ประกอบอาชีพเชนเดียวกับคนพิการ สําหรับการของบประมาณสนับสนุนการจัดทําโครงการของคนพิการ
มักไมคอยไดรับการพิจารณา เพราะจะติดปญหาเรื่องการเขียนโครงการ แตในความเปนจริงควรมีความ
ยืดหยุน เพ่ือใหคนพิการไดจัดทําโครงการ และเขาถึงสิทธิอยางแทจริง  

ยุทธศาสตรที่ ๒ สรางสภาพแวดลอม พัฒนาเทคโนโลยี และขอมูลขาวสาร ที่คนพิการสามารถ
เขาถึงและใชประโยชน : การเขาถึงเทคโนโลยีในปจจุบันไดพัฒนาไปไกลมาก แตคนพิการตามไมทัน จึง
ควรมีการจัดอบรมเรื่องเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีสําหรับคนพิการใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยเฉพาะอุปกรณ
ระบบสัมผัสที่คนตาบอดไมสามารถเขาถึงได ทําใหขาดโอกาสในการรับรูขอมูลขาวสารสวนนี้ไป แตควรมี
เทคโนโลยีอื่นๆ เขามาทดแทนเพื่อใหเกิดการเรียนรู สําหรับเรื่องสภาพแวดลอมก็ยังไมไดรับการพัฒนามาก
เทาใดนัก คนตาบอดตองอาศัยความเคยชินกับสภาพพ้ืนที่ในการใชชีวิตประจําวันมากกวา และผูชวยคน
พิการสวนใหญจะอยูหางไกล ทําใหตองเดินทางลําบาก ใชเวลามาก ดังนั้น จึงควรมีผูชวยคนพิการประจํา
ตําบล และทองถ่ินตองจัดตั้งงบประมาณใหกับผูชวยคนพิการในการใชจายเพ่ือคอยดูแลคนพิการดวย 

ยุทธศาสตรที่ ๓ สรางเสริมพลังอํานาจใหแกคนพิการและผูดูแลคนพิการ : คนพิการยังไมไดรับการ
เสริมพลังอํานาจเทาที่ควร ผูดูแลก็มีทั้งได และไมได สําหรับประเภทความพิการที่ถูกมองขามมากที่สุดคือ 
ออทิสติก เพราะเปนกลุมคนพิการท่ีมีจํานวนนอย จึงไมเคยไดรับการเสริมดานพลังอํานาจ หรือให
ความสําคัญใดๆ เลย การเพ่ิมเงินคาครองชีพใหกับคนพิการท่ีไมสามารถชวยตนเองได จะเปนอีกแนวทาง



 

 

รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ 
ฉบับที่ ๔ พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ (ระยะครึ่งแผนแรก) 

๑๗๓ 

หนึ่งที่ทําใหคนพิการมีความสุขได และโดยปกติแลวคนพิการสวนใหญจะมีปญหาสวนตัว แตถาไดรวมตัว
กันเปนกลุม หรือองคกรก็จะมีพลังอํานาจในการตอรองมากกวา 

ยุทธศาสตรที่ ๔ สงเสริมศักยภาพและความเขมแข็งขององคกรดานคนพิการและเครือขาย : 
องคกรคนพิการสวนใหญจะบริหารจัดการดูแลตัวเองเพ่ือพัฒนาใหองคกรมีความเขมแข็ง และชวยสงเสริม
ใหคนพิการมีศักยภาพมากย่ิงข้ึน เริ่มตั้งแตการจัดทําโครงการเพ่ือของบประมาณ การจัดอบรม การจัดตั้ง
คณะกรรมการ การจัดตั้งชมรม ฯลฯ ซึ่งภาครัฐไมคอยใหการสนับสนุนเทาใดนัก  

ยุทธศาสตรที่ ๕ สรางเสริมเจตคติเชิงสรางสรรคตอความพิการและคนพิการ : คนในสังคมยังมีเจต
คติที่ไมดีตอคนพิการ เพราะมองวาคนพิการควรอยูกับบาน ไมควรออกมาขางนอก  และพบวาคนพิการยัง
ถูกเอาเปรียบจากคนปกติอยู เชน คนพิการตาบอดที่ขายลอตเตอรี่มักถูกโกง คือ ซื้อแลวจายเงินปลอมที่มี
ขนาดเทากับเงินจริง ฯลฯ  
 
 ๕.๔.๘ ขอเสนอแนะใหเรงรัดการดําเนินงานเร่ืองที่สําคัญท่ีสุดในชวงครึ่งหลังของแผน 
(๒๕๕๘ – ๒๕๕๙) 
 คนพิการแตละประเภทที่เขารวมการสนทนากลุมไดใหขอเสนอแนะเพ่ือเรงรัดการดําเนินงานเรื่องที่
สําคัญที่สุดในชวงครึ่งหลังของแผน (๒๕๕๘ – ๒๕๕๙) ดังนี้ 

๑) การเรียนรูเรื่องภาษาอังกฤษของคนพิการเพ่ือใชในการติดตอสื่อสารพรอมรับกับการกาว
เขาสูการเปนประชาคมอาเซียน และเปนเครื่องมือที่ใชในการประกอบอาชีพ เชน ตางชาติเขามาใชบริการ
นวด ก็มีความจําเปนตองใชภาษาอังกฤษในการส่ือสาร เปนตน 

๒) การสนับสนุนงบประมาณในการจัดจางเจาหนาที่ประจําองคกรดานคนพิการ เพ่ือ
ชวยเหลืองานดานเอกสารตางๆ ขององคกร เปนการหนุนเสริมใหองคกรมีความเขมแข็งอีกทางหนึ่ง เพราะ
บุคลากรมีความรูความสามารถ และมีความม่ันคงในอาชีพ  

๓) การใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับคนพิการแกผูปกครองคนพิการอยางทั่วถึง และลงลึกใน
ระดับชุมชน เพราะสวนใหญแลวผูปกครองคนพิการจะตองหาขอมูลที่เก่ียวของกับคนพิการดวยตัวเอง  

๔) ควรขับเคลื่อนยุทธศาสตรที่ ๔ เปนอันดับแรก เพราะถาองคกรเขมแข็งแลว ก็จะสามารถ
ชวยดูแลคนพิการไดเปนอยางดี ทําใหมีหลักประกันในการเขาถึงสิทธิ และขอมูลขาวสารตางๆ ไดอยาง
ทั่วถึง โดยอาจพัฒนาองคกรใหเปนศูนยบริการเพ่ือคนพิการตามแตละประเภท 
 

 


