
ภาคผนวก ก 
 

รายงานสนับสนุนผลการสัมมนา 
เร่ือง  “การรับฟังความคิดเหน็แนวทางการปรับปรุงพระราชบัญญัตส่ิงเสริมและ 

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพกิาร พ.ศ. 2550 ครัง้ท่ี 1” 
วันจันทร์ ที่ 30 พฤศจิกายน 2552 

ณ ห้องพัชราภา ชัน้ 11 โรงแรมปร๊ินพาเลซ หลานหลวง กรุงเทพมหานคร 
   

 
มลูนิธิสถาบนัวิจยักฎหมายร่วมกบักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์

ได้จดัสมัมนา เร่ือง “การรับฟังความคดิเห็นแนวทางการปรับปรุงพระราชบญัญตัสิง่เสริมและ
พฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ  พ.ศ. 2550” เพ่ือน ามาเป็นข้อมลูประกอบการพิจารณาปรับปรุง
พระราชบญัญตัสิง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ  พ.ศ. 2550  
เม่ือวนัจนัทร์ ท่ี 30 พฤศจิกายน 2552 เวลา 09.00 – 16.30 นาฬิกา ณ ห้องพชัราภา  ชัน้ 11  
โรงแรมปร๊ินพาเลซ หลานหลวง กรุงเทพมหานคร โดยมีรายละเอียดการสมัมนาเพ่ือรับฟัง  
ความคดิเห็นดงักลา่ว ดงันี ้

 
1. ผู้เข้าร่วมสัมมนา จ านวน 70 คน 

1.1 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
1. นางก่ิงแก้ว อินหวา่ง เลขาธิการส านกังานสง่เสริมและ  

พฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ
2. นางสนีุย์ สายสพุฒัน์ผล รองเลขาธิการส านกังานสง่เสริมและ  

พฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการแหง่ชาติ 
3. นางขนิษฐา กมลวฒัน์ ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  

ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ
4. นางมยรีุ ผิวสวุรรณ ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  

ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ
5. นายวิสิทธ์ิ สนามชวด ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  

ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ
6. นางสาวบษุบา โทรสวุรรณ ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  

ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ
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7. นางสาวสธิุดา จฑุามาศ  ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  
ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ

8. นางกรรณิกา จารุเนตร  ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  
ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ

9. นางอบุลทิพย์เพชรช ู ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  
ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ

10. นายสพุล บริสทุธ์ิ  ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  
ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ

11. นายบญุธาต ุโสภา  ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  
ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ

12. นางสาววรณี แตงไทย  ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  
ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ

13. นางสาวปราณี กุ้ยเหล็ก  ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  
ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ

14. นางสาวอปัสร วิริยางกรู  ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  
ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ

15. นางสาวสายทิพย์ ป่ินเจริญ  ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  
ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ

16. นางสาวมลารีผล เวชกิจ  ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  
ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ

17. นางสาวนาตาลี อินท์ชนชุ  ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  
ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ

18. นางสพุตัรา ไพฑรูย์  ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  
ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ

19. นางสาวปรียานนัท์ จนัทรโชติ  ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  
ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ

20. นางภิลิวลัย์ ฉตัรมณีฤกษ์  ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  
ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ

21. นายพฒันาวงศ์ วารินทร์ ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ  
ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ
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22. นายริเชฏฐ์ ทวีสขุ ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันา  
สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

23. นายมาโนชญ์ คงรัตนชาต ิส านกังานปลดักระทรวงการพฒันา  
สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

24. นางสมลกัษณ์ ลิม้  ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันา  
สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

25. นางสาววิภาวลัย์ ลิมปนาค  ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันา  
สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

26. นายรามษก สขุนาจกิจ  ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันา  
สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

27. นางนฤมล ชมช ู ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันา  
สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

28. นายนพดล แดงเงิน ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันา  
สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

29. นายเชิงชาย บานช่ืน  ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันา  
สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

30. นายธีรยทุธ แก้วเถ้า  ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันา  
สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

31. นางสาววีรญา โบสวุรรณ  ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันา  
สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

32. นางธนาภรณ์ พรมสวุรรณ  กรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิาร  
33. นางสาวสทุธิรัตน์ จิตระวงั  กรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิาร  

1.2 หน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 
1. นายมณเทียร บญุตนั   วฒุิสมาชิก  
2. นายรัตน์ กิจธรรม    ผู้ปฏิบตังิานให้วฒุิสมาชิก  

     นายมณเทียร  บญุตนั 
3. นายธนา ยนัตรโกวิท   ส านกังานปลดักระทรวงมหาดไทย  
4. นายศภุชยั ทรงธรรมะ   กรมสง่เสริมการปกครองท้องถ่ิน 
      กระทรวงมหาดไทย  
5. นายพชร รุ่งโรจน์พิชยัพร   ส านกังานอยัการสงูสดุ  
6. นางดวงเดน่ กลัน่สอน   ส านกังานอยัการสงูสดุ 
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7. นางนวลใย วฒันากลู   มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  
8. ดร. ดลพร เผือกคา   วิทยาลยัราชสดุา มหาวิทยาลยัมหิดล 
9. ผศ.ดร. พิมพา  ขจรธรรม   วิทยาลยัราชสดุา มหาวิทยาลยัมหิดล 
10. ผศ.ดร.ทวี เชือ้สวุรรณ   วิทยาลยัราชสดุา มหาวิทยาลยัมหิดล 
11. นายธรรม จตนุาม   วิทยาลยัราชสดุา มหาวิทยาลยัมหิดล  
12. นางสาวพรรณี ลิม้เจริญ   เมืองพทัยา 
13. นางสาวธีรากรณ์ ศรีจนัทร์  เมืองพทัยา  

1.3 องค์กรคนพกิาร 
1. นายวิริยะ นามศริิพงศ์พนัธุ์ ประธานสภาคนพิการทกุประเภทแหง่  

ประเทศไทย 
2. นายกิตตกิร สดุประเสริฐ   สภาคนพิการทกุประเภทแหง่ประเทศไทย 
3. นางสาวเจนจิรา เจนนวุตัร   สภาคนพิการทกุประเภทแหง่ประเทศไทย 
4. นายชยัพร ภผูารัตน์   สมาคมคนพิการแหง่ประเทศไทย  
5. นายกิตตภิมูิ สืบสาย   สมาคมคนพิการแหง่ประเทศไทย 
6. นายกิตตพิงษ์ หาดทรายการ  สมาคมคนพิการแหง่ประเทศไทย  
7. นายสพุจ ผอ่งใส    สมาคมคนพิการแหง่ประเทศไทย 
8. นายพีระพงศ์ จารุสาร   สมาคมคนตาบอดแหง่ประเทศไทย  
9. นายยงยทุธ บริสทุธ์ิ   สมาคมคนหหูนวกแหง่ประเทศไทย  
10. นายสรุศกัดิ ์จิตตะเศรษฐกลุ  สมาคมคนหหูนวกแหง่ประเทศไทย  
11. นางสาวกนิษฐา รัตนสินธุ์   สมาคมคนหหูนวกแหง่ประเทศไทย 
12. นางสาวจฑุามาศ สชุนวฒันาเจริญ  สมาคมคนหหูนวกแหง่ประเทศไทย  
13. นางพวงแก้ว กิจธรรม   ประธานมลูนิธิพฒันาคนพิการไทย  
14. นายสิงห์ค า มณีจนัสขุ นายกสมาคมคนพิการจงัหวดั  

สมทุรปราการ 
15. นายบญุทนั อนัสวุรณ์   สมาคมคนพิการจงัหวดัสมทุรปราการ  
16. นายทอง ค าทอง    สมาคมคนพิการจงัหวดัสมทุรปราการ  
17. นางสาววรรณา แสงวิมาน   นายกสมาคมคนพิการจงัหวดันนทบรีุ 
18. นางดารนี ธนะภมูิ    นายกสมาคมเพ่ือคนพิการทางสตปัิญญา

       แหง่ประเทศไทย  
19. นางวลัย์ลิกา สงัห์ทอง สมาคมเพ่ือคนพิการทางสตปัิญญาแหง่  

ประเทศไทย 
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20. นายชศูกัดิ ์จนัทยานนท์   นายกสมาคมผู้ปกครองออทิซมึ (ไทย)  
21. แพทย์หญิงวชัรา ริว้ไพบรูณ์   สถาบนัสร้างเสริมสขุภาพคนพิการ  
22. นางสาวนวลศรี เพ็ชรนวล สถานสงเคราะห์คนพิการและทพุพลภาพ  

พระประแดง 
23. นางสาวกรรณิการ์ สรวยสวุรรณ์ ศนูย์พิทกัษ์ดวงตาและพฒันาคณุภาพ  

ชีวิตโดยชมุชน 
24. นายอดุม อินถา ศนูย์ศนูย์พิทกัษ์ดวงตาและพฒันา  

คณุภาพชีวิตโดยชมุชน 
มูลนิธิสถาบันวิจัยกฎหมาย 

1. นายวิชิต จรัสสขุสวสัดิ ์   หวัหน้าคณะผู้วิจยั 
2. นางช่ืนสมุน นิวาทวงษ์   คณะผู้วิจยั 
3. นางสาวโปรดปราน วฒันศริิธรรม  คณะผู้วิจยั 
4. นางสาวสดุารัตน์ การินเสน  คณะผู้วิจยั 
5. นางสาวสายทิพย์ สญัญะวี   คณะผู้วิจยั  
6. นางสาววาทินี นชุเล็ก   คณะผู้วิจยั 
7. นายสรุพล ทิพย์เสนา ผู้ประสานงาน 

 
2. กรอบแนวความคิดและข้อเสนอของคณะผู้ศึกษาวิจัย 

คณะผู้วิจยัน าเสนอกรอบแนวความคดิในการศกึษาวิจยัแยกเป็น 4 ประเดน็ 
1. การรับรองสิทธิของคนพิการตามกฎหมายไทย 
2. การคุ้มครองสิทธิของคนพิการตามอนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิของคนพิการ 
3. การรับรองสิทธิของคนพิการตามกฎหมายตา่งประเทศ 
4. แนวทางการปรับปรุงพระราชบญัญตัสิง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 

2550 
2.1. การรับรองสิทธิคนพกิารตามกฎหมายไทย 
รัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2550 มีบทบญัญตัหิลายประการท่ีรองรับ

สิทธิคนพิการในด้านตา่ง ๆ ได้แก่  
(1) การยอมรับในศกัดิศ์รีความเป็นมนษุย์ ตาม มาตรา 4  ของรัฐธรรมนญูแหง่

ราชอาณาจกัรไทยท่ีได้ก าหนดให้บคุคลได้รับความคุ้มครองในศกัดิศ์รีความเป็นมนษุย์ 

(2) ความเสมอภาค ตามมาตรา 30 ของรัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย ท่ีได้
บญัญตัขิึน้เพ่ือรองรับหลกัการความเสมอภาคเบือ้งหน้ากฎหมาย ห้ามมิให้เลือกปฏิบตัโิดยไมเ่ป็นธรรม 
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(3) การรับรองสิทธิในกระบวนการยตุธิรรมของคนพิการไว้ โดยก าหนดให้คนพิการมี
สิทธิได้รับความคุ้มครองในการด าเนินกระบวนพิจารณาคดีอยา่งเหมาะสม และมีสิทธิได้รับการ
ปฏิบตัท่ีิเหมาะสมกรณีท่ีเก่ียวกบัความรุนแรงทางเพศ ตาม มาตรา 40  (6) ของรัฐธรรมนญูแหง่
ราชอาณาจกัรไทย 

(4) การเปิดโอกาสให้ผู้พิการมีสิทธิเทา่เทียมกบับคุคลปกตใินการได้รับการศกึษาท่ีรัฐ
มีหน้าท่ีจดัให้ ตามมาตรา 49 ของรัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย 

(5)การรับรองสิทธิในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากสวสัดกิาร สิ่งอ านวยความสะดวก
อนัเป็นสาธารณะ และความชว่ยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ โดยภาครัฐมีหน้าท่ีในการดแูลและ
จดัสรรสิ่งอ านวยความสะดวกแก่ผู้พิการหรือทพุพลภาพ ซึง่เป็นสิ่งอ านวยความสะดวกอนัเป็น
สาธารณะท่ีผู้พิการมีสิทธิท่ีจะได้รับเชน่เดียวกบัท่ีบคุคลทัว่ไป ตามมาตรา 54 ของรัฐธรรมนญูแหง่
ราชอาณาจกัรไทย 

(6) การรับรองสิทธิสิทธิในแนวนโยบายด้านศาสนา สงัคม การสาธารณสขุ การศกึษา 
และวฒันธรรม ตามมาตรา 80 ของรัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทยท่ีได้บญัญตัใิห้รัฐจะ ต้องมี
การสงเคราะห์และจดัสวสัดกิารให้แก่ผู้พิการหรือทพุพลภาพให้มีคณุภาพชีวิตท่ีดีขึน้และพึง่พา
ตนเองได้  

(7) การรับรองสิทธิในการมีสว่นร่วมในการ ตราพระราชบญัญตัิ  ตามมาตรา 152 ของ
รัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทยท่ีได้ให้สิทธิแก่ผู้พิการในการมีผู้แทนท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญ
ในเร่ืองของคนพิการเข้ามามีสว่นร่วมในการพิจารณาร่างกฎหมายซึง่จะมีผลตอ่ผู้พิการทัง้โดย
ทางตรงและทางอ้อม 

นอกจากนี  ้ ยงัมีการรับรองสิทธิของคนพิการไว้ในกฎหมายตา่งๆ คือ  พระราชบญัญตัิ
สง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง่
พระราชบญัญตัจิราจรทางบก พ.ศ. 2522  พระราชบญัญตักิองทนุเงินให้กู้ ยืมเพ่ือการศกึษา พ.ศ. 
2541 พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 พระราชบญัญตัคิณะกรรมการสิทธิมนษุยชน
แหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 พระราชบญัญตักิารรถไฟฟ้าขนสง่มวลชนแหง่ประเทศไทย พ.ศ. 2543 
พระราชบญัญตักิารประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544พระราชบญัญตักิารเลือกตัง้สมาชิก
สภาท้องถ่ินหรือผู้บริหารท้องถ่ิน พ.ศ. 2545 พระราชบญัญตัหิลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิพ.ศ. 
2545 พระราชบญัญตักิารศกึษาภาคบงัคบั พ.ศ. 2545 พระราชบญัญตัริะเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2546  พระราชบญัญตัสิง่เสริมการจดัสวสัดกิารสงัคม พ.ศ. 2546 
พระราชบญัญตัคิุ้มครองเดก็ พ.ศ. 2546 พระราชบญัญตัปิระกอบรัฐธรรมนญูวา่ด้วยการเลือกตัง้
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและการได้มาซึง่สมาชิกวฒุิสภา พ.ศ. 2550 พระราชบญัญตัสิขุภาพ
แหง่ชาต ิพ.ศ. 2550 พระราชบญัญตักิารจดัการศกึษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551  ซึง่การคุ้มครอง
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สิทธิของคนพิการโดยสว่นใหญ่จะบญัญตัอิยูใ่นพระราชบญัญตัสิง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิต
คนพิการ พ.ศ. 2550 โดยมีส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการแหง่ชาติ  (พก.) เป็น
หนว่ยงานหลกัในการด าเนินงานทัว่ไปด้านคนพิการของประเทศไทย และมีหนว่ยงานอ่ืนๆ เชน่  
ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิาร กรมการแพทย์ กรม
พฒันาฝีมือแรงงาน ท าหน้าท่ีเฉพาะด้านท่ีเก่ียวข้องกบัอ านาจหน้าท่ีของหนว่ยงานนัน้ๆ 

2.2 การคุ้มครองสิทธิคนพกิารตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิของคนพกิาร 
 กฎหมายระหวา่งประเทศได้ให้ความส าคญัคนพิการมาเป็นเวลานานแล้ว  โดยคนพิการ
ยอ่มได้รับความคุ้มครองเชน่เดียวกบับคุคลธรรมดา อยา่งไรก็ตาม ในทางปฏิบตั ิคนพิการมกัจะ
ถกูละเลยในการใช้สิทธิตา่ง ๆ หลงัจากท่ีมีปฏิญญาวา่ด้วยสิทธิคนพิการ ค.ศ. 1975 ปัญหา
เก่ียวกบัการคุ้มครองคนพิการก็ถกูหยิบยกขึน้ในเวทีระดบัระหวา่งประเทศ ชว่งต้น ค.ศ. 1980 จงึมี
การเรียกร้องให้มีการจดัท าอนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิของคนพิการขึน้ ซึง่ตอ่มา สมชัชาใหญ่แหง่
สหประชาชาตไิด้เห็นชอบร่างอนสุญัญาและพิธีสารวา่ด้วยสิทธิของคนพิการ  เม่ือวนัท่ี 13 ธนัวาคม 
ค.ศ. 2006 อนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิของคนพิการได้เปิดให้รัฐตา่ง ๆ ลงนามเม่ือวนัท่ี 30 มีนาคม  
ค.ศ. 2007 ซึง่มี 82 รัฐท่ีได้ลงนามในอนสุญัญา 44 รัฐได้ลงนามในพิธีสาร และ 1 รัฐท่ีให้สตัยาบนั
อนสุญัญา ถือเป็นอนสุญัญาท่ีมีจ านวนผู้ลงนามในวนัแรกสงูสดุของประวตัศิาสตร์สหประชาชาต ิ
และเป็นอนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิมนุษยชนฉบบัแรกของศตวรรษท่ี 21 ซึง่เปิดโอกาสให้องค์การระดบั
ภมูิภาคเข้าร่วมลงนามด้วย อนัแสดงให้เห็นถึงความร่วมมือในเร่ืองการคุ้มครองสิทธิคนพิการ 
อนสุญัญาและพิธีสารนีมี้ผลบงัคบัใช้เม่ือวนัท่ี 3 พฤษภาคม ค.ศ. 2008 

อนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิของคนพิการมีวตัถปุระสงค์เพ่ือรับรองการใช้สิทธิของ  
คนพิการท่ีมีการรับรองอยูแ่ล้วในอนสุญัญาอ่ืน ๆ โดยไมไ่ด้สร้างสิทธิใด ๆ ขึน้ใหมส่ าหรับคนพิการ 
จะเห็นได้จากมาตรา 1 ของอนสุญัญาท่ีบญัญตัถิึงความมุง่ประสงค์เพ่ือสง่เสริม คุ้มครอง และ
ประกนัให้คนพิการได้ใช้สิทธิมนษุยชนและเสรีภาพขัน้พืน้ฐานอยา่งเตม็ท่ีและเทา่เทียมกนั 
ตลอดจนสง่เสริมการเคารพในศกัดิศ์รีของตนเอง  

หลกัการส าคญัท่ีบญัญตัใินอนสุญัญานี ้
(1) การเคารพในศกัดิศ์รีของตนเอง การอยูไ่ด้ด้วยตนเอง ตลอดจน เสรีภาพ  

ในการตดัสินใจเลือกด้วยตนเอง และความเป็นอิสระของบคุคล 
(2) การไมเ่ลือกปฏิบตั ิ
(3) การมีสว่นร่วม และการอยูใ่นสงัคม 
(4) การเคารพในความแตกตา่ง และการยอมรับคนพิการวา่เป็นสว่นหนึง่ของความ

หลากหลายของมนษุย์และมนษุยชาต ิ
(5) ความเทา่เทียมกนัในโอกาส 
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(6) การเข้าถึง 
(7) ความเทา่เทียมกนัระหวา่งชายและหญิง 
 (8) การเคารพความสามารถในการพฒันาของเดก็พิการ และการเคารพในสิทธิของเดก็

พิการท่ีจะรักษาอตัลกัษณ์ของตน 
คนพิการมีสิทธิตา่ง ๆ เชน่เดียวกบับคุคลทัว่ไป ซึง่อนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิของคนพิการได้

ยืนยนัอีกครัง้หนึง่ เชน่ สิทธิในชีวิต ซึง่เป็นสิทธิท่ีมีมาตัง้แตเ่กิดของมนษุย์ รัฐภาคีต้องด าเนิน
มาตรการท่ีจ าเป็นเพ่ือประกนัวา่คนพิการจะได้ใช้สิทธินีเ้ชน่เดียวกบับคุคลอ่ืน สิทธิจะได้รับการ
ยอมรับวา่มีสภาพบคุคลอยา่งเทา่เทียมกนัโดยรัฐภาคีต้องมีมาตรการท่ีสนบัสนนุให้คนพิการ
สามารถใช้ความสามารถทางกฎหมาย สิทธิในการเข้าสูก่ระบวนการยตุธิรรมซึง่รวมถึงกระบวนวิธี
พิจารณาและการจดัการท่ีเหมาะสมกบัวยั เพ่ืออ านวยการความสะดวกในการมีสว่นร่วมของ  
คนพิการในกระบวนการยตุธิรรมไมว่า่ทางตรงหรือทางอ้อมโดยเฉพาะอยา่งยิ่งในฐานะพยาน
บคุคล คนพิการมีสิทธิท่ีจะไมต่กอยูภ่ายใต้การทรมาน โทษหรือการกระท าท่ีโหดร้าย  
ไร้มนษุยธรรม หรือถกูดหูมิ่นศกัดิศ์รี คนพิการมีสิทธิจะได้รับความคุ้มครองจากการแสวงประโยชน์ 
การใช้ความรุนแรง หรือการปฏิบตัท่ีิเลวร้าย ทัง้ในเคหสถานของตนเองหรือภายนอก เป็นต้น 
นอกจากสิทธิตา่ง ๆ แล้ว อนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิของคนพิการยงับญัญตัถิึงเสรีภาพตา่ง ๆ ของคน
พิการด้วย เชน่ เสรีภาพและความมัน่คงปลอดภยัของบคุคล และเสรีภาพในการพดู การแสดง
ความคดิเห็น และการเข้าถึงข้อมลู 

ส าหรับการตดิตามผลการด าเนินการของรัฐภาคี อนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิของคนพิการได้
วางระบบไว้ โดยการประชมุของรัฐภาคีท่ีจะจดัขึน้ทกุ 2 ปีหรือตามท่ีได้ตกลงกนั อนสุญัญานีย้งั
ก าหนดให้รัฐภาคีต้องสง่รายงานท่ีมีรายละเอียดเก่ียวกบัมาตรการตา่ง ๆ ท่ีได้ใช้เพ่ือปฏิบตัติาม
พนัธกรณีท่ีมีอยูต่ามอนสุญัญานี ้และพฒันาการท่ีดีขึน้ภายในระยะเวลา 2 ปี นบัแตว่นัท่ี
อนสุญัญามีผลบงัคบัใช้ส าหรับรัฐภาคีนัน้ ๆ และต้องจดัท ารายงานเพิ่มเตมิทกุ 4 ปี รายงานนีจ้ะ
สง่ไปยงัคณะกรรมการสิทธิของคนพิการ ผา่นทางเลขาธิการสหประชาชาต ิรัฐภาคีอาจระบถุึง
ปัจจยัหรืออปุสรรคท่ีสง่ผลกระทบตอ่การปฏิบตัเิพ่ือให้เป็นไปตามพนัธกรณีในอนสุญัญานี ้ 
ส าหรับรัฐท่ีเข้าเป็นภาคีในพิธีสารเก่ียวกบัอนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิของคนพิการ  อ านาจหน้าท่ีในการ
ตรวจสอบการปฏิบตัติามอนสุญัญาจะเพิ่มขึน้ คือ การให้อ านาจคณะกรรมการรับและตรวจสอบ
ค าร้องทกุข์วา่เป็นผู้ เสียหายจากการละเมิดบทบญัญตัขิองอนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิของคนพิการ ซึง่
ค าร้องทกุข์อาจมาจากบคุคลหรือกลุม่บคุคลหรือในนามของบคุคลหรือกลุม่บคุคล 

เม่ือวนัท่ี 13 ธนัวาคม 2549 คณะรัฐมนตรีได้เห็นชอบให้ประเทศไทยลงนาม  
ในอนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิของคนพิการในวนัแรกท่ีเปิดให้มีการลงนาม ตามท่ีกระทรวงการ
ตา่งประเทศเสนอ และเม่ือวนัท่ี 1 เมษายน 2551 คณะรัฐมนตรีได้มีมตเิห็นชอบให้ประเทศไทยให้
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สตัยาบนัสิทธิอนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิของคนพิการ ตามท่ีกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คง
ของมนษุย์เสนอ ตอ่มาในวนัท่ี  29 กรกฎาคม พ.ศ. 2551 ประเทศไทยได้ให้สตัยาบนัตอ่อนสุญัญา
วา่ด้วยสิทธิคนพิการ   ดงันัน้ อนสุญัญานีจ้งึมีผลใช้บงัคบักบัประเทศไทยตัง้แตว่นัท่ี 28 สิงหาคม
พ.ศ. 2551  

นอกจากนี ้ยงัมีกฎหมายแรงงานระหวา่งประเทศท่ีอยูใ่นอ านาจหน้าท่ีของ องค์การแรงงาน
ระหวา่งประเทศท่ีให้ความคุ้มครองแรงงานท่ีพิการ โดยการตราอนสุญัญา ฉบบัท่ี 159 วา่ด้วยการฟืน้ฟู

อาชีพและการจ้างงานคนพิการ ซึง่ องคการแรงงานระหวางประเทศ ไดขึน้ทะเบียนประเทศไทย  

เปนประเทศท่ีใหสตัยาบนัอนสุญัญา  ฉบบัท่ี 159 วาดวยการฟนฟอูาชีพและการจางงานคนพิการ  
เปนท่ีเรียบรอยแลว เม่ือวนัท่ี 11 ตลุาคม  พ.ศ. 2550 ซึง่ท าใหประเทศไทยจะต องปฏิบตัติาม  

ขอบงัคบัของอนสุญัญาดงักล าวตัง้แตวนัท่ี 11 ตลุาคม พ.ศ. 2551เปนตนไป วตัถปุระสงค์ของ
อนสุญัญา คือ เพ่ือสงเสริมการคุมครอง และการยอมรับการจางงานคนพิการเทาเทียมกบับคุคล

ปกตทิัว่ไปตามหลกัสิทธิมนษุยชน เสรีภาพขัน้พืน้ฐาน และเคารพในศกัดิศ์รีของความเป นมนษุย 
ไมเลือกปฏิบตั ิสงเสริมการมีสวนรวมและอยูรวมกนัในสงัคม เคารพในความแตกตางและใหการ

ยอมรับคนพิการ มีความเทาเทียมในการเขาถึงขอมลู มีความเทา่เทียมกนัระหว างชายและหญิง  
และใหเคารพในการพฒันาขีดความสามารถและสิทธิของเดก็พิการเพ่ือเป นการปกปองคุมครอง

ความมีลกัษณะเฉพาะของพวกเขา  รัฐภาคีตองก าหนดนโยบายแหงชาต ิในเร่ืองการฟนฟอูาชีพ

และการจางงานคนพิการเพ่ือใหน าไปใชปฏิบตั ิและใหพิจารณาทบทวนเปนระยะ ๆ โดยใหเปนไป
ตามเง่ือนไข แนวปฏิบตัแิละความเป นไปไดของประเทศ  รัฐภาคีตองด าเนินการตามขัน้ตอนอนั  

จ าเปนเพ่ือใหบงัเกิดผล  มาตรการตาง ๆ ตองมีการด าเนินการเพ่ือส งเสริมใหมีการกอตัง้และ  
การพฒันาการฟนฟอูาชีพ และการบริการจดัหางานใหแกคนพิการในพืน้ท่ีชนบทและชมุชนท่ีหางไกล 

และรัฐภาคีตองมุงเน้นใหมีการจดัฝกอบรมและการจดัใหมีท่ีปรึกษาดานการฟนฟสูมรรถภาพ และ
เจาหนาท่ีอ่ืน ๆ ท่ีมีคณุสมบตัเิหมาะสมในการรับผิดชอบเก่ียวกบัการแนะแนว อาชีพ การฝกอบรม

อาชีพ การบรรจงุาน และการจางงานคนพิการ  
 

3. การคุ้มครองสิทธิของคนพกิารตามกฎหมายต่างประเทศ 
3.1 การคุ้มครองสิทธิของคนพกิารของประเทศฝร่ังเศส 
แม้วา่ประเทศฝร่ังเศสจะยงัมิได้ให้สตัยาบนัอนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิเก่ียวกบัคนพิการแตก็่ได้

ให้ความส าคญักบัคนพิการมาเป็นระยะเวลานานแล้ว เร่ิมจากความพิการอนัเน่ืองมาจาก  
การปฏิบตัหิน้าท่ีราชการทหารและขยายขอบเขตถึงการรับรองสิทธิของคนพิการและการเยียวยา  
ให้ความชว่ยเหลือความรับผิดชอบตอ่คนพิการในฐานะท่ีเป็นภารกิจหน้าท่ีประการหนึง่  
ท่ีรัฐควรก าหนดแนวนโยบายท่ีสอดคล้องหรือสะท้อนให้เห็นวา่รัฐได้ให้ความส าคญักบัคนพิการ 
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แนวคดิหลกัพืน้ฐานเก่ียวกบัคนพิการของประเทศฝร่ังเศส  
(1) หลกัเร่ืองความรับผิดชอบร่วมกนั  ขององค์กรระดบัชาตทิกุภาคสว่น  ก าหนดให้ต้องมี

การรับรองให้คนพิการสามารถเข้าถึงและสามารถใช้สิทธิขัน้พืน้ฐานได้เชน่เดียวกบัพลเมืองทกุคน 
(2) สิทธิได้รับการชดเชยจากผลกระทบเน่ืองจากความด้อยโอกาส  คนพิการมีสิทธิได้รับ

การชดเชยผลกระทบอนัเน่ืองมาจากข้อเสียเปรียบท่ีเป็นอปุสรรค ไมว่า่จะเป็นโดยก าเนิดหรือโดย
ลกัษณะของความบกพร่องทางร่างกายหรือปัญญาอาย ุหรือวิถีการด ารงชีวิต  

(3) การรับรองให้คนพิการใช้ความสามารถของตนและชว่ยเหลือตนเองได้ ในการเดนิทาง
หรือบริการขนสง่มวลชนสาธารณะ รวมทัง้การจดัระเบียบเก่ียวกบัพืน้ท่ีสาธารณะให้คนพิการ
สามารถเข้าใช้ประโยชน์ในสถานท่ีดงักลา่วได้ และ รับรองให้ความชว่ยเหลือและสนบัสนนุแก่
ครอบครัวและผู้ ท่ีอยูใ่กล้ชิดกบัคนพิการ 

(4) การก าหนดความรับผิดของสถานพยาบาล  แก้ไขความเสียหายส าหรับคนท่ีเกิดมา
พิการอนัเน่ืองมาจากความผิดพลาดทางการแพทย์ 

รัฐบญัญตั ิลงวนัท่ี 11 กมุภาพนัธ์ 2005เป็นกฎหมายส าคญับญัญตัเิก่ียวกบัความ  
เสมอภาคด้านสิทธิและโอกาสของคนพิการ การมีสว่นร่วมและสถานะความเป็นพลเมืองของ  
คนพิการ เป็นการปรับปรุงกฎหมายเพ่ือรับรองสิทธิของคนพิการให้สอดคล้องกบัแนวคดิและ
สภาพการณ์ปัจจบุนั  มุง่เน้นการแก้ไขปัจจยัหลกั ท่ีส าคญั 3 ประการ  คือ สขุภาพ การศกึษา และ
การประกอบอาชีพ บนพืน้ฐานแนวนโยบายหลกั 4 ประการ คือ  (1) การก าหนดนิยามใหมเ่ก่ียวกบั
สภาพความพิการ (2) การก าหนดชอ่งทางให้คนพิการสามารถใช้สิทธิพืน้ฐานเชน่เดียวกบัพลเมือง
ทัว่ไป (3) สิทธิท่ีจะได้รับการ ชดเชย และ  (4) เช่ือมโยงคนพิการกบัตวัแทนของคนพิการให้มี  
ความใกล้ชิดกนัยิ่งขึน้  เพ่ือให้คนพิการมี อิสระในการวางแผนชีวิตของตนเอง  โดย รัฐให้  
ความชว่ยเหลือทางด้านการเงินเพ่ือปรับระดบัเงินรายได้ของคนพิการและให้โอกาสคนพิการมี  
สว่นร่วมในสงัคมอยา่งแท้จริง จงึได้มี การปรับปรุง เง่ือนไขท่ีเป็นอปุสรรคตอ่การเข้าสูก่ารศกึษา
ส าหรับเดก็และวยัรุ่นพิการ รวมไปถึงการประกอบอาชีพ การขนสง่โดยสาร และกิจกรรมพกัผอ่น
หยอ่นใจ  นอกจากนี ้ ยงัได้ก าหนดกรอบเร่ืองสิทธิได้รับการชดเชยรูปแบบใหม ่โดยการก าหนด
รูปแบบให้หนว่ยงานในระดบัประเทศรับภาระเก่ียวกบัเงินชดเชย ดงักลา่ว ซึง่เนือ้หาตามกฎหมาย
ดงักลา่วจะไปปรากฏแทรกอยูใ่นประมวลกฎหมายของฝร่ังเศสในด้านตา่ง  ๆเชน่ ประมวลกฎหมาย
วา่ด้วยมาตรการทางสงัคมและครอบครัว  ประมวลกฎหมายวา่ด้วย การศกึษา ประมวลกฎหมาย  
วา่ด้วย สวสัดกิารสงัคม ประมวลกฎหมายวา่ด้วยสขุภาพแหง่ชาตฉิบบัปรับปรุงใหม่  ประมวล
กฎหมายแรงงาน ประมวลกฎหมายวา่ด้วย ท้องถ่ิน ประมวลกฎหมายวา่ด้วย การควบคมุอาคาร 
เป็นต้น 
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เน่ืองจากการคุ้มครองสิทธิของคนพิการเป็นเร่ืองท่ีมีความเก่ียวข้องกบัอ านาจหน้าท่ีของ
หลายองค์กร จงึปรากฏผู้ ท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบหลายฝ่าย คือ (1)  รัฐโดยผา่นทางกระทรวงท่ีมีหน้าท่ี
ในการดแูล (รัฐมนตรีวา่การกระทรวงสขุภาพ ครอบครัว และคนพิการ) (2) รัฐมนตรีท่ีรับผิดชอบ
ด้านคนพิการ ด าเนินการตามท่ีได้รับมอบหมายจากรัฐมนตรีวา่การกระทรวงสขุภาพ ครอบครัว 
และคนพิการ (3) หนว่ยงานท่ีรับมอบอ านาจระหวา่งรัฐมนตรีท่ีเก่ียวข้อง (4) องค์กรปกครองสว่น
ท้องถ่ิน ทัง้ระดบัจงัหวดั ระดบัภาค ระดบัชมุชนและการรวมกลุม่ของชมุชน (5) คณะกรรมการท่ี
ปรึกษาด้านคนพิการ จดัตัง้ขึน้โดยองค์กรผู้ใช้อ านาจรัฐ รับผิดชอบในการประเมินสถานการณ์
เก่ียวกบัความพิการเพ่ือก าหนดในแผนระดบัประเทศและแผนระดบัท้องถ่ิน (6) คณะกรรมการ
ก าหนดแนวทางและประเมินผล (7) มลูนิธิคนพิการ  มลูนิธิประเภทดงักลา่วนีเ้ป็นการรวมตวักนั
ของกลุม่บคุคลซึง่ประกอบด้วยคนพิการเป็นสว่นใหญ่ หรือครอบครัวและเพื่อนพ้องของคนพิการ  
รวมทัง้ตวัแทนในการเจรจาจากหนว่ยงานท่ีใช้อ านาจรัฐในทกุระดบั 

ส าหรับองค์กรท่ีท าหน้าท่ีเก่ียวกบัคนพิการโดยตรง พิจารณาแบง่ออกได้เป็น 3 ลกัษณะ 
ดงันี ้ 

1. องค์กรระดบัท้องถ่ิน (การให้คนพิการสามารถเข้าถึงบริการได้ทกุพืน้ท่ี) 
(1) ศนูย์ดแูลคนพิการประจ าเป็นลกัษณะของศนูย์บริการครบวงจรส าหรับการ

ด าเนินการทางเอกสารตา่ง ๆ เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่คนพิการ โดยก าหนดให้แตล่ะจงัหวดัมี
ศนูย์ดแูลคนพิการประจ าจงัหวดัท่ีรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัเร่ืองสิทธิและสิทธิประโยชน์ตา่ง ๆ ท่ี
ก าหนดไว้ส าหรับคนพิการ ซึง่ได้มีการด าเนินการแล้วตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2006  

(2) คณะกรรมการบริหารศนูย์ดแูลคนพิการประจ าจงัหวดั ก าหนดให้ประธาน
คณะกรรมการองค์การบริหารสว่นจงัหวดัท าหน้าท่ีประธานของคณะกรรมการบริหารศนูย์ฯ และมี
อ านาจบริหารงานศนูย์ฯ  

(3) คณะท างาน สหวิชาการ เป็นคณะท างานท่ีอยูใ่นศนูย์บริการประจ าจงัหวดั  
ซึง่ประกอบด้วยผู้ เช่ียวชาญแขนงตา่ง ๆ เชน่ แพทย์ พยาบาล นกักายภาพบ าบดั นกัจิตวิทยา  
นกัสงัคมสงเคราะห์ บคุลากรทางการศกึษา และนกัจดัหางาน เป็นต้น ตามความเหมาะสม สภาพ
ความพิการและลกัษณะเฉพาะของคนพิการแตล่ะบคุคล  

(4) คณะกรรมการวา่ด้วยสิทธิและการพึง่พาตนเองได้ของคนพิการ ท าหน้าท่ี ให้
แนวทางแก่บคุคลพิการและก าหนดมาตรการเพ่ือรับรองการเข้าสูร่ะบบการศกึษา อาชีพหน้าท่ี  
การงานและการเข้าสูส่งัคม  และพิจารณาความเหมาะสมเก่ียวกบัสถานะหรือสดัสว่นของสภาพ
ความพิการกบัเงินชว่ยเหลือท่ีจดัสรรให้คนพิการ 

(5) ศนูย์ให้ความชว่ยเหลือเพ่ือให้คนพิการสามารถดแูลตนเองได้ รับผิดชอบในการ
จา่ยเงินเพ่ือชว่ยเหลือเพ่ือ ให้คนพิการสามารถดแูลตนเองได้  และการจา่ยเงินชว่ยเหลือพิเศษ  
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สว่นบคุคล โดยรับรองความเสมอภาคในการปฏิบตัติอ่คนพิการให้ทัว่ถึงทกุพืน้ท่ีเป็นทัง้หนว่ยท่ีให้
ความชว่ยเหลือทางการเงินและเจ้าหน้าท่ีชว่ยเหลือทางด้านเทคนิคอีกด้วย 

2. องค์กรท่ีท าหน้าท่ีรวบรวมการศกึษาวิจยั ละพฒันาเก่ียวกบัคนพิการ  
(1) คณะกรรมการท่ีปรึกษาด้านคนพิการแหง่ชาตทิ าหน้าท่ีในการจดัให้มีความร่วมมือ

ในการก าหนดแนวนโยบายระดบัชาตเิพ่ือประโยชน์แก่คนพิการ และการน านโยบายในสว่นท่ี
เก่ียวข้องไปสูก่ารปฏิบตั ิโดยสามารถหยิบยกปัญหาทกุเร่ืองท่ีเก่ียวกบันโยบายด้านคนพิการขึน้มา
พิจารณาได้เอง  และท าหน้าท่ีในการให้ค าปรึกษาแก่รัฐมนตรีซึง่มีภาระหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบั
คนพิการ  

(2) องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน ท่ีปรึกษาด้านคนพิการ  (ระดบัจงัหวดั) ก าหนดให้มี
องค์กรท่ีปรึกษาระดบัท้องถ่ินท าหน้าท่ีในการให้ความเห็นและข้อเสนอแนะในการวางแนวนโยบาย
เก่ียวกบัคนพิการในด้านการด ารงชีวิตในสงัคมและการจดัท าแผนระดบัท้องถ่ินเพ่ือสนบัสนนุ  
ความร่วมมือจากทกุหนว่ยงาน สถาบนั และมลูนิธิ โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง ในด้านท่ีเก่ียวกบัการศกึษา 
การน าคนพิการเข้าสูส่งัคมและประกอบอาชีพ การเข้าถึงบริการ ท่ีพกัอาศยั การเดนิทาง การได้รับ
ความชว่ยเหลือทางมนษุยธรรม ทางเทคนิค การเข้าถึงด้านการกีฬา การทอ่งเท่ียว และศลิปะและ
วฒันธรรม เป็นต้น 

(3) การประชมุระดบัชาตเิก่ียวกบัคนพิการ จดัให้มี ขึน้ทกุ 3 ปี โดยเชิญผู้ เข้าร่วม
ประชมุท่ีเก่ียวข้อง  เพ่ือท่ีจะถกเถียง เก่ียวกบัการ วางแนว นโยบาย และเคร่ืองมือท่ีเก่ียวข้องกบั  
คนพิการ รัฐบาลย่ืนเสนอรายงานการปฏิบตัติามแนวนโยบายแหง่ชาตท่ีิก าหนดไว้เพ่ือประโยชน์แก่
คนพิการตอ่ท่ีประชมุรัฐสภาภายหลงัจากท่ีได้รับฟังความเห็นของคณะกรรมการท่ีปรึกษาคนพิการ
แหง่ชาต ิการจดัประชมุระดบัชาตเิก่ียวกบัคนพิการได้จดัให้มีขึน้เป็นครัง้แรกในวนัท่ี 10 มิถนุายน 
2008  

(4). ศนูย์สงัเกตการณ์แหง่ชาตเิก่ียวกบัการอบรมให้ความรู้ การศกึษาวิจยั และ  
การประดษิฐ์และการเปล่ียนแปลงสิ่งใหม ่ๆ เก่ียวกบัคนพิการท าหน้าท่ีเป็นผู้ก าหนดแนวทาง  
ความร่วมมือเก่ียวกบันโยบายด้านการป้องกนัและการค้นคว้าวิจยัปัญหาด้านสขุภาพตามท่ี
ก าหนดไว้ในประมวลกฎหมายวา่ด้วยสขุภาพแหง่ชาติ  การศกึษาวิจยัมุง่เน้นท่ีการส ารวจส ามโน
ประชากรของบคุคลท่ีได้รับผลกระทบจากความพิการหรือโดยพยาธิสภาพเป็นเหตท่ีุมาของความ
พิการ เพ่ือท่ีจะหาสาเหตขุองความพิการหรือก่อให้เกิดสภาพความทพุลภาพ เพื่อท่ีจะปรับปรุง
คณุภาพชีวิตให้ดีขึน้และพฒันาการด าเนินการเพ่ือปรับลดและป้องกนัความเส่ียงเก่ียวกบัสภาพ
ความไร้สมรรถภาพ 

3 องค์กรท่ีท าหน้าท่ีปราบปรามการเลือกปฏิบตั ิก่อตัง้โดยกฎหมายรัฐบญัญตัลิงวนัท่ี 30 
ธนัวาคม 2004 ในรูปของคณะกรรมการโดยมีฐานะเป็นองค์กรทางปกครองอิสระท าหน้าท่ีเก่ียวกบั
การปราบปรามการเลือกปฏิบตัทิกุกรณีท่ีมีการก าหนดห้ามไว้โดยกฎหมาย หรือโดยข้อตกลง
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ระหวา่งประเทศท่ีประเทศฝร่ังเศสได้มีการลงนามผกูพนั องค์กรดงักลา่วประกอบด้วย
คณะกรรมการท่ีปรึกษา และส านกังานสาขาประจ าภาค จากสถิตเิร่ืองร้องเรียนท่ีเสนอมายงั
องค์กร ปรากฏวา่การร้องเรียนเก่ียวกบัการเลือกปฏิบตัอินัเน่ืองจากเหตขุองความพิการและ
สขุภาพมีจ านวนมากท่ีสดุ ซึง่ในปี 2007 ปรากฏเร่ืองร้องเรียนสงูถึงร้อยละ 22 และการเลือกปฏิบตัิ
สว่นท่ีมีการร้องเรียนสงูมากเป็นกรณีเก่ียวกบัอาชีพการงานโดยมีการร้องเรียนสงูถึงร้อยละ 50 
ส าหรับการเข้าถึงบริการสาธารณะคดิเป็นร้อยละ 20 (รายงานประจ าปี ค.ศ. 2007 ของ HALDE) 

3.2 การคุ้มครองสิทธิของคนพกิารของประเทศอังกฤษ 
ประเทศองักฤษได้ลงนามอนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิของคนพิการ เม่ือวนัท่ี 30 มีนาคม  

 ค.ศ. 2007 และได้ให้สตัยาบนั เม่ือวนัท่ี 8 มิถนุายน ค.ศ. 2009 ซึง่รัฐบาลของประเทศองักฤษ
ตัง้เป้าหมายไว้วา่ คนพิการของประเทศองักฤษจะต้องได้รับความเทา่เทียมในสงัคมเหมือนกบั  
คนทัว่ไปภายในปี 2025  

กฎหมายหลกัท่ีให้ความคุ้มครองแก่คนพิการของประเทศองักฤษ คือ Disability 
Discrimination Act 1995 และท่ีแก้ไขเพิ่มเตมิในปี 2005 หรือท่ีเรียกวา่โดยยอ่วา่ DDA ให้ความ
คุ้มครองแก่คนพิการจากการเลือกปฏิบตัแิละการตกเป็นเหย่ือในด้านการท างาน สินค้าและบริการ 
การศกึษา และการขนสง่  

1. นโยบายของรัฐเก่ียวกบัคนพิการ 
(1) ด้านสขุภาพ  
คนพิการมีสิทธิได้รับบริการในด้านสขุภาพและสงัคม เหมือนบคุคลทัว่ไป รวมถึงได้รับ

สิทธิตามบทบญัญตัพิิเศษท่ีก าหนดไว้ใน DDA ซึง่ก าหนดให้คนพิการได้รับบริการด้านสขุภาพและ
สงัคม เชน่ การผา่ตดั การรักษาโรคทางทนัตกรรม การเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาลหรือหนว่ย
ให้บริการเคล่ือนท่ี คนพิการมีสิทธิได้รับการประเมินการให้ความชว่ยเหลือด้านสขุภาพและสงัคม 
จากหนว่ยให้บริการทางสงัคม ขององค์กรปกครองท้องถ่ิน  ในการให้ความชว่ยเหลือจะมี
ผู้ เช่ียวชาญซึง่สว่นใหญ่เป็นผู้ เช่ียวชาญด้านการบ าบดัโรคมาพบปะพดูคยุและประเมิน  
ความต้องการสว่นบคุคลของคนพิการวา่ควรได้รับความชว่ยเหลือในด้านใดบ้างเพื่อ ท่ีจะ ให้ 
ความชว่ยเหลือแก่คนพิการได้อยา่งมีประสิทธิภาพบริการท่ีคนพิการอาจขอรับความชว่ยเหลือ  
ได้แก่ การดแูลด้านสขุภาพ การให้ความชว่ยเหลือด้านอปุกรณ์และการปรับเปล่ียนอปุกรณ์ให้
เหมาะสมกบัการใช้งานท่ีบ้าน การ ให้ความชว่ยเหลือในการจดัหาคนดแูลคนพิการ  เป็นต้น 
 การประเมินจะชว่ยให้ทราบถึงความต้องการท่ีจ าเป็นและส าคญัท่ีสดุของคนพิการและแสดงถึง
ความเส่ียงหาก คนพิการ ไมไ่ด้รับความชว่ยเหลือ ในกรณีท่ีมีความจ าเป็นให้ความชว่ยเหลือ   
หนว่ยให้บริการทางสขุภาพและสงัคมจะพบปะพดูคยุกบัคนพิการและจดัท าแผนการดแูล ซึง่อาจ
ได้รับความชว่ยเหลือหรือความร่วมมือจากองค์กรเอกชนและองค์การอาสาสมคัรตา่ง ๆ หรือ  
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หากคนพิการต้องการความชว่ยเหลือในด้านอ่ืน เชน่ ท่ีอยูอ่าศยั หรือค าแนะน าในด้านอ่ืน  
 หนว่ยให้บริการทางสขุภาพและสงัคมจะแนะน าหนว่ยงานท่ีคน พิการอาจขอรับความชว่ยเหลือ
ตอ่ไป  

(2) ด้านการศกึษา  
กฎหมายหลกัท่ีให้การคุ้มครองด้านการศกึษาแก่คนพิการในประเทศองักฤษคือ 

Disability Discrimination Act 1995 และ Special Educational Needs and Disability Act 
2001  โดย Disability Discrimination Act 1995 (DDA) และท่ีแก้ไขเพิ่มเตมิปี 2005 ก าหนดให้
โรงเรียนทกุโรงเรียนมีหน้าท่ีภายใต้บทบญัญตัขิอง DDA จะต้อง มีหนว่ยงานท่ีเรียกช่ือวา่  
“Responsible Body” ท าหน้าท่ีเป็นหนว่ยงานรับผิดชอบและปฏิบตัติามกฎหมาย ภายใต้  DDA 
โรงเรียนและ  Responsible Body ต้องจดัให้มีการแก้ไขเปล่ียนแปลงท่ีเหมาะสมเพ่ือให้สอดคล้อง
กบัความต้องการของนกัเรียนท่ีพิการ หรือบคุคลท่ีก าลงัจะมาเป็นนกัเรียนในอนาคต ซึง่โรงเรียนมี
หน้าท่ีในการค านงึถึงความต้องการของคนพิการท่ีอาจมีความพิการหลากหลายด้านเพ่ือจดัให้การ
แก้ไขปรับปรุงหรือ การ เตรียมการครอบคลมุ ถึงความต้องการของนกัเรียนท่ีอาจมีความพิการ
แตกตา่งกนั และโรงเรียนจะต้องทบทวนนโยบาย แนวปฏิบตั ิหรือวิธีการเพ่ือเป็นหลกัประกนัวา่คน
พิการจะไมเ่สียเปรียบอนัเน่ืองมาจากความพิการของตน  สว่น(2) Special Educational Needs 
and Disability Act 2001 (SEN) จะให้ความคุ้มครองแก่ผู้ ท่ีมีความต้องการทางการศกึษาเป็น
พิเศษ ซึง่ หมายถึงสภาวะท่ีเดก็มีความยากล าบากในการเรียนรู้มากกวา่เดก็คนอ่ืนในวยัเดียวกนั 
หรือมีความพิการท่ีขดัขวางหรือเป็นอปุสรรคในการใช้อปุกรณ์การเรียนท่ีเตรียมไว้ส าหรับเดก็ทัว่ไป
ในโรงเรียน SEN ก าหนดให้โรงเรียนจดัให้มีเคร่ืองชว่ยเหลือหรือบริการ เชน่ ป้ายสญัญาณ ลา่ม 
หรือข้อมลูท่ีอยูใ่นรูปแบบอกัษรเบรลล์ หรือเทปบนัทกึ เสียงเพ่ือให้ปัจเจกบคุคลสามารถเข้าถึงตาม
ความต้องการเป็นพิเศษของแตล่ะบคุคลได้  

(3) ด้านการท างาน  
DDA ห้ามมิให้นายจ้างเลือกปฏิบตัติอ่คนพิการตัง้แตข่ัน้ตอนการสมคัรงาน 

ข้อก าหนดในสญัญาจ้าง หรือห้ามเลือกปฏิบตัเิก่ียวกบัโอกาสในการฝึกงาน การเล่ือนต าแหนง่ 
หรือการได้รับสิทธิประโยชน์อยา่งอ่ืน นอกจากนี ้กฎหมายได้ก าหนดให้นายจ้างมีหน้าท่ีในการ
ปรับปรุงแก้ไขเพ่ืออ านวยความสะดวกในการท างานแก่คนพิการ ได้แก่ การแก้ไขปรับปรุง
สิ่งก่อสร้าง การแบง่ภาระหน้าท่ีของคนพิการให้บคุคลอ่ืนรับผิดชอบ การโยกย้าย ให้คนพิการไป
ท างานในต าแหนง่ท่ีเหมาะสม การแก้ไขข้อตกลงเก่ียวกบัชัว่โมงการท างาน การอนญุาตให้คน
พิการลางานในระหวา่งเวลาท างานเพ่ือการฟืน้ฟ ูการประเมิน หรือการรักษา การเปล่ียนแปลง
ค าแนะน าหรือคูมื่อในการท างาน การเปล่ียนแปลงวิธีการในการทดสอบหรือการประเมิน  หรือการ
จดัให้มีคนอา่นหรือลา่ม เป็นต้น 
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(4) ด้านการด าเนินชีวิตประจ าวนั  
DDA ให้สิทธิแก่คนพิการในการเข้าถึงการให้บริการ (Everyday Services) โดยมี

บทบญัญตัท่ีิให้ความคุ้มครองแก่คนพิการในการด าเนินชีวิตประจ าวนัในด้านอ่ืน ๆ ดงันี ้
(4.1) การเลือกปฏิบตัเิก่ียวกบัสินค้า สิ่งอ านวยความสะดวก และบริการ  
DDA ก าหนดห้ามเลือกปฏิบตัิ ตอ่คนพิการ เชน่ ห้ามไมใ่ห้ผู้ให้บริการปฏิเสธท่ีจะ

ให้บริการแก่คนพิการ ห้ามเลือกปฏิบตัติอ่คนพิการเก่ียวกบัมาตรฐานหรือมารยาทในการให้บริการ 
และห้ามเลือกปฏิบตัเิก่ียวกบั เง่ือนไขในการให้บริการ  นอกจากนี ้ก าหนดให้ ผู้ให้บริการมีหน้าท่ี  
ในการ แก้ไข เปล่ียนแปลงแนวปฏิบตั ินโยบาย หรือวิธีการ และสภาพทางกายภาพ ของอาคาร  
ให้เหมาะสมกบัผู้ใช้บริการท่ีเป็นคนพิการด้วย 

(4.2) การเลือกปฏิบตัเิก่ียวกบัสิ่งปลกูสร้าง 
DDA ก าหนดห้ามไมใ่ห้เลือกปฏิบตัใินการจ าหนา่ยสิ่งปลกูสร้างให้แก่  

คนพิการและห้ามไมใ่ห้บคุคลท่ีมีหน้าท่ีในการบริหารจดัการสิ่งปลกูสร้างเลือกปฏิบตัติอ่คนพิการ  
ท่ีอาศยัอยูใ่นสิ่งปลกูสร้างเก่ียวกบัการใช้ประโยชน์หรือสิ่งอ านวยความสะดวก ปฏิเสธหรือไม่
อนญุาตให้คนพิการใช้ประโยชน์หรือสิ่งอ านวยความสะดวก หรือขบัไล ่หรือท าให้  
คนพิการได้รับความเสียหาย  

(4.3) การเลือกปฏิบตัเิก่ียวกบัยานพาหนะและการขนสง่ 
DDA ให้อ านาจ  Secretary of State ในการออกกฎกระทรวง เก่ียวกบัการ

ให้บริการและความปลอดภยัในการให้บริการแก่คนพิการโดยแท็กซ่ี  ยานพาหนะท่ีให้บริการ
สาธารณะ (Public Service Vehicles) และยานพาหนะท่ีใช้ราง (Rail Vehicle)  

2. องค์กรหลกัท่ีท าหน้าท่ีเก่ียวกบัคนพิการ 
(1) The Equality and Human Right Commission (EHRC) 
คณะกรรมการความเทา่เทียมและสิทธิมนษุยชน (EHRC) เป็นคณะกรรมการ ท่ีจดัตัง้

โดย Equality Act 2006 ในเดือนตลุาคม ค.ศ. 2007 ได้เข้ารับหน้าท่ีแทน  Commission for Racial 
Equality (CRE), Disability Rights Commission (DRC) และ Equal Opportunities Commission 
(EOC) เป็นองค์กรท่ีให้ความคุ้มครอง บงัคบัใช้ และสนบัสนนุความเทา่เทียมเก่ียวกบัอายคุนพิการ 
เพศ เชือ้ชาต ิศาสนา ความเช่ือ วิถีทางเพศ (Sexual Orientation) การแปลงเพศ (Gender 
Reassignment) EHRC เป็นองค์กรอิสระ ( Non Departmental Public Body (NDPB) โดยมี 
Government Equalities Office (GEO) ซึง่เป็นหนว่ยงานท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการออกกฎหมาย
และนโยบายด้านความเทา่เทียมของประเทศองักฤษ ท าหน้าท่ีสนบั สนนุงานของคณะกรรมการ  
ในสว่นท่ีเก่ียวกบัคนพิการนัน้ คณะกรรมการมีหน้าท่ีหลกัในการขจดัการเลือกปฏิบตัติอ่คนพิการ 

http://www.equalities.gov.uk/
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สง่เสริมโอกาสท่ีเทา่เทียมส าหรับคนพิการ สนบัสนนุให้มีการปฏิบตัท่ีิดีตอ่คนพิการ และให้
ค าแนะน าแก่รัฐบาลในการด าเนินงานท่ีเก่ียวข้องกบักฎหมายวา่ด้วยคนพิการ 

(2) Office for Disability Issue (ODI) เป็นองค์กรท่ีจดัตัง้ขึน้มาเพื่อให้ความชว่ยเหลือ
แก่รัฐบาลในการด าเนินการ เพ่ือให้คนพิการได้รับโอกาสและทางเลือกท่ีเทา่เทียมกบัคนท่ีไมพ่ิการ 
และควรได้รับการยอมรับนบัถือเสมือนเป็นสมาชิกในสงัคม  ODI ต้องท างานร่วมกบัหนว่ยงาน
หลายหนว่ยงานเพ่ือชว่ยเหลือหนว่ยงานตา่ง ๆ ให้มีความเข้าใจและตอบสนองความต้องการของ
คนพิการได้อยา่งแท้จริง หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องตา่ง ๆ ได้แก่ หนว่ยงานของรัฐ ซึง่มี 6 หนว่ยงาน คือ 
Department for Children, Schools and Families, Department of Health, Department for 
Business, Innovation and Skills, Department for Transport, Department for Work and 
Pensions, Department for Communities and Local Governmentกลุม่หรือคณะท่ีให้ค าปรึกษา 
คนพิการหรือคนท่ีได้รับผลกระทบจากความพิการ  องค์การของคนพิการหรือองค์การเพ่ือคนพิการ  
เชน่ Equality 2005 (มีคนพิการเป็นสมาชิกร่วมด าเนินงาน 19 คน) องค์การเพ่ือความเสมอภาค  
เชน่ คณะกรรมการ EHRC (6) อาสาสมคัรทัว่สหราชอาณาจกัร  จะเห็นได้วา่ ODI เป็นหนว่ยงานท่ี
มีความส าคญัอยา่งยิ่งเพราะวา่ต้องประสานการท างานของหลายหนว่ยงานซึง่ล้วนแล้วแตจ่ดัตัง้
ขึน้มาเพื่อให้ความชว่ยเหลือและให้ความคุ้มครองแก่คนพิการทัง้สิน้  

นอกจากองค์กรหลกัทัง้ 2 องค์กรนีแ้ล้ว ยงัมีองค์กรอ่ืนท่ีจดัตัง้ขึน้มาเพื่อแก้ไขปัญหา
เฉพาะด้าน เชน่ ในด้านการศกึษาจะมีคณะกรรมการท่ีเรียกวา่ Special Education Needs and 
Disability Tribunals หรือ (SENDIST) เป็นคณะกรรมการ ท่ีท าหน้าท่ีพิจารณาข้อพิพาทท่ีเก่ียวกบั
การศกึษาและการเลือกปฏิบตัิ  นอกจากนี ้ยงัมีการคณะกรรมการยอ่ยท่ีพิจารณาการ รับเข้าศกึษา 
(Admission Appeal Panel) และการให้ออกจากสถานศกึษา จะพิจารณา  (Exclusion appeal 
panels) 

3.3 การความคุ้มครองสิทธิของคนพกิารของประเทศสิงคโปร์ 
เน่ืองจากประเทศสิงคโปร์เคยตกเป็นอาณานิคมของประเทศองักฤษท าให้กฎหมายจารีต

ประเพณีของประเทศองักฤษมีอิทธิพลอยา่งมากในระบบกฎหมายของประเทศสิงคโปร์ ปัจจบุนั
ประเทศสิงคโปร์ใช้ระบบกฎหมายจารีตประเพณี (common law) ซึง่ยดึถือค าพิพากษาท่ีผา่นมา
ของศาลเป็นแนวทางในการวินิจฉยัข้อพิพาทท่ีเกิดขึน้ โดยศาลจะปรับใช้หลกัจากค าพิพากษาท่ี
ศาลก่อนในระดบัเดียวกนัหรือสงูกวา่เคยตดัสินไว้ในข้อเท็จจริงท่ีใกล้เคียงกนั หลกักฎหมาย  
สว่นใหญ่จงึมิได้ปรากฏในรูปแบบของกฎหมายลายลกัษณ์อกัษร แตต่อ่มาเม่ือประเทศสิงคโปร์
เป็นศนูย์กลางทางเศรษฐกิจและการค้าระหวา่งประเทศ ท าให้ประเทศสิงคโปร์ไมอ่าจบงัคบัใช้
กฎหมายจารีตประเพณีได้ทัง้หมด จงึต้องใช้กฎหมายลายลกัษณ์อกัษรในเร่ืองตา่งๆ อยูบ้่าง 

http://www.dcsf.gov.uk/
http://www.doh.gov.uk/
http://www.bis.gov.uk/
http://www.bis.gov.uk/
http://www.bis.gov.uk/
http://www.dft.gov.uk/
http://www.dwp.gov.uk/
http://www.dwp.gov.uk/
http://www.dwp.gov.uk/
http://www.communities.gov.uk/
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โดยเฉพาะกฎหมายท่ีเก่ียวกบัธุรกิจการค้า เพ่ือให้เกิดความแนน่อนและอดุชอ่งวา่งของระบบ
กฎหมายจารีตประเพณี 

เม่ือพิจารณาจากรัฐธรรมนญูของประเทศสิงคโปร์ ซึง่มีผลบงัคบัใช้ตัง้แตว่นัท่ี 9 สิงหาคม 
ค.ศ. 1965 (พ.ศ. 2508) จะเห็นได้วา่ ไมมี่บทบญัญตัรัิบรองสิทธิของประชาชนเก่ียวกบัสวสัดกิาร
สงัคมหรือการให้ความชว่ยเหลือจากรัฐอยา่งชดัเจน มีเพียงบทบญัญตัใินสว่นท่ี 4 เร่ืองเสรีภาพขัน้
พืน้ฐาน ในมาตรา 9 ถึงมาตรา 16 ซึง่บญัญตัรัิบรองสิทธิในการได้รับความคุ้มครองโดยกฎหมาย
โดยเทา่เทียมกนัและรับรองเสรีภาพของประชาชนในการแสดงความคดิเห็น การเข้าร่วมองค์กร 
และการนบัถือศาสนา แตก็่มิได้กลา่วถึงการจดัให้มีสวสัดกิารหรือความชว่ยเหลือแก่ประชาชนไว้
เป็นการเฉพาะ  ทัง้นี ้เน่ืองจากประเทศ สิงคโปร์ ไมไ่ด้มีลกัษณะเป็นรัฐสวสัดกิารดงัเชน่ประเทศ
ฝร่ังเศส จงึมีแนวคดิท่ีหลีกเล่ียงการจดัสวสัดกิารโดยตรง และมีจดุยืนท่ีต้องการให้ความส าคญักบั
การพฒันาศกัยภาพของประชาชนและมองวา่การให้ความชว่ยเหลือจากรัฐจะเป็นการบัน่ทอน
ความรับผิดชอบและก ารพึง่พาตนเองของประชาชน และอาจน าไปสูก่ารขาดแรงจงูใจในการท างาน
และการด าเนินชีวิตได้  ดงันัน้ รูปแบบการชว่ยเหลือตา่ง ๆ จากรัฐ เชน่ เงินอดุหนนุคนตกงาน  
เงินชว่ยเหลือเดก็หรือคนพิการ จงึไมป่รากฏ แตรั่ฐจะชว่ยเหลือเฉพาะผู้ ท่ีมีความจ าเป็นและเป็นไป
ตามเง่ือนไขท่ีก าหนดเทา่นัน้  เม่ือรัฐไมมี่พนัธกรณีท่ีจะต้องจดัสวสัดกิารสงัคมให้กบัประชาชนเว้น
แตก่รณีจ าเป็น ประกอบกบัประเทศ สิงคโปร์ มิได้เป็นภาคีอนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิคนพิการของ
องค์การสหประชาชาติ  และอนสุญัญาวา่ด้วยการฟืน้ฟอูาชีพและการจ้างงาน (คนพิการ) 1983 
ขององค์การแรงงานระหวา่งประเทศ รัฐบาลของประเทศสิงคโปร์จงึไมจ่ าเป็นต้องปฏิบตัติาม
พนัธกรณีท่ีก าหนดไว้ในอนสุญัญาทัง้สองฉบบัดงักลา่วในฐานะรัฐภาคี มาตรการทางกฎหมายใน
การให้ความชว่ยเหลือคนพิการจงึมีไมม่ากไมช่ดัเจน และอาจแทรกไว้ในกฎหมายตา่ง ๆ หรือ
นโยบายของรัฐ การศกึษาวิจยัในสว่นของประเทศสิงคโปร์จงึไมส่ามารถพิจารณาจากกฎหมาย
เป็นหลกัได้ แตต้่องศกึษาจากกลไก ระบบการจดัการ และนโยบายของรัฐในภาพรวมเพ่ือให้ทราบ
ถึงแนวทางการบริหารจดัการเก่ียวกบัการ สง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ ของประเทศ
สิงคโปร์  
 ประเทศสิงคโปร์ไมมี่กฎหมายเก่ียวกบัคนพิการเป็นการเฉพาะและในกฎหมายตา่ง ๆ  
ก็ไมมี่การให้ความหมายของค าวา่ “คนพิการ ” ไว้ อยา่งไรก็ตาม จากการตรวจสอบพบวา่  
ในปี ค.ศ. 1988 (พ.ศ. 2531) สภาท่ีปรึกษาส าหรับคนพิการ ได้ให้นิยาม “คนพิการ” ไว้วา่ หมายถึง 
“บคุคลท่ีโอกาสใน ด้านความมัน่คง การเลือกและความก้าวหน้าในสถานศกึษาและฝึกอบรม การ
จ้างงาน และนนัทนาการอยา่งเทา่เทียมกบัสมาชิกของสงัคม ได้ถกูจ ากดัลงอยา่งมาก เน่ืองมาจาก
ความบกพร่องทางร่างกาย ระบบประสาท และสตปัิญญา ”  ซึง่สภาท่ีปรึกษาส าหรับผู้พิการได้
ก าหนดบทนิยามดงักลา่วโดยการตรวจสอบจากความหมายท่ีมีการใช้อยูใ่นระดบัระหวา่งประเทศ 
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เชน่ จากข้อเสนอแนะขององค์การแรงงานระหวา่งประเทศเก่ียวกบัการฟืน้ฟอูาชีพและการจ้างงาน
คนพิการ เม่ือ ค.ศ. 1983 (พ.ศ. 2526) และจากการให้ความหมายของค าวา่ ความบกพร่อง
(impairment) การสญูเสียความสามารถ ( disability) และความด้อยโอกาสทางสงัคม (handicap) 
ขององค์การอนามยัโลก เม่ือ ค.ศ. 1980 (พ.ศ. 2523) ตอ่มา ใน ค.ศ. 2004 (พ.ศ. 2547) กระทรวง
การพฒันาเดก็และกีฬา ได้ปรับปรุงความหมาย ของคนพิการท่ีสภาท่ีปรึกษาส าหรับผู้พิการ ได้เคย
ให้ไว้ โดยก าหนดให้รวมถึงการสญูเสียความสามารถเก่ียวกบั  “พฒันาการ” ด้วย ท าให้คนพิการ 
หมายถึง “บคุคลท่ีโอกาสในด้านความ มัน่คง  การเลือกและความก้าวหน้าในสถานศกึษาและ
ฝึกอบรม การจ้างงาน และนนัทนาการ อยา่งเทา่เทียมกบัสมาชิกของสงัคม ได้ถกูจ ากดัลงอยา่ง
มาก เน่ืองมาจากความบกพร่องทางร่างกาย ระบบประสาท สตปัิญญา  และพฒันาการ” ซึง่นิยาม
ดงักลา่วเป็นนิยามท่ีประเทศสิงคโปร์ใช้อยูใ่นปัจจบุนั 

เน่ืองจากประเทศสิงคโปร์เป็นประเทศท่ีมีขนาด เล็กและ มีรายได้เฉล่ียตอ่หวั ตอ่ปีของ
ประชากรประมาณ 24,481 ดอลลา่ร์ ท าให้ประเทศสิงคโปร์สามารถดแูลประชากร ในด้านตา่ง  ๆ 
ได้อยา่งทัว่ถึง และในปัจจบุนัประเทศสิงคโปร์มีคนพิการ ร้อยละ 3.2 ของประชากรทัง้หมด หรือ
ประมาณ 1,310,000 คน แตจ่ากท่ีกลา่วมาแล้ววา่ ประเทศสิงคโปร์ไมไ่ด้มีแนวคดิในการเป็นรัฐ
สวสัดกิารและมิได้เป็นภาคีอนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิคนพิการท าให้ไมมี่กฎหมายเฉพาะเก่ียวกบั  
คนพิการ แตรั่ฐได้ พยายามจดัตัง้ส านกังานคนพิการ (Office on Disability) ขึน้ เพ่ือเป็นศนูย์
ด าเนินการจดัการทรัพยากรและความชว่ยเหลือส าหรับคนพิการ และก าหนดเป้าหมายท่ีจะให้  
คนพิการได้รับบริการสงัคมและการเอาใจใสท่ี่ดี โดยเฉพาะคนพิการท่ีเป็นเดก็ท่ีมีความต้องการ
พิเศษ เพ่ือเสริมสร้างการเรียนรู้และสามารถปรับตวัเข้ากบัสงัคมได้ รวมถึงการผลกัดนัให้ครอบครัว
และชมุชนเข้ามามีบทบาทในการปรับเข้าหาคนพิการมากยิ่งขึน้ โดยการเอาใจใสด่แูล การอ านวย
ความสะดวกให้กบัคนพิการให้เพียงพอ และได้รับการปฏิบตัแิละโอกาสโดยเทา่เทียมกบัคนปกต ิ
เพ่ือเป็นการตอบสนองความต้องการของคนพิการให้ได้รับความสะดวก พึง่พาตนเองได้มากขึน้ 
และท าให้รู้สกึวา่เป็นสว่นหนึง่ของสงัคมเหมือนคนปกตทิัว่ไป 

ส าหรับมาตรการในการ สง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ ท่ีรัฐบาลสิงคโปร์ได้
ด าเนินการเองและในสว่นท่ีมีการร่วมมือกนัระหวา่งรัฐและเอกชน สามารถแบง่ได้ดงันี ้

(1) ด้านสขุภาพ 
กฎหมายวา่ด้วยโรงพยาบาลเอกชนและคลินิกการแพทย์ภายใต้การดแูลของกระทรวง

สาธารณสขุได้ก าหนดให้มีการจดับ้านพกัดแูลรักษา เพ่ือบริการดแูลรักษาผู้ ท่ีไมอ่าจรักษาตนเอง  
ท่ีบ้านได้ ซึง่การบริการนี ้กระทรวงสาธารณสขุได้ท างานอยา่งใกล้ชิดกบัองค์กรอาสาสมคัรเพ่ือ
ด าเนินการและจดัตัง้บ้านพกัดแูลรักษาให้เพียงพอกบัความต้องการมากยิ่งขึน้ นอกจากนี ้
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กระทรวงสาธารณสขุได้จดัให้มีโครงการ Early Intervention Program for Infants and Children 
(EIPIC) ซึง่เป็นโครงการท่ีดแูลคนพิการในวยัเดก็ตัง้แตอ่าย ุ0 – 6 ปี  

(2) ด้านการศกึษา 
กระทรวงศกึษาธิการ ได้จดัให้มีโครงการตา่งๆ ดงันี  ้

(2.1) ประเทศสิงคโปร์มีโรงเรียนพิเศษของเดก็พิการ จ านวนทัง้สิน้ 20 โรงเรียน (ข้อมลู 
ณ เดือนมกราคม 2552) ซึง่มีการบริหารงานโดยองค์การสวสัดกิารอาสาสมคัรตา่ง ๆ โดยได้รับ
เงินทนุจากกระทรวงศกึษาธิการและสภาสวสัดกิารสงัคมแหง่ชาต ิซึง่โรงเรียนพิเศษดงักลา่วได้
ด าเนินการสอนโดยมีหลกัสตูรท่ีแตกตา่งกนัไป ขึน้อยูก่บัประเภทความพิการของเดก็แตล่ะกลุม่ 
หลกัสตูรตา่ง ๆ มีวตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันาศกัยภาพของนกัเรียนและชว่ยให้มีความเป็นอิสระ 
ชว่ยเหลือตวัเองได้ และมีสว่นในการสนบัสนนุสงัคม  ทัง้นี ้จะมีการก าหนดแผนการศกึษา
รายบคุคล ส าหรับนกัเรียนทกุคน และนอกจากการเรียนในห้องเรียนแล้ว นกัเรียนจะได้รับ  
ความชว่ยเหลือและการฝึกอบรมจากผู้ชว่ยแพทย์ซึง่เป็นผู้ เช่ียวชาญ เชน่ นกัจิตวิทยา นกับ าบดั
ด้านการพดู นกัอาชีวบ าบดั นกักายภาพบ าบดั และนกัสงัคมสงเคราะห์ ด้วย  ภารกิจทัว่ไปของ
โรงเรียนพิเศษของคนพิการ คือ ให้การศกึษาและการฝึกอบรมท่ีดีท่ีสดุแก่เดก็เพ่ือให้เดก็พิการ
สามารถมีบทบาทในสงัคมได้อยา่งดีและมีความเสมอภาคท่ีสดุ 

(2.2) โครงการ Integrated Child Care Program (ICCP) ซึง่เป็นโครงการส าหรับ
ชว่ยเหลือคนพิการท่ีอยูใ่นวยัเรียนชัน้ประถมและมธัยม 

(2.3) โครงการเงินกองทนุเพ่ือการศกึษาจากกระทรวงศกึษาธิการ เป็นโครงการท่ีมีขึน้
เพ่ือนกัเรียนท่ีศกึษาอยูใ่นมหาวิทยาลยัระดบัปริญญาตรีและนกัเรียนท่ีศกึษาในโพลีเทคนิค   
ซึง่กระทรวงศกึษาธิการจะชว่ยรับผิดชอบคา่เลา่เรียนในระดบัมหาวิทยาลยัของสิงคโปร์เป็นจ านวน
เงินคอ่นข้างสงูในรูปของเงินกองทนุเพ่ือการศกึษา  ซึง่เงินทนุเพ่ือการศกึษานีมี้คา่เทา่กบัสว่นตา่ง
ของคา่เลา่เรียนปกติ  (คา่เทอมและคา่หลกัสตูรในมหาวิทยาลยั) และคา่เลา่เรียนท่ีนกัศกึษา  
จา่ยจริง เงินกองทนุเพ่ือการศกึษามีไว้ส าหรับนกัเรียนท่ีศกึษาในระดบัอดุมศกึษาและนกัเรียนใน
โพลีเทคนิคทกุคน นกัเรียนท่ีต้องการรับเงินกองทนุเพ่ือการศกึษาจะเสียคา่เลา่เรียนเพียงบางสว่นท่ี
กองทนุนีค้รอบคลมุไมถ่ึงเทา่นัน้  ซึง่เงินกองทนุจะครอบคลมุเป็นจ านวนคอ่นข้างสงูถึงประมาณ 
65%-80% ของคา่ใช้จา่ยทัง้หมด ตวัอยา่งเชน่  คา่เลา่เรียนเตม็ของหลกัสตูรปริญญาตรีทางธุรกิจ
ของมหาวิทยาลั ยแหง่ชาตสิิงคโปร์เทา่กบั  19,350 ดอลลา่ร์สิงคโปร์ตอ่ปีการศกึษา แตห่ากมี
เงินกองทนุอดุหนนุจะเหลือเพียง 6,220 ดอลลา่ร์สิงคโปร์ตอ่ปีการศกึษา  
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(3) ด้านการท างาน 
(3.1) โครงการ Job Redesign Scheme เป็นกองทนุจ านวนประมาณ 2 ล้านดอลลา่ร์

สิงคโปร์ ส าหรับหนว่ยงานเอกชนท่ีรับคนพิการเข้าท างาน เพ่ือเป็นการสร้างแรงจงูใจให้ภาคเอกชน
รับคนพิการเข้าท างาน 

(3.2) โครงการ Shelter Workshops ชว่ยเหลือให้คนพิการได้มีการท างาน  
ในบริเวณท่ีพกัอาศยัโดยจะตดิตัง้เคร่ืองมืออปุกรณ์ท่ีจ าเป็นในการท างานในท่ีพกั หรือท่ีเรียกวา่ 
Factory Setting  

(3.3) โครงการบริการจดัหางาน ได้แก่ บริการหางานให้แก่คนพิการ ด าเนินการโดย
หนว่ยประชาชนคนพิการของกระทรวง (Ministry’s Disabled People Section)  

(3.4) ศนูย์กิจกรรม (Day Activity Centers (DAC)) ได้แก่ โครงการฝึกและพฒันา
ทกัษะการประกอบอาชีพให้แก่คนพิการ และเป็นศนูย์ท่ีจดักิจกรรมให้แก่คนพิการ  
ท่ีครอบครัวไมอ่าจดแูลได้ระหวา่งวนั 

(3.5) กองทนุ Enable Fund ได้แก่ กองทนุท่ีสนบัสนนุให้แก่หนว่ยงานตา่ง ๆ  
ท่ีปรับปรุงสถานท่ีท างานเพ่ือเอือ้แก่การท างานของคนพิการ และได้เปล่ียนช่ือเป็นกองทนุ Open-
Door Fund ในปี 2007 โดยขยายขอบเขตวตัถปุระสงค์เพ่ือสนบัสนนุและสร้างแรงจงูใจให้แก่  
คนพิการเพ่ือเข้าท างานใหมอี่กครัง้ รวมถึงสนบัสนนุหนว่ยงานตา่งๆ ท่ีมีการจ้างคนพิการท างานเพิ่ม 

(3.6) ศนูย์ Bizlink Centre Singapore ได้แก่ ศนูย์ท่ีจดัตัง้เพ่ือให้คนพิการ  
ได้พบกบัผู้ มีอ านาจสัง่การในการจ้างงานและชว่ยเหลือด้านสถานท่ีท างาน 

(4) ด้านการด ารงชีวิตประจ าวนั 
(4.1) บ้านพกัคนพิการ ได้แก่ Residential Homes เป็นบ้านพกัอาศยัส าหรับ 

คนพิการ ซึง่โครงการนีจ้ะเป็นทางเลือกสดุท้ายส าหรับการดแูลคนพิการ เพราะต้องการให้คนพิการ
ได้ฝึกฝนและอยูก่บัครอบครัวและสงัคม และยงัมีบ้านพกั Hostels ส าหรับคนพิการท่ีท างาน 

(4.2) กองทนุ Assistive Technology Fund (ATF) ได้แก่ กองทนุส าหรับเทคโนโลยี
ส าหรับคนพิการท่ีเป็นเคร่ืองชว่ยความพิการ เพ่ือให้คนพิการมีความสามารถในการด ารงชีวิตได้
อยา่งปกต ิ

(4.3) โครงการ Disability Awareness and Public Education (DAPE) เพ่ือสอดสอ่ง
ดแูลคนพิการและให้ความรู้เก่ียวกบัคนพิการแก่สาธารณะโดยเฉพาะกลุม่นายจ้างและวยัรุ่น 

(4.4) โครงการ Caregiver Training Grant ได้แก่ โครงการอบรมให้ความรู้ในการดแูล
คนพิการแก่บคุคลท่ีมีหน้าท่ีในการดแูลโดยเฉพาะครอบครัว ภายใต้เงินจ านวน 500,000 ดอลลา่ร์
สิงคโปร์ ตลอดระยะเวลา 5 ปี 
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(4.5) โครงการจดัท่ีพกัอาศยั สถานท่ี และสิ่งแวดล้อม เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่
คนพิการทางร่างกาย ภายใต้กฎการควบคมุการก่อสร้างอาคาร (Building Control Regulations) 
ก าหนดให้อาคารท่ีสร้างใหมต้่องเอือ้อ านวยให้คนพิการสามารถเข้าถึงอาคารได้สะดวกท่ีสดุ และ
คณะกรรมาธิการการบริการสงัคมแหง่ชาตไิด้จดัท าประมวลการเข้าถึงอาคารโดยปราศจาก
อปุสรรค (Code on Barrier-Free Accessibility in Buildings) เพ่ือก าหนดแนวทางส าหรับ
สถาปนิก วิศวกร และผู้พฒันาโครงการอาคารใหมแ่ละระบบขนสง่สาธารณะ เพื่อจดัให้มีการสร้าง
สิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเอือ้ประโยชน์ให้คนพิการ เชน่ การก าหนดความกว้างของทางเดนิ การ
ตดิตัง้ลิฟต์และท่ีจอดรถของคนพิการ และอ่ืน ๆ ท่ีเป็นมิตรตอ่คนพิการ 

(4.6) การจดัการคมนาคม เชน่ การให้เงินอดุหนนุคา่ใช้จา่ยในการเดนิทางส าหรับคน
พิการท่ียากจน หรือการบริการแท็กซ่ีส าหรับคนพิการ เพ่ือให้ผู้ใช้บริการสามารถเดนิทางได้อยา่ง
สะดวกและปลอดภยั 

(4.7) การให้ความชว่ยเหลือด้านการเงินจากหนว่ยงานสาธารณะ (Public Work 
Department) แก่คนพิการ หลงัจากท่ีบดิามารดาของคนพิการเสียชีวิต 

(4.8) การจดัตัง้หนว่ยงานเพ่ือชว่ยเหลือในการให้ค าแนะน าทางการเงินแก่  
คนพิการ รวมถึงการจดัท าแผนสินเช่ือ (Trust Scheme) ให้บดิามารดาโอนเงินเข้าบญัชีสินเช่ือ  
ของตน เพ่ือท่ีในอนาคตหากบดิามารดาเสียชีวิตไปก่อน บตุรท่ีพิการก็ยงัได้รับการเลีย้งดโูดยใช้เงิน  
ในบญัชีได้ 

(4.9) กระทรวงสาธารณสขุได้จดัให้มีการชว่ยเหลือด้านการเงินแก่คนชราและคน
พิการในโครงการการร่วมดแูลเบือ้งต้น (Primary Care Partnership Scheme (PCPS)) โดยให้
ความชว่ยเหลือแก่ชาวสิงคโปร์ท่ีเป็นคนพิการ กลา่วคือ ผู้ ท่ีไมส่ามารถท ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึง่  
ท่ีจะกลา่วตอ่ไปนีใ้นการด ารงชีวิตประจ าวนัได้ด้วยตนเอง ได้แก่ การท าความสะอาดร่างกายหรือ
อาบน า้ ทานอาหาร เดนิทาง แตง่ตวั หรือเคล่ือนไหว และมีรายได้ตอ่เดือนของครอบครัวไมเ่กิน 
800 ดอลลา่ร์สิงคโปร์ 

(4.10) คณะกรรมาธิการบริการสงัคมแหง่ชาตไิด้จดัให้มีศนูย์ข้อมลู One Stop 
Information Centre ขึน้ 2 แหง่ ผา่นระบบออนไลน์และศนูย์บริการด้วยบคุคล เพ่ือให้คนพิการ
สามารถเข้าถึงข้อมลูการบริการตา่งๆ ได้ 

(4.11) กระทรวงการพฒันาสงัคม เยาวชน และกีฬา ได้สนบัสนนุเงินทนุให้แก่องค์การ
สวสัดกิารสงัคม ( The Society of Moral Charities) เพ่ือจดัตัง้ศนูย์ข้อมลูและสง่ตอ่  
คนพิการ (Disability Information and Referral Centre (DIRC)) โดยศนูย์นีจ้ะท าหน้าท่ีให้ข้อมลู 
ค าแนะน า และน าคนพิการและผู้ดแูลเข้าถึงสถานบริการตา่ง ๆ เชน่ ศนูย์การดแูล การพยาบาล 
และการดแูลนกัเรียนพิเศษตอ่ไป 
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เม่ือพิจารณาภาพรวมขององค์กรท่ีท าหน้าท่ีเก่ียวกบัคนพิการในประเทศสิงคโปร์พบวา่มี
การท าหน้าท่ีโดยภาครัฐได้ร่วมมือกบัภาคเอกชนในการตัง้เครือขา่ยสนบัสนนุการชว่ยเหลือคน
พิการ โดยสามารถแบง่องค์กรท่ีเก่ียวข้องได้ดงันี ้

(1) หนว่ยงานภาครัฐ 
ปัจจบุนัการด าเนินงานของรัฐบาลประเทศสิงคโปร์มีการแบง่ออกเป็น 15 กระทรวง  

โดยกระทรวงท่ีมีบทบาทในการท าหน้าท่ีเก่ียวกบัคนพิการโดยตรงมี 3 กระทรวง ได้แก่   
(1.1) กระทรวงการพฒันาสงัคม เยาวชน และกีฬา ได้ร่วมกบัคณะกรรมาธิการ  

การบริการสงัคมแหง่ชาตแิละองค์กรอาสาสมคัรในการจดัให้มีแผนสนบัสนนุและพฒันาการ
จดับริการสงัคมในรูปแบบตา่งๆ โดยมีหลกัการนี ้

ก. คนพิการควรได้รับโอกาสท่ีจะแสดงความสามารถและอิสระเทา่ท่ีเป็นไปได้ 
ข. คนพิการไมค่วรถกูแบง่แยกออกจากสงัคม และควรให้คนพิการมีสิทธิเทา่เทียม

กบัคนทัว่ไปทัง้ด้านการศกึษาและการท างาน 
ค. คนพิการจะได้รับแรงกระตุ้นเพ่ือท่ีจะอยูใ่นสงัคมเทา่ท่ีจะเป็นไปได้ และการสง่

คนพิการไปอยูใ่นสถานดแูลคนพิการจะเป็นสิ่งสดุท้ายท่ีพงึกระท า 
ง. ครอบครัวจะเป็นหนว่ยงานแรกท่ีท าหน้าท่ีดแูลและให้การสนบัสนนุคนพิการ 
เน่ืองจากรัฐบาลสิงคโปร์มีความต้องการให้สงัคมของประเทศสิงคโปร์เป็นสงัคมท่ี

ประชาชนในประเทศมีความเจริญก้าวหน้าไปด้วยกนัอยา่งทัว่ถึง และความเจริญก้าวหน้าของสงัคม
ยอ่มแสดงให้เห็นได้จากการให้การดแูลและสนบัสนนุแก่ผู้ ท่ีด้อยโอกาส ดงันัน้ กระทรวงการพฒันาสงัคม 
เยาวชน และกีฬา จงึได้จดัท าแผนการชว่ยเหลือคนพิการ ซึง่เป็นแผนท่ีมีระยะเวลา 5 ปี โดย  
ในปี 2550 – 2554 ได้เน้นนโยบายท่ีเรียกวา่ “Life Stage Approach” ได้แก่ การพฒันาด้าน  
การเข้าถึงการศกึษาของคนพิการ การจ้างงาน ท่ีอยูอ่าศยั การอยูร่่วมกบัสงัคม และการสนบัสนนุ
ดแูล ภายใต้การดแูลของคณะกรรมการท่ีมาจากรัฐมนตรีและตวัแทนของหนว่ยงานตา่ง ๆ ของ
รัฐบาล ทัง้นี ้แผนการพฒันายงัได้ดงึภาคเอกชนทกุสว่นเข้ามามีสว่นร่วมให้มากท่ีสดุ  

(1.2) กระทรวงศกึษาธิการ  ได้ด าเนินให้มีการจดัการศกึษาส าหรับคนพิการทัง้ท่ีเป็น
คนพิการทัว่ไป และคนพิการท่ีต้องการการดแูลเป็นพิเศษ โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้คนพิการได้รับ
การศกึษาเทา่เทียมกบัคนปกตมิากท่ีสดุ เชน่ โครงการส าหรับคนพิการท่ีอยูใ่นวยัเรียนชัน้ประถม
และมธัยม และโครงการโรงเรียนและหลกัสตูรการศกึษาพิเศษ 

(1.3) กระทรวงสาธารณสขุ ได้จดัให้มีโครงการตา่ง ๆ เพ่ือให้ความชว่ยเหลือแก่คน
พิการเพ่ือให้เข้าถึงการให้บริการด้านสาธารณสขุได้อยา่งทัว่ถึง สะดวก และรวดเร็วท่ีสดุ  
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(2) องค์กรเอกชน 
ปัจจบุนัมีองค์กรเอกชนจ านวนมากท่ีเข้ามามีสว่นร่วมในการชว่ยเหลือคนพิการโดย

สามารถแบง่ตามวตัถปุระสงค์หลกัในการชว่ยเหลือ (1) ทัว่ไป (2) โรคออทิสตกิ (3) โรคสมองพิการ
(4) ปากแหวง่เพดานโหว ่(5)  ดาว์นซินโดรม (6)  ความบกพร่องในการอา่น (7) โรคกล้ามเนือ้เส่ือม
(8)  ความบกพร่องทางการได้ยิน (9) ความพิการทางสตปัิญญา (10) ความพิการทางการ
เคล่ือนไหว (11) ความบกพร่องทางการมองเห็น (12) อ่ืน ๆ  

เน่ืองจากประเทศสิงคโปร์ไมมี่กฎหมายเฉพาะเก่ียวกบัการคุ้มครองสิทธิของ  
คนพิการ และไมมี่องค์กรหลกัในการปกป้องและคุ้มครองสิทธิของคนพิการ ท าให้คนพิการ  
ในประเทศสิงคโปร์ได้รับการชว่ยเหลือในลกัษณะท่ีเป็นการร่วมมือระหวา่งหนว่ยงานของรัฐและ
เอกชน โดยไมมี่หลกัประกนัท่ีแนน่อนและไมมี่องค์กรหลกัในการปกป้องและคุ้มครองสิทธิของ  
คนพิการ ซึง่จากการจดัท าแผนการชว่ยเหลือคนพิการในปี 2550 – 2554 ของกระทรวงการพฒันา
สงัคม เยาวชน และกีฬา จงึได้มีแผนท่ีจะจดัตัง้ส านกังานคนพิการขึน้ เพ่ือเป็นศนูย์การด าเนินการ
จดัการทรัพยากรและความชว่ยเหลือส าหรับคนพิการ และก าหนดเป้าหมายท่ีจะให้คนพิการได้รับ
บริการสงัคมและการเอาใจใสท่ี่ดี โดยเฉพาะคนพิการท่ีเป็นเดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษเพ่ือ
เสริมสร้างการเรียนรู้และสามารถปรับตวัเข้ากบัสงัคมได้ รวมถึงการผลกัดนัให้ครอบครัวและชมุชน
เข้ามามีบทบาทในการปรับตวัเข้าหาคนพิการมากขึน้ โดยการเอาใจใสด่แูล การอ านวยความ
สะดวกให้กบัคนพิการอยา่งเพียงพอ และได้รับการปฏิบตัแิละโอกาสโดยเทา่เทียมกบัคนปกต ิ 

จากท่ีได้กลา่วมาแล้ววา่ประเทศ สิงคโปร์ มิได้เป็นภาคีอนสุญัญาท่ีเก่ียวข้องกบั  
คนพิการ 2 ฉบบั ได้แก่ (1) อนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิคนพิการ (2) อนสุญัญาวา่ด้วยการฟืน้ฟอูาชีพ
และการจ้างงาน (คนพิการ)  ด้วยเหตผุลดงักลา่วรัฐบาลของประเทศสิงคโปร์จงึไมจ่ าเป็นต้อง
ปฏิบตัติามพนัธกรณีท่ีก าหนดไว้ในอนสุญัญาทัง้สองฉบบัในฐานะภาคี  แตก่ารท่ีประเทศสิงคโปร์
มิได้เป็นภาคีอนสุญัญาทัง้สองฉบบัก็มิได้หมายความวา่ ประเทศสิงคโปร์ไมใ่ห้ความส าคญักบัคน
พิการ ในทางกลบักนั ประเทศสิงคโปร์ให้ความส าคญักบัคนพิการอยา่งมาก แตแ่นวทางการ
พฒันาและสง่เสริมคณุภาพชีวิตคนพิการของประเทศสิงคโปร์นัน้มิได้เน้นการให้การชว่ยเหลือจาก
รัฐบาล แตเ่น้นท่ีความร่วมมือระหวา่งภาครัฐ ภาคเอกชน ชมุชน ครอบครัว และคนพิการเอง เป็น
หลกั ซึง่ท าให้ประเทศสิงคโปร์เป็นประเทศท่ีมีการสง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตของคนพิการท่ีดี
ประเทศหนึง่  
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4. แนวทางการปรับปรุงพระราชบัญญัตส่ิงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพกิาร พ.ศ. 
2550 

พระราชบญัญตัสิง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ตราขึน้เพ่ือให้  
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้สิทธิประโยชน์ตา่ง ๆ ตามอนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิของคนพิการ และ 
ให้เหมาะสมและสอดคล้องกบัความต้องการของคนพิการ  ดงันัน้ ในการศกึษาวิจยัเก่ียวกบัการ
ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายวา่ด้วยการสง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ จงึมีข้อพิจารณา 2 
ประการ คือ (1) การตรวจสอบสิทธิประโยชน์ท่ีคนพิการสมควรจะได้รับความคุ้มครองตาม
กฎหมายมีครบถ้วนแล้วหรือไม ่และ (2) กระบวนการในการสง่เสริมให้คนพิการสามารถเข้าถึงและ
ใช้สิทธิประโยชน์เหลา่นัน้มีเพียงพอหรือไม ่ซึง่อาจสรุปเป็นข้อวิเคราะห์ถึงแนวทางการปรับปรุง
กฎหมายได้ ดงันี ้

4.1 การตรวจสอบสิทธิประโยชน์ที่คนพกิารสมควรได้รับความคุ้มครองตาม
กฎหมาย 

พระราชบญัญตัสิง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ได้บญัญตัรัิบรอง
สิทธิประโยชน์ของคนพิการไว้หลายประการ ดงันี ้

(1) สิทธิในการได้รับการบริการฟืน้ฟสูมรรถภาพโดยกระบวนการ  
ทางการแพทย์และคา่ใช้จา่ยในการรักษาพยาบาล รวมทัง้อปุกรณ์ เคร่ืองชว่ยความพิการ และกรณีอ่ืน 
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถภาพให้ดีขึน้ (มาตรา 20 (1)) 

(2) สิทธิในการได้รับการศกึษาตามความเหมาะสม และการได้รับ  
ความชว่ยเหลือทางการศกึษาส าหรับคนพิการ (มาตรา 20 (2)) 

(3) สิทธิในการได้รับการฟืน้ฟสูมรรถภาพด้านอาชีพ มาตรการตา่ง ๆ เพ่ือการมีงานท า 
และการได้รับสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการท างานและการประกอบอาชีพ (มาตรา 20 (3)) 

(4) สิทธิในการได้รับการยอมรับและมีสว่นร่วมในกิจกรรมของสงัคม เศรษฐกิจ และ
การเมืองอยา่งเตม็ท่ีโดยเทา่เทียมกบับคุคลทัว่ไป (มาตรา 20 (4)) 

(5) สิทธิในการได้รับการชว่ยเหลือให้เข้าถึงนโยบายและกิจกรรมอ่ืน อนัเป็นการ
ให้บริการสาธารณะ และการชว่ยเหลือทางกฎหมาย (มาตรา 20 (5)) 

(6) สิทธิในการส่ือสาร การโทรคมนาคม เทคโนโลยีเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับคนพิการ 
(มาตรา 20 (6)) 

(7) สิทธิในการได้รับบริการลา่มภาษามือ (มาตรา 20 (7)) 
(8) สิทธิในการมีสตัว์น าทาง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการน าทาง หรือสิ่งอ่ืนใดตดิตวัไป  

ในยานพาหนะหรือสถานท่ีใด และการได้รับสิ่งอ านวยความสะดวกตา่ง ๆ เพ่ือชว่ยเหลือคนพิการ 
(มาตรา 20 (8)) 
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(9) สิทธิในการได้รับสวสัดกิารเบีย้ความพิการ (มาตรา 20 (9)) 
(10) สิทธิในการได้รับการปรับสภาพแวดล้อมท่ีอยูอ่าศยั การมีผู้ชว่ยคนพิการหรือ

สวสัดกิารอ่ืน (มาตรา 20 (10)) 
(11) สิทธิในการได้รับสวสัดกิารด้านท่ีอยูอ่าศยัและการเลีย้งด ู(มาตรา 20 วรรคสาม) 
(12) สิทธิในการได้รับความคุ้มครองและการเลือกปฏิบตัโิดยไมเ่ป็นธรรม (มาตรา 15 

มาตรา 16 และมาตรา 17) 
(13) สิทธิในการได้รับการลดหยอ่นภาษีหรือยกเว้นภาษี (มาตรา 10 วรรคห้า) 
(14) สิทธิในการเข้าท างานในหนว่ยงานของรัฐและสถานประกอบการของเอกชน 

(มาตรา 33) 
สิทธิดงักลา่วเป็นการรับรองสิทธิประโยชน์ของคนพิการเป็นการทัว่ไป ซึง่จะมีการก าหนด

รายละเอียดตามหลกัเกณฑ์ท่ีหนว่ยงานของรัฐก าหนดขึน้ นอกจากนีย้งัมีกฎหมายเฉพาะท่ีก าหนด
สิทธิประโยชน์ของคนพิการเพิ่มเตมิหรือก าหนดรายละเอียดแหง่การใช้สิทธิไว้ด้วย เชน่ 
พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 พระราชบญัญตักิารจดัการศกึษาส าหรับคนพิการ 
พ.ศ. 2551 พระราชบญัญตัหิลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิพ.ศ. 2545 

โดยสรุป การได้รับสิทธิประโยชน์ตา่ง ๆ ส าหรับคนพิการได้มีการก าหนดเป็นหลกัเกณฑ์
ทัว่ไปไว้ในพระราชบญัญตัสิง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 โดยมีหลกัการ
ครบถ้วนตามอนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิของคนพิการและไมน้่อยกวา่สิทธิประโยชน์ของคนพิการท่ี
ก าหนดไว้ในกฎหมายตา่งประเทศ และจากการบญัญตัสิิทธิประโยชน์ทัว่ไปในเร่ืองตา่ง ๆ ตาม
พระราชบญัญตันีิ ้หนว่ยงานของรัฐสามารถออกรายละเอียดเก่ียวกบัการใช้สิทธิในทกุเร่ืองตอ่ไป
ได้  ดงันัน้ ระบบกฎหมายปัจจบุนัจงึสามารถน ามาใช้เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่คนพิการได้เทา่
เทียมกบับคุคลทัว่ไปได้และมีความยืดหยุน่ท่ีจะสามารถน ามาปรับใช้กบัการก าหนดสิทธิประโยชน์
ท่ีคนพิการสมควรจะได้รับโดยครบถ้วน  

4.2 การมีส่วนร่วมของคนพกิารและองค์กรที่เก่ียวข้อง 
พระราชบญัญตัสิง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  

ได้บญัญตัใิห้สิทธิคนพิการและองค์กรท่ีเก่ียวข้องกบัคนพิการมีสว่นร่วมด าเนินการ  
ในเร่ืองตา่ง ๆ เพ่ือคุ้มครองคนพิการ ดงัตอ่ไปนี ้

(1) การได้รับแตง่ตัง้เป็นกรรมการและอนกุรรมการตามกฎหมาย (มาตรา 5 และมาตรา 11) 
(2) การได้รับการรับรองเป็นองค์กรด้านคนพิการ (มาตรา 6 (10))  
(3) การได้รับการสนบัสนนุให้มีการจดัตัง้ การด าเนินงาน การสร้างความเข้มแข็งขององค์กร

ด้านคนพิการ เพ่ือให้สามารถท าหน้าท่ีพิทกัษ์สิทธิคนพิการ (มาตรา 13 (4)) 
(4) การร้องเรียนและสิทธิในการฟ้องคดี (มาตรา 16 และมาตรา 17) 
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(5) การชว่ยเหลือผู้ชว่ยคนพิการและผู้ดแูลคนพิการ (มาตรา 20) 
(6) การได้รับการสนบัสนนุจากกองทนุ (มาตรา 26 และมาตรา 27)  
โดยสรุป  หลกัการของพระราชบญัญตัสิง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 

2550 มีความประสงค์จะให้คนพิการและองค์กรตา่ง ๆ ท่ีจดัตัง้ขึน้เพ่ือชว่ยเหลือคนพิการ มีบทบาท
ในการสนบัสนนุและชว่ยเหลือคนพิการ แตย่งัมีปัญหาเร่ืองบทบาทการปฏิบตัหิน้าท่ีของคนพิการ
และองค์กรตา่ง ๆ ท่ีจดัตัง้ขึน้เพ่ือชว่ยเหลือคนพิการตามท่ีกฎหมายรับรองไว้ยงัไมช่ดัเจนเพีงพอ 

4.3 สภาพปัญหาของพระราชบัญญัตส่ิงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพกิาร 
พ.ศ. 2550 

(1) ขาดบทบญัญตัท่ีิสนบัสนนุให้คนพิการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ในสิทธิประโยชน์ท่ีจดัให้
มีขึน้ตามกฎหมาย  

(2) ยงัไมมี่บทบญัญตัรัิบรองอ านาจหน้าท่ีการเป็นตวัแทนของคนพิการอยา่งเดน่ชดั  
มีเพียงอ านาจฟ้องคดีแทนในกรณีท่ีมีการเลือกปฏิบตัอิยา่งไมเ่ป็นธรรม ส าหรับการชว่ยเหลือกรณี
อ่ืนก็เพียงแตก่ าหนดให้ท าหน้าท่ีพิทกัษ์สิทธิคนพิการซึง่ขึน้อยูก่บัการด าเนินการของแตล่ะองค์กร 
โดยไมมี่บทกฎหมายรับรองการอ้างสิทธิเพ่ือชว่ยเหลือคนพิการท่ีหนว่ยงานของรัฐจะต้องมีหน้าท่ี
ปฏิบตัติามข้อเรียกร้องนัน้อยา่งชดัเจน  

(3) พระราชบญัญตัสิง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ได้บญัญตัใิห้
ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการแหง่ชาตมีิบทบาทเป็นผู้ประสานงานกบั
หนว่ยงานตา่ง ๆ เป็นหลกั เน่ืองจากการให้ความชว่ยเหลือคนพิการกระจดักระจายอยูต่าม
หนว่ยงานตา่ง ๆ ทัง้รัฐและเอกชน จงึสมควรให้ส านกังานฯ เป็นหนว่ยงานผู้ปฏิบตัใินการตรวจสอบ
ดแูลคนพิการทัว่ประเทศ การให้ข้อมลูขา่วสารแก่คนพิการ การชว่ยเหลือให้ได้รับสิทธิประโยชน์
ตา่ง ๆ ซึง่จ าเป็นต้องปรับบทบาทของส านกังานฯ เป็นนิตบิคุคลระดบักรม เพ่ือประโยชน์ในการวาง
แผนการด าเนินงานได้อยา่งคลอ่งตวัและมีลกัษณะงานท่ีเป็นการถาวร สามารถมอบอ านาจให้
เกิดผลตามกฎหมายและท านิตกิรรมสญัญากบัองค์กรตา่ง ๆ ในการใช้อ านาจตามกฎหมายนี ้
 
5. ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพระราชบัญญัตส่ิงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพกิาร 
พ.ศ. 2550 

5.1 การก าหนดสิทธิคนพกิารในการเข้าถงึและใช้สิทธิประโยชน์ตามที่กฎหมาย
ก าหนด 

เพ่ือให้คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้สิทธิประโยชน์ตามท่ีพระราชบญัญตัิ สง่เสริมและ
พฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ก าหนดไว้ สมควรแก้ไขเพิ่มเตมิพระราชบญัญตัดิงักลา่ว 
โดยก าหนดให้คนพิการมีสิทธิ ดงัตอ่ไปนี ้
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(1) มีสิทธิร้องขอเพ่ือรับทราบข้อมลูขา่วสารหรือใช้สิทธิประโยชน์ โดยให้หนว่ยงาน
ของรัฐท่ีมีอ านาจหน้าท่ีรับผิดชอบในเร่ืองนัน้มีหน้าท่ีชีแ้จงรายละเอียดและอ านวยความสะดวกแก่
คนพิการเพ่ือให้สามารถใช้สิทธิประโยชน์นัน้ได้ 

(2) มีสิทธิร้องขอให้หนว่ยงานของรัฐหรือองค์กรเอกชนท่ีเก่ียวข้องด าเนินการสนบัสนนุ
หรือปฏิบตัอิยา่งหนึง่อยา่งใด เพ่ือให้คนพิการนัน้สามารถใช้สิทธิได้อยา่งเหมาะสมกบัสภาพความ
พิการ 

(3) มีสิทธิเรียกร้องให้หนว่ยงานของรัฐหรือองค์กรเอกชนจดัให้มีหรืออ านวยความ
สะดวกในการใช้สิทธิของคนพิการตามพระราชบญัญตันีิ ้

(4) มีสิทธิร้องขอให้หนว่ยงานของรัฐด าเนินการชว่ยเหลือในการรักษาพยาบาล
เบือ้งต้นเพ่ือบรรเทาเหตแุหง่ความพิการ มิให้เกิดอนัตรายร้ายแรง 

(5) มีสิทธิเสนอแนะตอ่คณะกรรมการ ส านกังาน หรือหนว่ยงานของรัฐเพื่อก าหนด
มาตรการในการดแูลความเป็นอยูข่องคนพิการให้สามารถด ารงชีวิตเทา่เทียมกบับคุคลทัว่ไป 

5.2 การก าหนดบทบาทขององค์กรคนพกิารในการช่วยเหลือคนพกิาร  
การเข้าถึงและการใช้สิทธิประโยชน์ตามท่ีกฎหมายให้ไว้โดยเฉพาะสิทธิประโยชน์ตาม

มาตรา 20 นัน้ มีจ านวนมากและกระจดักระจายไปตามหนว่ยงานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบ  จงึอาจเป็น
ภาระและก่อให้เกิดความยุง่ยากแก่คนพิการ ซึง่สภาพความเป็นอยูห่รือสภาพร่างกายไม่
เอือ้อ านวยและจ าเป็นต้องมีตวัแทนท่ีจะชว่ยเหลือในการเข้าถึงสิทธิและการใช้สิทธิประโยชน์ตามท่ี
กฎหมายก าหนดไว้  จงึควรก าหนดเพิ่มเตมิให้องค์กรด้านคนพิการหรือองค์กรอ่ืนใดท่ีให้บริการแก่
คนพิการ ตามท่ีคณะกรรมการรับรองตามมาตรา 6 (10) มีสิทธิด าเนินการอ่ืนนอกเหนือจากการ
ด าเนินการแทนคนพิการในการฟ้องร้องเรียกคา่เสียหายตามท่ีมาตรา 17 แหง่พระราชบญัญตัิ
สง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 บญัญตัไิว้ ดงัตอ่ไปนี ้

(1) เป็นผู้แทนคนพิการในการเรียกร้องให้ได้รับสิทธิประโยชน์ส าหรับคนพิการตาม
พระราชบญัญตันีิ ้

(2) การให้ความชว่ยเหลือคนพิการเพ่ือให้สามารถเข้าถึง การได้รับสิทธิประโยชน์ และ
การใช้สิทธิประโยชน์จากสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีต้องจดัให้มีขึน้ตามพระราชบญัญตันีิ ้

(3) การเสนอแนะตอ่หนว่ยงานของรัฐท่ีมีอ านาจหน้าท่ีรับผิดชอบ เพ่ือให้มีการสง่เสริม
หรือชว่ยเหลือคนพิการให้ได้รับสิทธิประโยชน์อยา่งครบถ้วนและเสมอภาค 

(4) การเสนอแนะตอ่คณะกรรมการหรือส านกังาน เพ่ือให้มีการปรับปรุงสิทธิประโยชน์
แก่คนพิการเพิ่มขึน้ เพ่ือให้สามารถด ารงชีวิตได้อยา่งเหมาะสม 

(5) การได้รับมอบหมายจากส านกังานเพ่ือปฏิบตัหิน้าท่ีตามพระราชบญัญตันีิ ้
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5.3 การก าหนดหน้าที่ส านักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพกิารแห่งชาติ
ให้เป็นหน่วยปฏิบัตกิารในการตรวจสอบและดูแลคนพกิาร 

สมควรก าหนดให้ส านกังานมีหน้าท่ี ดงัตอ่ไปนี ้
(1) ให้ส านกังานมีหน้าท่ีตรวจสอบ ให้ค าแนะน าและชว่ยเหลือคนพิการให้ได้รับสิทธิ

ประโยชน์และการอ านวยความสะดวกตามท่ีพระราชบญัญตัสิง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคน
พิการ พ.ศ. 2550 ก าหนดไว้ 

(2) ให้ส านกังานจดัให้มีศนูย์บริการคนพิการ ตามจ านวนและสถานท่ีตัง้ท่ีเหมาะสม  
ท่ีจะท าหน้าท่ีเป็นศนูย์กลางในการให้บริการได้อยา่งทัว่ถึง 

(3) ศนูย์บริการคนพิการแตล่ะแหง่ให้มีอ านาจหน้าท่ี ดงัตอ่ไปนี ้
 - ส ารวจและตดิตามสภาพปัญหาคนพิการในเขตพืน้ท่ีท่ีรับผิดชอบ 
 - ให้บริการข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบัสิทธิประโยชน์ สวสัดกิารและความชว่ยเหลือ

ตามพระราชบญัญตันีิห้รือตามท่ีหนว่ยงานของรัฐก าหนด รวมทัง้การให้ค าปรึกษาหรือ  
ชว่ยด าเนินการเก่ียวกบัการขอใช้สิทธิประโยชน์แก่คนพิการ หรือการอ่ืนใดเพ่ือให้ความสงเคราะห์
แก่คนพิการ 

 - เป็นผู้แทนคนพิการในการเรียกร้องการได้รับสิทธิประโยชน์ส าหรับคนพิการตาม
พระราชบญัญตันีิ ้

 - การประสานความชว่ยเหลือคนพิการเพ่ือให้ได้รับการดแูลรักษาพยาบาลเบือ้งต้น 
เพ่ือบรรเทาเหตแุหง่การพิการมิให้เกิดอนัตรายร้ายแรง 

 - การประสานความชว่ยเหลือกบัหนว่ยงานของรัฐท่ีมีอ านาจหน้าท่ีรับผิดชอบ
เพ่ือชว่ยเหลือดแูลคนพิการตามประเภทท่ีเก่ียวข้อง 

 - การชว่ยเหลือให้คนพิการได้รับความชว่ยเหลือให้มีอปุกรณ์ท่ีจ าเป็นส าหรับ  
คนพิการท่ีไมส่ามารถชว่ยเหลือตนองได้  

 - การให้ความชว่ยเหลือในการด ารงชีวิตขัน้พืน้ฐานแก่คนพิการ และการ
ชว่ยเหลือในการฝึกอาชีพและการจดัหางานให้แก่คนพิการ 

 - การตดิตามและประเมินผลเก่ียวกบัการได้รับสิทธิประโยชน์ตามพระราช  
บญัญตันีิ ้และการด ารงชีวิตของคนพิการ 

(4) ให้หนว่ยงานของรัฐท่ีเก่ียวข้องด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ี เพ่ือให้คนพิการได้รับ
สิทธิประโยชน์และความชว่ยเหลืออ่ืนใดตามท่ีศนูย์บริการคนพิการแจ้งให้ทราบ ในกรณีท่ีมีปัญหา
การด าเนินการให้ศนูย์บริการคนพิการรายงานตอ่ส านกังานเพ่ือน าเสนอคณะกรรมการพิจารณา
วินิจฉยัหรือด าเนินการอ่ืนใดตามอ านาจหน้าท่ี 
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(5) การจดัตัง้และด าเนินการของศนูย์บริการคนพิการ อาจจดัตัง้และด าเนินการ  
โดยส านกังานหรือโดยการมอบหมายให้หนว่ยงานของรัฐ องค์กรคนพิการ หรือองค์กรเอกชน  
เป็นผู้จดัตัง้และด าเนินการก็ได้  

(6) ในการมอบหมายให้หนว่ยงานของรัฐ องค์กรคนพิการ หรือองค์กรเอกชนเป็น  
ผู้จดัตัง้หรือด าเนินการศนูย์บริการคนพิการ ให้ส านกังานจดัท าเป็นบนัทกึข้อตกลงการจดัตัง้และ
ด าเนินการเพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีส านกังานก าหนด  ทัง้นี ้ศนูย์บริการคนพิการท่ีจดัตัง้และ
ด าเนินการตามบนัทกึข้อตกลงกบัส านกังาน อาจได้รับการสนบัสนนุคา่ใช้จา่ยจากงบประมาณ
แผน่ดนิหรือกองทนุได้ตามหลกัเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการก าหนด 

(7) ในกรณีท่ีส านกังานตรวจสอบการได้รับสิทธิประโยชน์ของคนพิการตามพระราช  
บญัญตันีิแ้ล้ว พบวา่หนว่ยงานของรัฐหรือผู้ เก่ียวข้องฝ่าฝืนหรือไมป่ฏิบตัติามหลกัเกณฑ์ตาม
พระราชบญัญตันีิ ้ให้ส านกังานมีอ านาจแจ้งให้หนว่ยงานของรัฐปฏิบตัติามหลกัเกณฑ์ตาม
พระราชบญัญตันีิ ้หรือแจ้งให้หนว่ยงานของรัฐท่ีมีอ านาจหน้าท่ีรับผิดชอบตามกฎหมายเพ่ือสัง่การ
ให้ผู้ เก่ียวข้องปฏิบตัใิห้ถกูต้องตามหลกัเกณฑ์ตามพระราชบญัญตันีิ ้แล้วแตก่รณี 

(8) ในกรณีท่ีหนว่ยงานของรัฐหรือผู้ เก่ียวข้องยงัไมป่ฏิบตัใิห้ถกูต้องภายในระยะเวลา
อนัสมควร ถ้าเป็นหนว่ยงานของรัฐให้ส านกังานรายงานตอ่คณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณาสัง่การ  
แตถ้่าเป็นผู้ เก่ียวข้องอ่ืนท่ีมิใชห่นว่ยงานของรัฐให้ส านกังานแจ้งหนว่ยงานของ รัฐท่ีมีอ านาจหน้าท่ี
รับผิดชอบพิจารณาสัง่การเพ่ือใช้มาตรการบงัคบัตามกฎหมายนัน้ ในกรณีท่ี หนว่ยงานของรัฐละเลย
ไมด่ าเนินการหรือด าเนินการลา่ช้าจนอาจเกิดความเดือดร้อนเสียหายแก่คนพิการ ให้ส านกังาน
รายงานตอ่คณะกรรมการเพ่ือมีมตใิห้ด าเนินการตามความจ าเป็นเพ่ือแก้ไขความเดือดร้อน
เสียหายให้แก่คนพิการได้ โดยให้ถือวา่มตขิองคณะกรรมการเป็นท่ีสดุ 

5.4 การปรับบทบาทส านักงานให้เหมาะสมกับอ านาจหน้าที่และภารกิจที่เพิ่มขึน้ 
โดยท่ีส านกังานฯ เป็นเพียงสว่นราชการท่ีไมมี่ฐานะเป็นกรม จงึไมเ่ป็นนิตบิคุคลตาม

มาตรา 7 แหง่พระราชบญัญตัริะเบียบบริหารราชการแผน่ดนิ พ.ศ. 2534 ในการด าเนินการตาม
อ านาจหน้าท่ีของส านกังานท่ีผา่นมา จงึมีปัญหาในกรณีท่ีต้องมีการตดิตอ่ประสานกบั
บคุคลภายนอก โดยเฉพาะการท านิตกิรรมสญัญาหรือการด าเนินการในทางคดี เน่ืองจากโดยหลกั
ตามกฎหมายไทยในปัจจบุนัทัง้ตามกฎหมายเอกชนและกฎหมายมหาชนยงัยอมรับหลกัของความ
เป็นนิตบิคุคลท่ีจะมีสิทธิและหน้าท่ีท านองเดียวกบับคุคลธรรมดา และให้สามารถแสดงเจตนาได้
โดยผา่นทางผู้แทนของนิตบิคุคล โดยเฉพาะการด าเนินคดีในทางแพง่ ซึง่มาตรา 55 แหง่ประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง่ก าหนดให้บคุคลตามประมวลกฎหมายแพง่ ซึง่ได้แก่บคุคล
ธรรมดาหรือนิตบิคุคลเทา่นัน้ท่ีจะเป็นผู้ มีสิทธิในการฟ้องร้องด าเนินคดีตอ่ศาล  ดงันัน้ การท่ี  
สว่นราชการจะฟ้องร้องคดีแพง่หรือคดีอาญา สว่นราชการนัน้จงึต้องมีฐานะเป็นนิตบิคุคล  การท่ี
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ส านกังานไมมี่ฐานะเป็นนิตบิคุคล ในการด าเนินคดีหรือการท านิตกิรรมโดยเฉพาะสญัญาจดัซือ้จดั
จ้างท่ีผา่นมา จงึต้องด าเนินการผา่นส านกังานปลดักระทรวงซึง่มีฐานะเป็นกรม โดยให้
ปลดักระทรวงเป็นผู้มอบอ านาจให้เลขาธิการส านกังานเป็นผู้ปฏิบตัริาชการแทน ท าให้การ
ด าเนินการต้องผา่นกระบวนการและใช้ระยะเวลา จงึควรจะแก้ไขมาตรา 12 แหง่พระราชบญัญตัิ
สง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 โดยก าหนดให้ส านกังานสง่เสริมและพฒันา
คณุภาพชีวิตคนพิการเป็นหนว่ยราชการซึง่มีฐานะเป็นกรม ในกระทรวงการพฒันาสงัคมและความ
มัน่คงของมนษุย์  ทัง้นี ้เพ่ือให้ส านกังานสามารถด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ีท่ีกฎหมายก าหนดไว้
ได้ครบถ้วนด้วยตนเอง  
 
6. สรุปผลการรับฟังความคิดเหน็ 

ผู้ เข้าร่วมสมัมนาเห็นด้วยท่ีจะให้มีการปรับปรุงพระราชบญัญตัสิง่เสริมและพฒันา
คณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ท่ีคณะผู้วิจยัเสนอ เน่ืองจากจะท าให้การบงัคบัใช้กฎหมาย
ดงักลา่วเกิดประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ โดยก าหนดสิทธิคนพิการในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ตามท่ี
กฎหมายก าหนด ก าหนดบทบาทขององค์กรคนพิการในการชว่ยเหลือคนพิการ ก าหนดหน้าท่ี
ส านกังานให้เป็นหนว่ยปฏิบตักิารในการตรวจสอบและดแูลคนพิการ และปรับบทบาทส านกังาน
ให้เหมาะสมกบัอ านาจหน้าท่ีและภารกิจท่ีเพิ่มขึน้ โดยผู้ เข้าร่วมสมัมนาได้เสนอความเห็นและ
ข้อเสนอแนะในรายละเอียดเก่ียวกบัโครงสร้างของกฎหมาย ซึง่คณะผู้วิจยัจะน าไปพิจารณาเพ่ือใช้
เป็นแนวทางในการปรับปรุงพระราชบญัญตัสิง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 
ให้มีความสมบรูณ์และเหมาะสมยิ่งขึน้ ดงันี ้

1. นายพีรพงศ์ จารุสาร ผู้แทนสมาคมคนตาบอดแหง่ประเทศไทย 
เห็นวา่ (1) ควรน าแนวคดิเร่ืองเงินสวสัดกิารคนพิการของประเทศตา่ง ๆ มาศกึษา

อยา่งละเอียดเพ่ือท่ีจะได้น ามาปรับใช้ได้เหมาะสมกบัประเทศไทย  (2) ควรก าหนดเร่ืองการเลือก
ปฏิบตัติอ่คนพิการให้มีความชดัเจนมากย่ิงขึน้ และการได้รับคา่สินไหมทดแทนจากการเลือก
ปฏิบตั ิโดยควรรวมถึงการก าหนดโทษปรับซึง่เป็นโทษทางอาญาหรืออาจจะมีการตรากฎหมาย
ส าหรับการเลือกปฏิบตัไิว้โดยเฉพาะ  ทัง้นีเ้พ่ือเป็นการคุ้มครองคนพิการมิให้ถกูเลือกปฏิบตัอิยา่ง
แท้จริง   

2. นายวิริยะ นามศริิพงศ์พนัธุ์ ผู้แทนสภาคนพิการทกุประเภทแหง่ประเทศไทย 
เห็นวา่ (1) ควรท าการศกึษาเปรียบเทียบกฎหมายของฮอ่งกงหรือสหรัฐอเมริกา

มากกวา่การศกึษาเปรียบเทียบกฎหมายประเทศสิงค์โปร์ เน่ืองจากฮอ่งกงและสหรัฐอเมริกาใช้
ระบบการให้สิทธิเชน่เดียวกบัประเทศไทย สว่นประเทศสิงค์โปร์เป็นประเทศท่ีใช้ระบบการ
สงเคราะห์  ทัง้นีเ้พ่ือก่อให้เกิดประโยชน์ตอ่การน ามาปรับปรุงกฎหมายของประเทศไทย             
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(2) ควรก าหนดมาตรา 21 แหง่พระราชบญัญตันีิใ้ห้คณะกรรมการสามารถก าหนดหลกัเกณฑ์ 
วิธีการ ในการสง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการให้มีความชดัเจนยิ่งขึน้ เพ่ือให้องค์กร
ปกครองสว่นท้องถ่ินด าเนินการตามท่ีคณะกรรมการก าหนดได้ทนัที  
(3) ควรก าหนดให้องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินเป็นผู้ด าเนินการเผยแพร่ข้อมลูขา่วสารมากกวา่ให้
ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการแหง่ชาตซิึง่ควรเป็นผู้ก าหนดนโยบายเทา่นัน้ 
(4) ควรก าหนดให้องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินเป็นผู้จดัท าฐานข้อมลูและรายงานตอ่ส านกังาน
สง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการแหง่ชาตซิึง่จะสอดคล้องกบับทบญัญตัใินข้อ 4 แหง่
อนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิของคนพิการ (5) ควรก าหนดให้ภาคเอกชนเข้ามามีสว่นร่วมในด าเนินการเก่ียวกบั
คนพิการในด้านตา่ง ๆ อยา่งไรก็ตาม ควรมีการก าหนดเงินอดุหนนุให้แก่ภาคเอกชนดงักลา่วด้วยเพ่ือ
เป็นการชกัจงูใจ ภาคเอกชนให้เข้ามามีสว่นร่วมอยา่งแท้จริง และ (6) ควรก าหนดให้สมาคม  
คนพิการทกุประเภทแหง่ประเทศไทยได้รับเงินสนบัสนนุคา่ใช้จา่ยอยา่งเพียงพอและควรเพิ่ม
ชอ่งทางในการจดัหาเงินสนบัสนนุ นอกจากนีไ้มค่วรให้มีการตดัทอนงบประมาณในสว่นนี ้ 

3. นายมณเฑียร บญุตนั วฒุิสมาชิก 
เห็นวา่ (1) ควรก าหนดความหมายของค าวา่ “คนพิการ ” ให้มีความชดัเจนยิ่งขึน้  

(2) ควรก าหนดบทบาทคนพิการในการเข้าถึงกระบวนการยตุธิรรมอยา่งแท้จริง (3) ควรก าหนดให้
มีหลกัเกณฑ์เก่ียวกบัการขจดัการเลือกปฏิบตัอิยา่งไมเ่ป็นธรรมให้มีความชดัเจนโดยอาจก าหนดไว้
เป็นกฎหมายเฉพาะ (4) ควรยกระดบัคณะอนกุรรมการบางประเภทขึน้เป็นคณะกรรมการเพ่ือให้
สามารถใช้อ านาจหน้าท่ีได้อยา่งแท้จริงและสามารถมอบอ านาจให้แก่องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน
เพ่ือด าเนินการตามท่ีได้รับมอบหมาย (5) ควรมีการจดัสรรงบประมาณให้สอดคล้องกบั
เจตนารมณ์ของกฎหมาย และ (6) ควรมีการก าหนดบทลงโทษท่ีชดัเจน 

4. นางดารณี ธนะภมูิ นายกสมาคมเพ่ือคนพิการทางสตปัิญญาแหง่ประเทศไทย 
เห็นวา่ ควรปรับปรุงเร่ืองการฟืน้ฟสูมรรถภาพด้านอาชีพตามมาตรา 20 (3) แหง่

พระราชบญัญตัสิง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการฯ เชน่ แก้ไขสดัสว่นของคนพิการท่ี
ผู้ประกอบการจะต้องรับเข้าท างาน จากเดมิท่ีก าหนดให้ผู้ประกอบการต้องรับคนพิการเข้าท างาน
ในสดัสว่นลกูจ้าง 200 คน ตอ่คนพิการ 1 คน เห็นควรก าหนดให้ผู้ประกอบการต้องรับคนพิการ     
1 คน ตอ่ลกูจ้าง 20 คน เชน่เดียวกบัประเทศฝร่ังเศส 

5. นายสรุศกัดิ ์จิตตเศรษฐกลุ ผู้แทนสมาคมคนหหูนวกแหง่ประเทศไทย 
เห็นวา่ ( 1) ควรแก้ไขบทนิยามค าวา่ “องค์การคนพิการแตล่ะประเภท ” เน่ืองจากไม่

เอือ้อ านวยให้องค์กรคนพิการเอกชนเข้ามามีสว่นร่วม และเพิ่มบทนิยามค าวา่  
“การเลือกปฏิบตัิ ” โดยก าหนดความหมายให้ครอบคลมุการเลือกปฏิบตัใินทกุด้าน  
(2) ควรก าหนดให้กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์มีการท างานร่วมกนั
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หนว่ยงานอ่ืน (3) ไมค่วรให้กรรมการและอนกุรรมการในองค์กรคนพิการตา่ง ๆ มาจากการเลือกตัง้ 
(4) ควรมีการจดัตัง้ศนูย์บริการคนพิการในท้องถ่ิน และสนบัสนนุให้เอกชนในท้องถ่ินเข้ามามีสว่น
ร่วม โดยผา่นระบบการอดุหนนุจากกองทนุ 

6. ผศ.ดร. ทวี  เชือ้สวุรรณทวี วิทยาลยัราชสดุา มหาวิทยาลยัมหิดล 
เห็นวา่ ( 1) ควรเน้นการวิเคราะห์ปัญหาการใช้บงัคบัพระราชบญัญตัสิง่เสริมและ

พฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการฯ และศกึษาเพิ่มเตมิด้านความสอดคล้องของพระราชบญัญตัสิง่เสริม
และพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการฯ กบักฎหมายอ่ืนท่ีมีเนือ้หาสาระเก่ียวกบัคนพิการ ทัง้กฎหมาย
ระดบัพระราชบญัญตัแิละระดบัอนบุญัญตั ิโดยอาจก าหนดให้คณะกรรมการสง่เสริมและพฒันา
คณุภาพชีวิตคนพิการแหง่ชาตมีิอ านาจหน้าท่ีดแูลและตรวจสอบกฎหมายเหลา่นัน้มิให้ขดัแย้งกนั 
(2) ควรปรับปรุงกลไกการมีสว่นร่วมของภาคเอกชนในพระราชบญัญตัสิง่เสริมและพฒันาคณุภาพ
ชีวิตคนพิการฯ  

7. นางพวงแก้ว กิจธรรม ประธานมลูนิธิพฒันาคนพิการไทย 
เห็นวา่ ควรวิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตา่งของแนวทางการ

คุ้มครองสิทธิของคนพิการในประเทศไทยกบัประเทศองักฤษ ฝร่ังเศส และสิงคโปร์ ให้ชดัเจน 
รวมทัง้ศกึษาแนวทางการคุ้มครองสิทธิของคนพิการในประเทศอเมริกาและฮอ่งกงเพิ่มเตมิ  

8. นางสพุตัรา ไพทรูย์ ผู้แทนส านกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 
จงัหวดัสมทุรปราการ 

เห็นวา่ ควรให้ส านกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการเป็นหนว่ยงานท่ี  
ท าหน้าท่ีก ากบัดแูลภาพรวมทัง้หมดของนโยบาย และสนบัสนนุให้องค์กรระดบัท้องถ่ินในฐานะท่ี
เป็นผู้ใกล้ชิดกบัคนพิการเป็นหนว่ยปฏิบตัใินด้านการคุ้มครองสิทธิคนพิการ โดยจดัสรร
งบประมาณและบคุลากรในองค์กรระดบัท้องถ่ินให้เพียงพอแก่การปฏิบตัภิารกิจ 


