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วิสัยทัศน ์
 

คนพิการเข้าถึงสิทธิได้จริง  ด ารงชีวิตอิสระ  ในสังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันอย่างยั่งยืน 
(Make the Right Real for Persons with Disabilities towards  

Independent Living in Sustainable Inclusive Society) 
 

พันธกิจ 
๑. เสริมพลังให้คนพิการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากสิทธิ สวัสดิการ ตลอดจนสนับสนุนองค์กรด้านคนพิการให้มีศักยภาพ ความเข้มแข็ง เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต

คนพิการอย่างยั่งยืน 
๒. ปฏิรูประบบบริหารจัดการให้คนพิการเข้าถึงสิทธิได้จริง รวมถึงส่งเสริมคุ้มครองสิทธิของคนพิการและขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการทุกรูปแบบ 
๓. สื่อสารสังคม สร้างความรู้ ความเข้าใจ ให้มีเจตคติเชิงสร้างสรรค์ต่อคนพิการและความพิการเพ่ือน าไปสู่สังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน 
๔. สร้างสภาพแวดล้อม การเดินทาง บริการสาธารณะ และพัฒนาเทคโนโลยี ที่คนพิการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ 
๕. ส่งเสริมและบูรณาการเครือข่ายทุกภาคส่วนโดยสร้างการมีส่วนร่วม เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการอย่างเป็นระบบและยั่งยืน 

 

เป้าประสงค ์
๑. คนพิการและผู้ดูแลคนพิการ เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากสิทธิ สวัสดิการ สิ่งอ านวยความสะดวก การเดินทาง บริการสาธารณะ และข้อมูลข่าวสาร รวมถึงส่งเสริม 

คุ้มครองสิทธิ     คนพิการ และขจัดการเลือกปฏิบัติทุกรูปแบบ 
๒. องค์กรด้านคนพิการ ผู้น าคนพิการ และเครือข่ายทุกระดับมีศักยภาพและความเข้มแข็ง สามารถส่งเสริม คุ้มครองสิทธิของคนพิการอย่างมีประสิทธิภาพ 
๓. ระบบบริหารจัดการด้านคนพิการ มีการปฏิรูปนโยบาย กฎหมายและกลไกการขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านคนพิการอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นสากลและทันสมัย 
๔. สังคมมีความรู้ความเข้าใจ และเจตคติเชิงสร้างสรรค์ต่อความพิการและคนพิการปราศจากการเลือกปฏิบัติ ลดความเหลื่อมล  า สังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันอย่างยั่งยืน 
๕. คนพิการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากสภาพแวดล้อมทางกายภาพ การเดินทาง บริการสาธารณะ การเรียนรู้ ข้อมูลข่าวสาร นวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวก และการช่วยเหลือที่สมเหตุสมผล 
๖. เครือข่ายและหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องบูรณาการนโยบาย แผนงาน การด าเนินงาน และทรัพยากรในการขับเคลื่อนงานพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการอย่างมีประสิทธิภาพ 



๒ 

 

 
ยุทธศาสตร์แห่งความเท่าเทียม = EQUAL  

๑. เสริมพลังคนพิการและองค์กรด้านคนพิการให้มีศักยภาพและความเข้มแข็ง (Empowerment) 
๒. พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ ขจัดการเลือกปฏิบัติ เพ่ือให้คนพิการเข้าถึงสิทธิได้จริง (Quality Management) 
๓. เสริมสร้างความเข้าใจและเจตคติเชิงสร้างสรรค์ต่อคนพิการและความพิการ(Understanding) 

๔. สร้างสภาพแวดล้อมและบริการสาธารณะที่ทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้(Accessibility ) 

๕. ส่งเสริมการบูรณาการเครือข่ายและสร้างการมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการอย่างยั่งยืน (Linkage) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓ 

 

แนวทางและมาตรการ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ เสริมพลังคนพิการและองค์กรด้านคนพิการให้มีศักยภาพและความเข้มแข็ง (Empowerment) 
 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย                  

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ
ปี ๒๕๖๑ (บาท) 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่  ๑ เสริมพลัง
และพัฒนาศักยภาพคน
พิการในทุกช่วงวัย ตั งแต่
แรกเกิดหรือแรกพบความ
พิการ รวมถึงบุคคลที่ มี
ความต้องการจ าเป็นพิเศษ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับความ
ต้ อ งการจ า เป็ น เฉพ าะ
บุคคล 
 

ร้อยละของคนพิการทุกช่วงวัย
และ บุ คคล  และบุ คคลที่ มี
ความต้องการจ า เป็ น พิ เศษ
ได้ รั บ ก าร พั ฒ น าอย่ า ง เต็ ม
ศักยภาพ (ร้อยละ ๘๐) 

   หน่วยงานหลัก :  
สธ. ศธ พม. รง. 
หน่วยงานสนับสนุน : 
กทม. อปท. องค์กรด้าน
คนพิการ  
 

แนวทางที่  ๒ เสริมพลัง
และพัฒนาศักยภาพสตรี
พิการและเด็กหญิงพิการ
เพ่ือให้เข้าถึงโอกาสอันเท่า
เทียมในการพัฒนาสังคม
กระแสหลัก 
 
 
 

ร้อยละของสตรีพิการ เด็กหญิง
พิ ก า ร ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร พั ฒ น า
ศั ก ย ภ าพ  ก าร เข้ า ถึ งสิ ท ธิ 
บริการอนามัยการเจริญพันธ์
และสุขภาวะทางเพศอย่างเท่า
เทียม (ร้อยละ ๘๐) 

   หน่วยงานหลัก :  
พม. ศธ. 
หน่วยงานสนับสนุน : 
สธ .ร ง . ด ท . วท . ว ธ . 
สปสช. มท. กทม. อปท. 
องค์กรด้านคนพิการ 
 



๔ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย                  

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ
ปี ๒๕๖๑ (บาท) 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่  ๓ เสริมพลัง
และพัฒนาศักยภาพผู้น า
ค น พิ ก าร แ ล ะแ ก น น า
เค รื อ ข่ า ย ให้ ส า ม า ร ถ
ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น า
คุณ ภ าพชี วิ ต คน พิ การ
อย่างมีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน 
 
 
 

๑. ร้อยละของผู้น าคนพิการ
แ ล ะ แ ก น น า เค รื อ ข่ า ย มี
ศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ (ร้อยละ ๘๐) 
๒. มีการส่งเสริมผู้น าคนพิการ
ใ ห้ มี บ ท บ า ท ใ น เ ว ที
ระดับประเทศและนานาชาติ  

   หน่วยงานหลัก : 
 พม.องค์กรด้านคนพิการ  
หน่วยงานสนับสนุน : 
ศธ. สธ. สสส. สปสช. 
กต. 
 

แ น วท างที่  ๔  พั ฒ น า
ศักยภาพและสร้างความ
เ ข้ ม แ ข็ ง ใ ห้ แ ก่ ก ลุ่ ม
ผู้ปกครอง ผู้ดูแลคนพิการ 
ครอบครัวและเครือข่าย 
ในการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ 

ร้อยละของกลุ่ ม ผู้ ป กครอง 
ผู้ ดู แ ล           ค น พิ ก า ร 
ครอบครัว ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพและสร้างความเข้ม
แข้งในการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ (ร้อยละ 
๘๐)  
 
 
 
 

   หน่วยงานหลัก :  
พม. ศธ องค์กรด้านคน
พิการ  
หน่วยงานสนับสนุน : 
มท. สธ. สปสช. สสส.
อปท.  
 



๕ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย                  

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ
ปี ๒๕๖๑ (บาท) 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่  ๕ สนับสนุน
การรวมกลุ่ม     การจัดตั ง 
การสร้างความ เข้มแข็ ง 
และ   ธรรมาภิบาลในการ
บริหารจัดการขององค์กร
ด้านคนพิการในทุกระดับ 
 
 

๑. จ านวนองค์กรของคนพิการ 
องค์กรเพ่ือคนพิการ ที่ ได้รับ
การรวมกลุ่ม การจัดตั งและการ
สร้างความเข้มแข็ง ( จ านวน 
๒๐๐ องค์กร ต่อปี) 
๒ .มีการสร้างความเข้มแข็ ง 
และเสริมสร้างธรรมาภิบาลใน
การบริหารองค์กรในทุกระดับ 
 
  

   หน่วยงานหลัก :  
พ ม .  อ ง ค์ ก ร ข อ ง        
คน พิการ องค์ กรเพ่ื อ  
คนพิการ สภาคนพิการ
ทุกประเภทแห่งประเทศ
ไทย 
หน่วยงานสนับสนุน : 
ศธ. มท. สธ. อปท.  
 

แนวทางที่๖ เสริมพลังให้
อ ง ค์ ก ร ด้ า น                    
คนพิการทุกระดับสามารถ
ส่งเสริม คุ้มครองสิทธิคน
พิการอย่างมีประสิทธิภาพ 
แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ทุ ก
ขั นตอนของกระบวนการ
นโยบายสาธารณะด้าน 
คนพิการและที่เก่ียวข้อง 
 
 
 

ร้อยละขององค์กรของคนพิการ 
องค์กรเพ่ือคนพิการ ที่เข้าไปมี
ส่ วน ร่วม ในทุ กขั น ตอนของ
กระบวนการนโยบายสาธารณะ
ด้านคนพิการและที่ เกี่ยวข้อง 
(ร้อยละ ๘๐) 

   หน่วยงานหลัก :  
พม. องค์กรของคนพิการ 
องค์กรเพ่ือ  คนพิการ 
สภาคนพิการทุกประเภท
แห่งประเทศไทย 
หน่วยงานสนับสนุน : 
ศธ. รง. สธ. คค. อปท. 
สปสช . สสส . องค์ ก ร
อิสระ 



๖ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย                  

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ
ปี ๒๕๖๑ (บาท) 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่ ๗  สนับสนุน
ทรัพยากร องค์ความรู้ 
และการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพแก่องค์กร
ด้ า น ค น พิ ก า ร ใ น            
ทุกระดับ 

ร้อยละองค์กรของคนพิการ 
องค์กรเพ่ือคนพิการ ทุกระดับที่
ได้รับการสนับสนุนทรัพยากร 
องค์ความรู้  และการบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพ (ร้อย
ละ ๘๐) 
 
 

   หน่วยงานหลัก :  
พม. ศธ. รง. สธ. สปสช.
สสส.  
หน่วยงานสนับสนุน : 
อปท. องค์กรภาคเอกชน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗ 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒  พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ ขจัดการเลือกปฏิบัติ เพื่อให้คนพิการเข้าถึงสิทธิได้จริง(Quality Management)  

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่  ๑ พัฒนาและ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ให้บริการช่วยเหลือระยะ
แรกเริ่มแก่คนพิการ 

๑ . ร้อยละของคน พิการที่
ได้รับบริการช่วยเหลือระยะ
แรกเริ่มอย่างมีประสิทธิภาพ 
(ร้อยละ๘๐) 
๒. มีการพัฒนาระบบการ
ให้ บ ริการช่ วย เหลื อระยะ
แ ร ก เริ่ ม แ ล ะ ก า ร จั ด ท า
แ ผ น พั ฒ น า ค น พิ ก า ร
รายบุคคล 
 

   หน่วยงานหลัก :  
พม. ศธ. สธ.  
หน่วยงานสนับสนุน : 
รง . สป สช . วท . ดท . 
กทม 
อปท และองค์กรด้ าน    
คนพิการ 

แ น ว ท า ง ที่  ๒  เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพระบบการดูแล
สุ ข ภ าพ ค น พิ ก า ร  ก า ร
รักษ าพยาบาล  ป้ อ งกั น
ค ว า ม พิ ก า ร  ก า ร ฟ้ื น ฟู
ส ม ร ร ถ ภ า พ  อุ ป ก ร ณ์
เค รื่ อ งช่ ว ย ค ว าม พิ ก าร 
เพ่ือให้คนพิการเข้าถึงและ
ใช้ ป ร ะ โย ช น์ ได้ อ ย่ า งมี
ประสิทธิภาพ  

ร้อยละของคนพิการเข้าถึง
และใช้ประโยชน์ได้จากระบบ
การดู แลสุ ขภาพและสิทธิ
ป ระ โย ชน์ ต่ า ง  ๆ  อย่ า งมี
คุณภาพ (ร้อยละ ๘๐) 
 

   หน่วยงานหลัก :   
สธ. สปสช.  
หน่วยงานสนับสนุน : 
ศธ. รง. กทม. สปส. กค. 
 



๘ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แ น ว ท า ง ที่  ๓  เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพระบบการจัด
การศึกษาและการเรียนรู้ทั ง
ในระบบและนอกระบบทุก
ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า               
ร ว ม ทั ง ก า ร เรี ย น ร ว ม 
โรงเรียนเฉพาะความพิการ 
การศึ กษานอกโรงเรียน 
ศูนย์การศึกษาพิเศษ ศูนย์
การเรียนเฉพาะความพิการ 
ขอ งภ าค รั ฐ แล ะ เอกช น 
เพ่ือให้     คนพิการเข้าถึง
สิ ท ธิ ป ร ะ โ ย ช น์ ท า ง
การศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 

สัดส่วนที่เพ่ิมขึ นของคนพิการ
ที่ เข้าสู่ ระบบการศึกษาทุก
ระดับอย่างมีประสิทธิภาพ 
(เพ่ิมขึ นอย่างต่อเนื่องในทุก
ระดับการศึกษา) 
 

   หน่วยงานหลัก :  
ศธ.  
หน่วยงานสนับสนุน :   
พม. มท. อปท. กทม. 
และองค์กรด้านคนพิการ 
 



๙ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แ น ว ท า ง ที่  ๔  เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพระบบคุ้มครอง
ทางสังคม ระบบสนับสนุน
ทางสังคม ระบบสวัสดิการ 
การจัดบริการสังคม และ
ความช่ วย เหลื อ อ่ืนตาม
ความต้องการจ าเป็นพิเศษ
เฉพาะบุคคล แก่คนพิการ
ในทุกช่วงวัย  
 

๑ . ร้อยละของคน พิการที่
ได้รับสวัสดิการ ต่าง ๆ ตาม
ก ฎ ห ม า ย เ พ่ิ ม ม า ก ขึ น            
(ร้อยละ ๘๐) 
๒ . มี ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ
สวัสดิการ ระบบการคุ้มครอง
ทางสังคมตามความต้องการ
จ าเป็นพิเศษของคนพิการตาม
ประเภทความพิการเพ่ิมมาก
ขึ น 
 
 

   หน่วยงานหลัก :  
พม.   
หน่วยงานสนับสนุน  :  
รง. ศธ . สธ. กค . คค . 
กทม อปท.  
 

แ น ว ท า ง ที่  ๕  เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพของระบบและ
ก ล ไ ก  ทั ง ภ า ค รั ฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชา
สังคม เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของ       
คนพิการให้มีความสามารถ
ในการประกอบอาชีพ มีงาน
ท าและมีรายได้มากขึ น 
 

๑. สัดส่วนของคนพิการในวัย
แรงงานที่สามารถประกอบ
อาชีพได้ มีงานท าและรายได้ 
(สัดส่วนเพิ่มมากขึ น) 
๒ . มีการพัฒนาระบบและ
กลไกสนับสนุนการมีงานท า
และประกอบอาชีพของคน
พิการที่มีประสิทธิภาพ 
 
 

   หน่วยงานหลัก :  
รง. พม. 
หน่วยงานสนับสนุน : 
พณ . อก . พ ม . อป ท . 
สภาหอการค้าฯ สภา
อุตสาหกรรม องค์กร
ด้านคนพิการ  



๑๐ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่  ๖  จั ดระบบ
สนั บสนุนการท่ องเที ยว 
กี ฬ า  นั น ท น า ก า ร 
วัฒ นธรรม  และบั น เทิ ง 
ส าห รับ คน พิการอย่ างมี
ประสิทธิภาพ 
 
 

 ๑ .  มี ร ะ บ บ ส นั บ ส นุ น 
แผนงาน โครงการเกี่ยวกับ
การจัดการท่องเที่ ยว กีฬา 
นันทนาการ วัฒนธรรม และ
บันเทิงส าหรับคนพิการอย่าง
ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
๒. สัดส่วนที่ เพ่ิมขึ นของคน
พิการที่ร่วมกิจกรรมท่องเที่ยว 
นันทนาการ วัฒนธรรม กีฬา 
และบัน เทิ งอย่างเท่ าเทียม 
(เพ่ิมขึ นทุกปี) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   หน่วยงานหลัก :  
กก. วธ 
หน่วยงานสนับสนุน :  
ท ส . อ ป ท . วท . ม ท . 
ก ท ม . พ ศ . ค ค . พ ม . 
อ งค์ ก รด้ าน คน พิ การ 
องค์กรด้านกีฬาคนพิการ  



๑๑ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แ น ว ท า ง ที่  ๗  พั ฒ น า
ก ฎ ห ม า ย  น โ ย บ า ย 
ยุทธศาสตร์ ตลอดจนกลไก
การด า เนิ น งาน ด้ าน ค น
พิการให้สามารถก าหนด
น โ ย บ า ย อ ย่ า ง มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  โด ย ให้
สอดคล้องกับอนุสัญญาว่า
ด้วยสิทธิคนพิการรวมถึง
ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง
ค ณ ะก ร รม ก ารป ระ จ า
อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคน
พิ ก า ร  ข้ อ เส น อ แ น ะ ที่
เกี่ยวข้องกับคนพิการที่คณะ
ผู้แทนไทยตอบรับภายใต้
ก ร ะ บ ว น ก า ร UPR 
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ อิ น ช อ น 
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
กรอบการด าเนินงานเซนได
เพ่ือการลดความเสี่ยงจาก
ภั ย พิ บั ติ  แ ละ พั น ธกรณี
ระหว่างประเทศอ่ืน  ๆ ที่
เกี่ยวข้อง 
 

๑ .ร้ อ ย ล ะ ข อ งก ฎ ห ม า ย 
นโยบาย ยุทธศาสตร์  และ
กลไกการด าเนินงานด้านคน
พิการ ที่ ได้รับการพัฒนา มี
ความสอดคล้องกับพันธกรณี
ระหว่างประเทศที่ เกี่ยวข้อง 
(ร้อยละ๘๐) 
๒. ร้อยละของนโยบายด้าน
คนพิการได้รับการน าไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 
(ร้อยละ ๘๐)  

   หน่วยงานหลัก :  
พม. ศธ. สธ. รง. มท. 
หน่วยงานสนับสนุน : 
สปสช. คค. กก. วท.  
ดท. กต. ยธ. สคช. 
 



๑๒ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางท่ี ๘ สนับสนุนการ
จัดตั งศูนย์บริการคนพิการ 
บ้ านพิทักษ์สิทธิ       คน
พิการ ให้สามารถจัดบริการ
คนพิการในพื นที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 
 

๑. มีการจัดตั งและสร้างเสริม
สมรรถนะศูนย์ บ ริการคน
พิการทั่วไปของคนพิการแต่
ละประเภทในทุกจังหวัด  
๒ .จ า น ว น ส า นั ก ง า น
ศูนย์บริการ               คน
พิการระดับจังหวัดได้มีการ
สร้างหรือเช่าขึ นในทุกจังหวัด 
(จ านวน ๗๖ จั งหวัด และ
กรุงเทพมหานคร) 
๓. จ านวนบ้านพิทักษ์สิทธิที่
ได้ รั บ ก า รจั ด ตั ง ส าม า ร ถ
จั ด บ ริ ก า ร อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ (ปีละ ๒ แห่ง) 
๔ . ร้อยละของคน พิการที่
ไ ด้ รั บ บ ริ ก า ร อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพจากศูนย์บริการ   
คนพิการ และบ้านพิทักษ์สิทธิ              
(ร้อยละ ๘๐) 
 
 
 

   หน่วยงานหลัก :  
พ ม .  อ งค์ ก ร ด้ า น ค น
พิการ (องค์กรของคน
พิการ องค์ กรเพ่ื อคน
พิการ) 
หน่วยงานสนับสนุน :  
มท. ศธ. สธ. อปท.  
 



๑๓ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แ น ว ท า ง ที่  ๙  เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพและปรับปรุง
ระบบข้อมูลด้านคนพิการ
ของประเทศไทยให้สามารถ
น า ไป ใช้ ใน ก ารก าห น ด
นโยบายและการจัดบริการ
อย่างมีประสิทธิภาพ 

มีระบบฐานข้อมูลคนพิการ
และระบ บบ ริห ารจั ดการ
ข้อมูลด้านคนพิการที่เชื่อมโยง
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่าง
ครบถ้วน เป็นปัจจุบันและมี
การน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 

   หน่วยงานหลัก :  
พม. มท. สปสช. 
หน่วยงานสนับสนุน :  
ศธ. สธ. รง. วท . ดท . 
อปท . องค์ กรด้ านคน
พิการ  

แนวทางท่ี ๑๐พัฒนาระบบ
การจัดการภัยพิบัติ การลด
ความเสี่ยงจากภัยพิบัติ และ
การฟ้ืนฟูหลังจากภัยพิบัติ
ได้สิ นสุดลงส าหรับคนพิการ 
รวมถึ งการจัดระบบการ
ประกันภัยส าหรับคนพิการ
ที่เท่าเทียม 
 
 

๑. มีแผนการจัดการภัยพิบัติ 
การลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ 
ซึ่ ง บู ร ณ า ก า ร ก ร อ บ ก า ร
ด าเนินงานเซนไดและประเด็น
ค น พิ ก า ร ไว้ ใน แ ผ น ด้ ว ย 
รวมทั งขับเคลื่อนแผนไปสู่การ
ปฏิบัติ 
๒ . มี ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ
ประกันภัย และ ผลิตภัณฑ์
ประกันภัยส าหรับคนพิการใน
ทุกมิติอย่างเท่าเทียมกับคน
ทั่วไป 
 

   หน่วยงานหลัก :  
มท. 
หน่วยงานสนับสนุน :  
พม. สธ. คค. ศธ. ดท. 
คปภ. อปท. และองค์กร
ด้านคนพิการ 
 



๑๔ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่ ๑๑ส่งเสริมและ
ส นั บ ส นุ น ให้ ก า ร เก็ บ
รวบรวมข้อมูลและสถิติต่าง 
ๆ ของหน่วยงานภาครัฐ มี
การผนวกรวมประเด็นเรื่อง
ความพิการไว้ด้วย เพ่ือให้
สามารถน าข้อมูลดังกล่าว
มาวิเคราะห์และน าไปใช้ใน
การก าหนดนโยบายและ
การจัดบริการให้คนพิการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

๑. มีการบรรจุประเด็นความ
พิการไว้ในการเก็บข้อมูลและ
สถิติต่ าง ๆ ของหน่ วยงาน
ภาครัฐ โดยเฉพาะการเพ่ิมข้อ
ค าถามความพิการในการท า
ส ามะโนประชากร  
๒. มีการทบทวนและปรับปรุง
วิธีการส ารวจความพิการให้
สอดคล้องกับการจ าแนกตาม
ห ลั ก ส า ก ล  (International 
classification of functioning 
disability and health : ICF)  

   หน่วยงานหลัก :   
พม. ดท. สธ. 
หน่วยงานสนับสนุน :  
ศธ. รง. มท. วท. อปท. 
องค์กรด้านคนพิการ  
 

แน วทางที่  ๑ ๒  พั ฒ น า
บุคลากรของหน่วยงานทั ง
ภ าค รั ฐแล ะ เอกชน ให้ มี
สมรรถนะและองค์ความรู้
ในการปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง
อย่างมีประสิทธิภาพ  
 

ร้ อ ย ล ะ ข อ ง บุ ค ล า ก ร ที่
ปฏิบัติงานด้าน  คนพิการทั ง
หน่ วยงานภาครัฐ  เอกชน 
องค์กรด้านคนพิการ ได้รับ
การพัฒนาองค์ความรู้ และ
สมรรถนะในการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับ
แนวโน้ม ทิศทางและกระแส
การพัฒนาคนพิการ (ร้อยละ 
๘๐) 

   หน่วยงานหลัก : 
พม. ศธ. สธ. รง.  
หน่วยงานสนับสนุน : 
วท. ดท. วธ.กก. คค. ยธ. 
กพ. กทม. สปสช. อปท. 
องค์กรด้านคนพิการ  



๑๕ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่  ๑๓ ยกระดับ
การบริหารจัดการกองทุน
ส่งเสริมละพัฒนาคุณภาพ
ชี วิ ต ค น พิ ก า ร ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพและมาตรฐาน
เพ่ือให้คนพิการ ผู้ดูแลคน
พิการ องค์กรด้านคนพิการ 
ได้เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้
จ ริ งอย่ างทั่ ว ถึ งและ เท่ า
เทียม  
 

๑ . ร้ อ ย ล ะข อ งค น พิ ก า ร 
ค รอ บ ค รั ว      ค น พิ ก า ร 
องค์กรด้านคนพิการ (องค์กร
ของคนพิการ และองค์กรเพ่ือ
คน พิการ) ที่ เข้ าถึ งและใช้
ประโยชน์ กองทุ น ได้ อย่ าง
ทั่วถึงและเป็นธรรม (ร้อยละ 
๘๐) 
๒ . มีระบบประกันคุณภาพ
แ ล ะ ติ ด ต า ม ป ระ เมิ น ผ ล
กองทุนส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   หน่วยงานหลัก :  
พ ม . อ งค์ ก ร ด้ า น ค น
พิการ  
 



๑๖ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แน วทางที่  ๑ ๔  พั ฒ น า
ระบบการส่งเสริมคุ้มครอง
สิทธิ  และขจัดการเลื อก
ปฏิบัติต่อคนพิการ ผู้ดูแล
คนพิการ ครอบครัว      คน
พิการ ในทุกรูปแบบ รวมถึง
เร่งรัดการแก้ไขกฎหมาย
เ พ่ื อ ใ ห้ มี ก า ร แ ต่ ง ตั ง
คณ ะกรรมการขจัดการ
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม
ต่อคนพิการ  

๑.  สัดส่วนที่ ลดลงของคน
พิ ก า ร  ผู้ ดู แ ล ค น พิ ก า ร 
ครอบครัวคน พิการ ไม่ถู ก
เลื อกปฏิบั ติ ในทุ กรูปแบบ 
(ลดลงทุกปี) 
๒.  มีคณะกรรมการขจัดการ
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม
ต่ อคน พิ การและสามารถ
ด า เ นิ น ง า น ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

   หน่วยงานหลัก :  
ยธ. พม. สธ, ศธ. รง. 
หน่วยงานสนับสนุน :  
ค ค .  ด ท .  ว ท .  ม ท . 
องค์กรด้านคนพิการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๗ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓  เสริมสร้างความเข้าใจและเจตคติเชิงสร้างสรรค์ต่อคนพิการและความพิการ (Understanding) 
 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑(บาท) 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่  ๑  สนับสนุน
และพัฒนาองค์ความรู้ และ
ง า น วิ จั ย  น วั ต ก ร ร ม 
เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความ
สะดวก ในทุกมิติที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ  
 
 
 
 

 ๑ .  มี ก า ร จั ด ท า แ ผ น
ยุทธศาสตร์การวิจัยด้านการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
และขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 
๒. จ านวนงานวิจัย นวัตกรรม 
เทคโนโลยีที่ได้รับการพัฒนา 
และมีการน าผลงานไปสู่การ
ปฏิบัติ (อย่างน้อย ๑๕ เรื่อง/
ปี) 
๓ .  มี ก า ร ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ
สนับสนุนองค์กรด้านคนพิการ 
หน่วยงานอ่ืน ๆที่ เกี่ยวข้อง 
และบุคคลทั่วไปที่ด าเนินงาน
เกี่ ย ว กั บ วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า
คุณภาพชีวิต  คนพิการ 
๔. มีการส่งเสริมให้คนพิการ 
แ ล ะผู้ ดู แ ล ค น พิ ก า ร เป็ น
นักวิจัย 
 
 
 

   หน่วยงานหลัก :  
 วช. พม. สวทช. มูลนิธิ
สถาบันวิจัยเพื่อการ
พัฒนา 
คนพิการ ประเทศไทย 
หน่วยงานสนับสนุน :  
ศธ. สธ วท. ดท. รง. คค. 
สปสช. วช. สกว. สวทน. 
สสส. สถาบันการศึกษา 
องค์กรด้านคนพิการ  
 



๑๘ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑(บาท) 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่  ๒ เสริมสร้าง
ความ เข้ า ใจแก่ ผู้ บ ริห าร
นโยบายในทุกระดับ เพ่ือ
เสริมสร้างเจตติที่ดีด้านคน
พิการ  
 

มีการบรรจุความรู้ เกี่ยวกับ
ประเด็นการส่ งเสริมความ
เสมอภาคคนพิการในหลักสูตร
ผู้บริหารนโยบายทั งภาครัฐ
และเอกชนที่เกี่ยวข้อง 
 

   หน่วยงานหลัก :   
กพ. 
หน่วยงานสนับสนุน : 
พม. รง. สธ. มท. ศธ. 
ค ค . ก ก . 
ส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า 
สถาบั น พ ระป ก เกล้ า 
และหน่วยงานรัฐ อ่ืนที่
เกี่ยวข้อง 
 

แนวทางท่ี ๓  สื่อสารสังคม 
สร้างการรับ รู้ และความ
เข้ า ใจ ผ่ าน สื่ อ  สิ่ ง พิ ม พ์ 
ออนไลน์   วิทยุ  โทรทัศน์ 
และสื่อทางเลือก ให้คนใน
สังคมมีความรู้ ความเข้าใจ 
เพ่ื อสร้างเจตคติที่ ดี และ
สร้างสรรค์ต่อคนพิการและ
ความพิการ  
 

๑. ร้อยละของสื่อต่าง ๆ ที่มี
การผลิตรายการ หรือเนื อหา
ส าร ะที่ เกี่ ย ว ข้ อ งกั บ ก า ร
เสริมสร้างเจตคติที่ดีต่อคน
พิ ก า ร แ ล ะ ค ว า ม พิ ก า ร 
(เพ่ิมขึ นทุกปี)  
๒. มีแผนยุทธศาสตร์ด้านการ
ส่งเสริมสื่อ เพ่ือการเสริมสร้าง
เจตคติที่ดีและสร้างสรรค์ด้าน
คนพิการ 
๓.  มีการส่งเสริมให้คนพิการ 
องค์กรด้ านคนพิการ และ
ผู้ดูแลคนพิการ มีส่วนร่วมใน
การผลิตและเผยแพร่สื่อ 

   หน่วยงานหลัก :  
พม. กรมประชาสัมพันธ์ 
หน่วยงานสนับสนุน :  
ภาคเอกชน ภาคประชา
สังคม สื่อมวลชน และ
องค์กรด้านคนพิการ  
 



๑๙ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑(บาท) 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่ ๔ ส่งเสริมและ
สนับสนุนหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชา
สังคมให้จัดกิจกรรมที่ เป็น
การสร้างเสริมเจตคติที่ดีต่อ
คน พิการ รวมถึ ง ให้ เกิ ด
ความรู้ และความ เข้ า ใน
กฎหมายที่เกี่ยวข้องด้านคน
พิการ อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิ        
คนพิการ ยุทธศาสตร์อิน
ชอน เป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน กรอบการด าเนินงาน
เซนไดเพ่ือการลดความเสี่ยง
จากภัยพิบัติ และพันธกรณี
ระหว่างประเทศอ่ืน  ๆ ที่
เกี่ยวข้อง  
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. มีการจัดกิจกรรมที่บูรณา
การ ประเด็นด้านคนพิการ
และการสร้างเจตคติที่ดีด้าน
คนพิการของหน่วยงานภาครัฐ 
เอ ก ช น  ป ร ะ ช าสั ง ค ม  ที่
เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 
๒. มีการให้ความรู้ และความ
เข้ า ก ฎ ห ม า ย  แ ผ น ง า น 
น โย บ าย  แ ล ะ พั น ธ ก ร ณี
ระหว่างประเทศที่ เกี่ยวข้อง
ด้านคนพิการ อย่างต่อเนื่อง  

   หน่วยงานหลัก :  
พ ม . อ งค์ ก ร ด้ า น ค น
พิการ 
หน่วยงานสนับสนุน : 
ศธ. สธ. ยธ. มท. รง.  
ภาคเอกชน ภาคประชา
สังคมที่เก่ียวข้อง 



๒๐ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑(บาท) 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่ ๕ สร้างโอกาส 
สนั บ สนุ น ให้ มี คน พิ ก าร
ต้นแบบ และเปิดพื นที่ให้คน
พิ การได้ แสดงศั กยภ าพ
อย่างเต็มความสามารถใน
ทุกรูปแบบในกิจกรรมต่าง 
ๆ ของสังคม 
 
 
 
 

มี การสนั บ สนุ น พื นที่ แ ละ
โอกาสให้คนพิการได้แสดง
ศักยภาพ และความสามารถ
ในกิจกรรมต่าง ๆ ของสังคม
อย่างต่อเนื่อง รวมถึงส่งเสริม
บทบาทของคนพิการต้นแบบ
ให้ได้รับการยอมรับจากสังคม  

   หน่วยงานหลัก :  
พม. ศธ. รง. วธ. กก. 
หน่วยงานสนับสนุน :  
องค์ ก รด้ าน คน พิ การ 
หน่วยงานรัฐที่เก่ียวข้อง 

แ น ว ท า งที่  ๖ ส่ ง เส ริ ม
สนับสนุนให้มีช่องทางของ
สื่อทางเลือกเพ่ือผลิตและ
เผยแพร่เนื อหาสาระด้านคน
พิการในทุกมิติ 
 
 
 

๑. มีช่องทางของสื่อทางเลือก
เพ่ือผลิตและเผยแพร่เนื อหา
สาระด้านคนพิการในทุกมิติ
เชิงสร้างสรรค์ 
๒. มีแผนส่งเสริมและพัฒนา
ช่องทางสื่ อทางเลื อก การ
พัฒนาบุคคลและคนพิการ
ด้ า น ก า ร สื่ อ ส า ร แ ล ะ
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์  ร ว ม ทั ง
ส่งเสริมการเข้าถึงของผู้ชม
ทั่วไป 
 
 

   หน่วยงานหลัก :  
กรมประชาสัมพันธ์ พม. 
องค์กรด้านคนพิการ 
หน่วยงานสนับสนุน :  
สื่อมวลชนทุกประเภท 
ภาคประชาสังคม  
 



๒๑ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑(บาท) 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่ ๗ ผลักดันการ
บรรจุประเด็นเรื่องคนพิการ
เข้าในหลักสูตรการเรียน
การสอนที่ เกี่ยวข้องในทุก
ระดับ  
 
 
 

มีการบรรจุประเด็นเกี่ยวกับ
คนพิการเพ่ือบรรจุในหลักสูตร
การเรียนการสอนที่เกี่ยวข้อง
ในทุกระดับ 
 

   หน่วยงานหลัก :  
ศธ. พม. 
หน่วยงานสนับสนุน : 
กทม. อปท. 
สถาบันการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๒ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔   สร้างสภาพแวดล้อมและบริการสาธารณะท่ีทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ : ACCESSIBILITY 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แ น ว ท า ง ที่  ๑  เร่ ง รั ด 
ส นั บ ส นุ น  แ ล ะ ส ร้ า ง
แ รงจู ง ใจ ให้ ห น่ ว ย งาน
ภาครัฐ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชน 
แล ะภ าค ป ระช าสั งค ม                
จั ด ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม                
การเดินทาง และบริการ
สาธารณะที่ทุกคนสามารถ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้
อย่ าง เท่ า เที ยม  รวมถึ ง
ผ ลั ก ดั น ให้ มี ก า ร อ อ ก
กฎหมายว่าด้วยการสร้าง
สภาพแวดล้อมที่ ทุ กคน
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้
( Accessibility for all 
Act) 
 
 
 
 

๑ . ร้ อ ยล ะขอ งห น่ วย งาน
ภาครัฐ องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ภาคเอกชน และภาค
ประชาสังคมจัดสภาพแวดล้อม 
ก า ร เดิ น ท า ง  แ ล ะบ ริ ก า ร
สาธารณะที่ ทุ กคนสามารถ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้อย่าง
เท่าเทียม (ร้อยละ ๘๐) 
๒. มีการออกกฎหมายว่าด้วย
การสร้างสภาพแวดล้อมที่ทุก
คนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ 
(Accessibility for all Act) 

   หน่วยงานหลัก :  
พม. คค. มท. 
หน่วยงานสนับสนุน :  
ดท. วท. ศธ. สธ. ยธ.รง.
กก.วธ. และองค์กรด้าน
คนพิการ 
 



๒๓ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แ น ว ท า ง ที่  ๒  เร่ ง รั ด
ด าเนินการจัดท ามาตรฐาน
สิ่งอ านวยความสะดวกของ
ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม แ ล ะ
มาตรฐานการให้บริการ 
เกณฑ์การประเมินคุณภาพ 
แ ล ะ มี ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
ติ ด ต า ม ก า ร จั ด
สภาพแวดล้อมและบริการ
สาธารณะที่ทุกคนเข้าถึง
และใช้ประโยชน์ได้ 
 
 

๑ . มีการจัดท ามาตรฐานสิ่ ง
อ าน วย ค ว าม ส ะด วก ข อ ง
สภาพแวดล้อม และมาตรฐาน
การให้บริการที่เป็นมาตรฐาน
เดียวทั งประเทศ  
๒. มีการพัฒนากลไกในการ
ติ ดตาม  ตรวจสอบการจั ด
สภาพแวดล้อมสาธารณะและ
บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ ะ  แ ล ะ
มาตรฐานการให้บริการ ที่ทุก
คนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้
และสามารถขับเคลื่อนภารกิจ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   หน่วยงานหลัก :  
พม. มท. คค.  
หน่วยงานสนับสนุน :  
ศธ. สธ.  วท. ดท. กทม.
อปท. และองค์กรด้าน
คนพิการ 
 

แ น ว ท า ง ที่  ๓  เร่ ง รั ด
ด าเนินการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานที่ท่องเที่ยวทุก
แห่ง ด าเนินการจัดท าและ
จั ด ห าสิ่ ง อ าน ว ย ค ว าม
สะดวกให้คนพิการและทุก
คนในสังคมสามารถเข้าถึง
และใช้ประโยชน์ได้อย่าง
ทั่วถึงและเท่าเทียม 

ร้อยละของสถานที่ท่องเที่ยวมี
การจัดปรับปรุงและพัฒนา 
จัดท าและจัดหาสิ่ งอ านวย
ความสะดวกให้คนพิการและ
ทุกคนในสังคมสามารถเข้าถึง
และใช้ประโยชน์ได้อย่างทั่วถึง
และเท่าเทียม (ร้อยละ ๘๐) 

   หน่วยงานหลัก : 
กก.  
หน่วยงานสนับสนุน : 
กทม. ทส.  วธ. วท. มท. 
พศ. พม. อปท  
 



๒๔ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางท่ี ๔ พัฒนาระบบ
ก า ร ค ม น า ค ม ข น ส่ ง
สาธารณะทุกรูปแบบให้
เอื อต่อการด ารงชีวิตของ
คน พิ การและทุ กคน ใน
สังคม 
 

๑. มีการพัฒนาและปรับปรุง
ร ะ บ บ ค ม น า ค ม  ข น ส่ ง
สาธารณะทุกรูปแบบให้คน
พิ ก ารและทุ กคน ใน สั งค ม 
สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์
ได ้
๒ . มี ก ารขจั ด อุปสรรคทุ ก
รู ป แ บ บ ใน ก าร เข้ าถึ ง ก า ร
คมนาคม ขนส่งสาธารณะ โดย
ให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการ
และก ากับ ให้ เอกชนในเขต
อ า น า จ ห น้ า ที่ ข อ ง ต น
ด า เ นิ น ก า ร อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 

   หน่วยงานหลัก  : 
คค. 
หน่วยงานสนับสนุน : 
กทม. มท. อปท. 
หน่ วยงานที่ เกี่ ยวข้อง 
ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร
ภาคเอกชน 
 



๒๕ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่  ๕ เร่งรัดการ
จัดท าบัญชีแห่งชาติด้าน
เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความ
สะดวกส าหรับคนพิการ 
เพ่ือให้ เกิดประสิทธิภาพ
การจัดบริการที่สอดคล้อง
กับความต้องการจ าเป็น
เฉพาะบุคคล รวมถึงพัฒนา
ระบบการประเมินความ
ต้ อ ง ก า ร จ า เป็ น แ ล ะ
ประสิทธิภาพของการใช้
งาน 
 
 

๑. มีการจัดท าบัญชีแห่งชาติ
ด้านเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความ
สะดวกส าหรับคนพิการ 
๒ . มี การพัฒ นาระบบการ
ประเมินความต้องการจ าเป็น
และประสิทธิภาพในการใช้
เทคโน โลยีสิ่ งอ านวยความ
สะดวกส าหรับคนพิการในการ
ใช้งานของคนพิการภายหลัง
การรับบริการ 
 ๓ . ร้อยละของคน พิการที่
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จาก
ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์  อุ ป ก รณ์  แ ล ะ
เครื่องช่วยความพิการตาม
ความต้องการพิ เศษ เฉพาะ
บุคคลอย่างเหมาะสม (ร้อยละ 
๘๐) 
 
 
 
 
 

   หน่วยงานหลัก : 
วท. สวทช. ดท. 
หน่วยงานสนับสนุน : 
สธ. ศธ. พม. รง. สปสช.
อก. กค. 
 



๒๖ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่ ๖ ผลักดันให้มี
การออกแบบเพ่ือทุกคน 
การพัฒนาเทคโนโลยีสิ่ ง
อ านวยความสะดวก การ
ช่วยเหลือที่สมเหตุสมผล 
ในบริการข้อมูลข่าวสาร 
โทรคมนาคม ดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม และ
สื่ อสาธารณ ะเพ่ื อให้ คน
พิการสามารถเข้าถึงและใช้
ป ระโยชน์ ได้ จากข้ อมู ล
ข่าวสารอย่างเท่าเทียมกับ
บุคคลอื่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้ อ ย ล ะข อ งบ ริ ก า รข้ อ มู ล
ข่าวสาร โทรคมนาคม ดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และ
สื่ อ ส า ธ า ร ณ ะ ที่ ค น พิ ก า ร
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
อย่างเท่าเทียมกับบุคคลอ่ืน 
(ร้อยละ ๘๐) 
 

   หน่วยงานหลัก : 
ดท. วท. กสทช.  
หน่วยงานสนับสนุน : 
นร. (กรมประชาสัมพันธ์) 
พม. องค์กรด้านสื่อทุก
ประเภท 
 



๒๗ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่ ๗ ผลักดันให้มี
ก า ร เรี ย น ก า ร ส อ น ใน
ส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า ที่
เกี่ยวข้องด้านการออกแบบ
สภาพแวดล้อมสาธารณะ 
และบริการสาธารณะที่ทุก
คนเข้าถึงและใช้ประโยชน์
ได ้
 
 

มีการบรรจุหลักสูตรวิชาเรียน
ในสถาบันการศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง
ด้ า น ก า ร อ อ ก แ บ บ
สภาพแวดล้อมสาธารณะและ
บริ ก ารสาธารณ ะที่ ทุ ก คน
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ 

   หน่วยงานหลัก : 
ศธ.  
หน่วยงานสนับสนุน : 
สถาบันการศึกษาที่
เกี่ยวข้อง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๘ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ ๕  ส่งเสริมการบูรณาการเครือข่ายและสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการอย่างย่ังยืน : LINKAGE 
 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่  ๑ บูรณาการ
เครือข่ายด้าน   คนพิการ
และสร้างการมีส่วนร่วมทั ง
หน่วยงานภาครัฐ เอกชน 
ภาคประชาสังคม และภาค
ส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ใน
รูปแบบกลไกประชารัฐ 
แ ล ะ รู ป แ บ บ อ่ื น  ๆ  ที่
เกี่ยวข้องตลอดจนเชื่อมโยง
การให้บริการด้านคนพิการ
อย่างมปีระสิทธิภาพ 

มีการพัฒนากลไกการบูรณา
ก ารค ว าม ร่ ว ม มื อ ร ะห ว่ า
ภาครัฐ เอกชน ประชาสังคม 
และภาคส่วนต่าง ๆ ในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
และขับเคลื่อนอย่างมีพลังและ
ประสิทธิภาพ 

   หน่วยงานหลัก :  
พม. 
หน่วยงานสนับสนุน : 
รง. ศธ. สธ. คค. วธ. กก.
มท. ภาคประชาสังคม 
ภาคธุรกิจ องค์กรด้าน
คนพิการ 

แน วท างที่  ๒  ส่ ง เส ริ ม 
สนับสุนน ให้มีการบูรณา
การประเด็นด้านคนพิการ
เข้ ากับ ยุ ท ธศาสตร์ช าติ
ร ะ ย ะ  ๒ ๐ ปี  น โย บ า ย 
โครงการ แผนงาน และ
งบประมาณแบบบูรณาการ 
ของหน่วยงานของรัฐ และ
เอกชนที่เกี่ยวข้อง 
 

มีการบูรณาการประเด็นด้าน
คนพิการเข้ากับการพัฒนา
กระแสหลัก กรอบยุทธศาสตร์
ชาติระยะ ๒๐ปี รวมถึงบูรณา
การในแผน งาน  โครงการ
ส าคัญของหน่วยงาน องค์กร
ต่ า ง  ๆ  ต ล อ ด จ น ใ ห้ มี
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณบูรณาการด้านคน
พิการประจ าปี  

   หน่วยงานหลัก : 
สคช. ส านักงบประมาณ 
หน่วยงานสนับสนุน : 
พ ม . ส่ ว น ร า ช ก า ร ที่
เกี่ยวข้อง ภาคเอกชน 
ภาคประชาสังคม  
 



๒๙ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่ ๓ สร้างความ
เข้มแข็ งและพลั งในการ
ขับ เคลื่ อน เครือข่ ายการ
ด าเนินงานด้านคนพิการ 
และประเภทความพิการ 
ร ว ม ถึ ง เค รื อ ข่ า ย ข้ า ม
ป ร ะ เด็ น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง   
เพ่ือให้สามารถด าเนินงาน
ด้ านคน พิการอย่ างเป็ น
ระบบและมีประสิทธิภาพ 
 

มีกิจกรรม แผนงาน ในการ
สร้างความเข้มแข็ง และเสริม
พลังเครือข่ายด้าน   คนพิการ 
ประเภทความ พิการ  และ
เค รื อ ข่ า ย ข้ า ม ป ร ะ เด็ น ที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิดพลังใน
การขับ เคลื่ อน งานอย่ างมี
ประสิทธิภาพ 

   หน่วยงานหลัก : 
พม. สสส. 
หน่วยงานสนับสนุน :  
ศธ. รง. สธ. ภาคธุรกิจ 
ภาคประชาสังคม และ
องค์กรด้านคนพิการ  

แนวทางที่ ๔ สนับสนุนให้
เกิดวิสาหกิจเพ่ือสังคมด้าน
คนพิการ และประชารัฐ
เพ่ื อสั งคมด้ านคนพิการ 
แ ล ะ ส่ ง เส ริ ม ให้ มี ก า ร       
บูรณาการความร่วมมือกับ
เค รื อ ข่ า ย ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง 
เพ่ือให้คนพิการ ผู้ดูแลคน
พิการ และองค์กรด้านคน
พิการพ่ึงตนเองได้ 
 

๑ . จ านวนของวิสาหกิจเพ่ือ
สังคมด้าน          คนพิการ 
และประชารัฐด้านสังคมเพ่ือ
คนพิการ (เพ่ิมขึ นทุกป)ี  
๒ . มีการบูรณาการวิสาหกิจ
เพ่ือสังคมด้านคนพิการ และ
ประชารัฐด้านสังคมเพ่ือคน
พิการ ร่วมกับเครือข่ายอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง 
 
 
 

   หน่วยงานหลัก : 
พม. รง.  
หน่วยงานสนับสนุน : 
ภ า ค ธุ ร กิ จ  ส ภ า
อุ ต ส า ห ก ร ร ม  ส ภ า
หอการค้าฯ องค์กรด้าน
คนพิการ  



๓๐ 

 

แนวทางและมาตรการ ตัวช้ีวัด โครงการ 
จ านวนกลุ่มเป้าหมาย

(คน/องค์กร) 
จ านวนงบประมาณ

ปี ๒๕๖๑ 
หน่วยงานรับผิดชอบ 

แนวทางที่  ๕ บูรณาการ
และพัฒนาความร่วมมือกับ
เครือข่ายการด าเนินงาน
ด้าน   คนพิการในระดับอนุ
ภู มิ ภ า ค  ภู มิ ภ า ค  แ ล ะ
ระหว่างประเทศเพ่ือการ
พัฒ นาคุณ ภ าพชี วิ ตคน
พิการ 

เกิดความร่วมมืออย่างเป็น
ระบบในการด าเนินงานด้าน
คนพิการในระดับอนุภูมิภาค 
ภูมภิาค และระหว่างประเทศ 
 

   หน่วยงานหลัก : 
พม. กต. 
หน่วยงานสนับสนุน : 
สธ . ศธ . วท . รง. ยธ . 
มท. องค์กรด้านคนพิการ 
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ทางหมายเลขโทรสาร ๐ ๒๓๕๔ ๕๐๒๖  หรือทางอีเมล policy.dep@gmail.com  ภายในวันจันทร์ที่ ๑๘ ธันวาคม  ๒๕๖๐  

mailto:policy.dep@gmail.com%20%20ภายใน

